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%ারি(ক কথন 
 

সরকাির কােজ uvতা ও জবাবিদিহতা বৃিw, ফলাফলধমx কমSকােy উৎসাহ %দান এবং কমSdমতা বা Performance মূলWায়েনর লেdW সরকার ২০১৪-১৫ অথS বছর হেত সরকাির অথSায়েন পিরচািলত 

অিফসসমূেহ ‘বািষSক কমSসZাদন চুি{’ বা APA (Annual Performance Agreement) %বতS ন কেরেছ। বাংলােদশ িব|িবদWালয় মaুরী কিমশন এবং জগJাথ িব|িবদWালেয়র মেধW বািষSক কমSসZাদন 

চুি{ (এিপএ) uাdিরত হেয়েছ। 

 

অনWানW সকল সরকাির, uায়}শািসত %িত#ােনর নWায় জগJাথ িব|িবদWালেয় ‘6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter)’ %�ত করার লেdW কাযS�ম �j হয়।  এ চুি{েত জগJাথ িব|িবদWালেয়র 

�পকc (Vision) ও অিভলdW (Mission) বাংলায় রেয়েছ িবধায় গত ৩১/০১/২০২৩ তািরেখ অনুি#ত িসি_েকেটর ৯১-তম সভায় (িসwা�-২৮) িন�বিণSতভােব ইংেরিজ অনুবাদ অনুেমািদত হয়। 

 
িভশন 
 

�পকc: িব|মােনর উ�িশdা, গেবষণা ও উsাবন িনি�তকরণ। 

Vission: To ensure better academic achievement in World-Class Higher Education, Research and Innovation.  

 
িমশন 
 

 

অিভলdW: উ�িশdার িবিভJ 6dেX অ:সরমান িবে|র সােথ সংগিত রdা ও সমতা অজS ন এবং জাতীয় পযSােয় উ�িশdা, গেবষণা, আধুিনক 1ান চচS ার সুেযাগ সৃি� ও স�সারেণর মাধWেম দd মানব 

সZদ গেড় 6তালা । 
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Mission: To achieve equivalency and consistency at national level in compliance with the fast growing changes of the advanced world in different sectors of 

higher education and to develop skilled human resources by creating and expanding opportunities for modern learning practices. 
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িডন অিফস 
িডন, কলা অনুষদ 

 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

3িত5ত 6সবাসমূহ-  

 

নাগিরক 6সবা- বাংলােদশ তথW অিধকার আইন অনুসাের নাগিরক (ছাX/ছাXীেদর অিভভাবক, গণমাধWম কমx, আইন শৃংখলা রdাকারী বািহনী ইতWািদ) 6দর 6ক সংি�# তথW %দান করা হয়। 
 

3িত;ািনক 6সবা-  

১. %িত বছর নতুন িশdাবেষSর ভিতS  পরীdা পিরচালনা সং�া� সকল কাযS�ম; 

২. অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর কাির�লাম/িসেলবাস ও jলস 6র�েলশন অনুেমাদেনর সুপািরশসহ অ:ায়ণ;  

৩. পাঠ�ম কিমkর বিহঃসদসW মেনানয়ন সং�া� কাজ;  

৪. অনুষদীয় িনবSাহী কিমkর সদসW মেনায়েন সুপািরশসহ অ:ায়ণ;  
৫. পা��ম/কাির�লাম কিমk. 
৬. জানSাল সZাদনা পিরষেদর সহেযাগী সZাদক মেনানয়ন; 

৭. ছাX/ছাXীর ভিতS  বািতল সং�া� কাজ; 

৮. মাইে:শন সনদ আেবদেন সুপািরশ; 

৯. এমিফল/িপএইচিড সং�া� সকল আেবদেন সুপািরশসহ অ:ায়ণ;  

১০. জানSাল গেবষকেদর uীকৃিত পX %দান;  

১১. জানSাল %কাশ সং�া� সকল কাযS�ম;  

১২. গেবষণা %বে�র �ািজয়ািরজম 6চক করা হয়;  

১৩. িবিভJ 6dেX uনামধনW গেবষকেদর িশdা ও উsাবন সZেকS  পিরিচত হওয়ার লেdW 6সিমনার (Invited Talk) এর আেয়াজন করা; 
১৪. িবেশ^র সবSেশষ (Cutting edge) গেবষণা 6কৗশল ও উsাবেনর সােথ পিরিচিত ও 6পশাজীবীেদর সােথ 6মলব�ন এবং িবিভJ %িত#ােনর সােথ 6যাগােযাগ qাপেনর লেdW জাতীয় ও আ�জS ািতক 

6সিমনার এর আেয়াজb;  

১৫. উ� িশdার জনW িবেদশ গমনকারী ছাX/ছাXীেদর %তWয়ণ %দান| 

 



পৃ#া- 8 - 

অভ=>রীণ 6সবা- িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক অিধকতর গিতশীল করেত আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা আদান %দান করা ও %েয়াজনীয় বWবqা :হণ করা হয়। 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােনর 
সময়সীমা 6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX ফরেমট/ফরেমেটর 

িলংক এবং %ািPqান 

6সবার মূলW এবং 
পিরেশাধ পwিত 

দািয়�%াP কমSকতS ার নাম, পদিব, 
6ফান ন�র ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: (িশCাথE, অিভভাবক ও সাধারণ নাগিরকেদর জন= 3েযাজ=) 
 কলা অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 

তথW অিধকার আইন অনুসাের নাগিরকেদর 
(িশdাথxেদর অিভভাবক, গণমাধWমকমx 
আইন শৃংখলা রdাকারী বািহনী ইতWািদ)-
6ক সংি�� তথW %দান 

িবষয় অনুসাের 
১-৭ কমSিদবস 

তথW চািহদার িনিদS � 
ফরম অনুসাের অলনাইন িবনামূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: 01923098353  

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 কলা অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. %িত বছর নতুন িশdাবেষSর ভিতS  পরীdা 
পিরচালনা সং�া� সকল কাযS�ম - 

6ক7ীয় ভিতS  কিমkর 
িনেদS শনা                   

6মাতােবক 
িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

২. 
অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর 
কাির�লাম/িসেলবাস ও jলস 6র�েলশন 
অনুেমাদেনর সুপািরশসহ অ:ায়ণ 

তাৎdিণক ও 
সcসমেয় 

অনুষদভু{ 
িবভাগ�েলার 

আেবদেনর 6%িdেত 
িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােনর 
সময়সীমা 6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX ফরেমট/ফরেমেটর 

িলংক এবং %ািPqান 

6সবার মূলW এবং 
পিরেশাধ পwিত 

দািয়�%াP কমSকতS ার নাম, পদিব, 
6ফান ন�র ও ই-6মইল 

৩. পাঠ�ম কিমkর বিহঃসদসW মেনানয়ন 
সং�া� কাজ 

৫(পাঁচ) কমSিদবেসর 
মেধW 

অনুষদভু{ 
িবভাগ�েলার চািহদা 

পX অনুযায়ী 
িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

৪. অনুষদীয় িনবSাহী কিমkর সদসW মেনায়েন 
সুপািরশসহ অ:ায়ণ uc সমেয় অনুষদীয় িডন 

মেহাদেয়র িনেদS শ�েম িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

৫. পা��ম/কাির�লাম কিমk চািহদা পিরে%িdেত  িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

৬. জানSাল সZাদনা পিরষেদর সহেযাগী 
সZাদক মেনানয়ন 

কাযSিনবSাহী কিমkর 
পরবতx সভায় 

অনুষদীয় িডন 
মেহাদেয়র িনেদS শ�েম িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

৭. ছাX/ছাXীর ভিতS  বািতল সং�া� কাজ তাৎdিণক ও 
সcসমেয় 

সংি�� িশdাথxর 
আেবদেনর 6%িdেত িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােনর 
সময়সীমা 6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX ফরেমট/ফরেমেটর 

িলংক এবং %ািPqান 

6সবার মূলW এবং 
পিরেশাধ পwিত 

দািয়�%াP কমSকতS ার নাম, পদিব, 
6ফান ন�র ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

৮. মাইে:শন সনদ আেবদন সুপািরশ তাৎdিণক ও 
সcসমেয় 

সংি�� িশdাথxর 
আেবদেনর  6%িdেত িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

৯. এমিফল/িপএইচিড সং�া� সকল আেবদেন 
সুপািরশসহ অ:ায়ণ 

সভার সবSস�িত�েম অনুষদভু{ িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

১০. জানSাল গেবষকেদর uীকৃিত পX %দান  ৫ (পাঁচ) 
কমSিদবেসর মেধW 

সংি�� গেবষকেদর 
আেবদেনর 6%িdেত িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

১১. জানSাল %কাশ সং�া� সকল কাযS�ম িনধSািরত ৬ মােসর 
মেধW 

গেবষকেদর আেবদেনর 
6%িdেত িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

১২. গেবষণা %বে�র �ািজয়ািরজম 6চক করা 
হয় 

১০ (দশ) 
কমSিদবেসর মেধW 

অনুষদীয় িডন 
মেহাদেয়র িনেদS শ�েম িডন কাযSালয় িবনা মূেলW জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 



পৃ#া- 12 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােনর 
সময়সীমা 6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX ফরেমট/ফরেমেটর 

িলংক এবং %ািPqান 

6সবার মূলW এবং 
পিরেশাধ পwিত 

দািয়�%াP কমSকতS ার নাম, পদিব, 
6ফান ন�র ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

১৩. 
িবিভJ 6dেX uনামধনW গেবষকেদর িশdা 
ও উsাবনা সZেকS  পিরিচত হওয়ার লেdW 
6সিমনার (Invited Talk)  এর আেয়াজন 
করা  

কমSিদবেসর মেধW অনুষদীয় িডন 
মেহাদেয়র িনেদS শ�েম িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

১৪. 

িবে|র সবSেশষ (Cutting edge) গেবষণা 
6কৗশল ও উsাবেনর সােখ পিরিচিত ও 
6পশাজীবীেদর সােথ 6মলব�ন এবং িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ 6যাগােযাগ  qাপেনর 
লেdW জাতীয় ও আ�জS ািতক 6সিমনার এর 
আেয়াজন 

কমSিদবেসর মেধW সংি�� িশdাথxর 
আেবদেনর  6%িdেত িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

১৫. 
উ� িশdার জনW িবেদশ গমনকারী 
ছাX/ছাXীেদর %তWয়ন %দান 

৫ (পাঁচ) 
কমSিদবেসর মেধW 

সংি�� িশdাথxর 
আেবদেনর  6%িdেত িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 কলা অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক 
অিধকতর গিতশীল করেত 

ucসমেয় ও 
চািহদাকৃত সমেয় 

িব|িবদWালয় কতৃS পেdর 
িনেদS শনা ও চািহদা 
6মাতােবক এবং 

িডন কাযSালয় িবনামূলW 
জনাব এস. এম. এনামুল হক 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােনর 
সময়সীমা 6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX ফরেমট/ফরেমেটর 

িলংক এবং %ািPqান 

6সবার মূলW এবং 
পিরেশাধ পwিত 

দািয়�%াP কমSকতS ার নাম, পদিব, 
6ফান ন�র ও ই-6মইল 

আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা 
আদান-%দান করা ও %েয়াজনীয় বWবqা 
:হণ করা 

অনুষদীয় িডন 
মেহাদেয়র 
িনেদS শনাপXানুসাের 

6মাবাইল: ০১৯২৩০৯৮৩৫৩    

ইেমইল: 
ehquejnu@yahoo.com                               
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িডন, িবজেনস Nািডজ অনুষদ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ-  

 

নাগিরক 6সবা- বাংলােদশ তথW অিধকার আইন অনুসাের নাগিরক (ছাX/ছাXীেদর অিভভাবক, গণমাধWম কমx, আইন শৃংখলা রdাকারী বািহনী ইতWািদ) 6দর 6ক সংি�# তথW %দান করা হয়। 
 

3িত;ািনক 6সবা-  

১. %িত বছর নতুন িশdাবেষSর ভিতS  পরীdা পিরচালনা সং�া� সকল কাযS�ম; 

২. অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর কাির�লাম/িসেলবাস ও jলস 6র�েলশন অনুেমাদেনর সুপািরশসহ অ:ায়ণ;  

৩. পাঠ�ম কিমkর বিহঃসদসW মেনানয়ন সং�া� কাজ;  

৪. অনুষদীয় িনবSাহী কিমkর সদসW মেনায়েন সুপািরশসহ অ:ায়ণ;  
৫. পা��ম/কাির�লাম কিমk. 
৬. জানSাল সZাদনা পিরষেদর সহেযাগী সZাদক মেনানয়ন; 

৭. ছাX/ছাXীর ভিতS  বািতল সং�া� কাজ; 

৮. মাইে:শন সনদ আেবদেন সুপািরশ; 

৯. এমিফল/িপএইচিড সং�া� সকল আেবদেন সুপািরশসহ অ:ায়ণ;  

১০. জানSাল গেবষকেদর uীকৃিত পX %দান;  

১১. জানSাল %কাশ সং�া� সকল কাযS�ম;  

১২. গেবষণা %বে�র �ািজয়ািরজম 6চক করা হয়;  

১৩. িবিভJ 6dেX uনামধনW গেবষকেদর িশdা ও উsাবন সZেকS  পিরিচত হওয়ার লেdW 6সিমনার (Invited Talk) এর আেয়াজন করা; 
১৪. িবেশ^র সবSেশষ (Cutting edge) গেবষণা 6কৗশল ও উsাবেনর সােথ পিরিচিত ও 6পশাজীবীেদর সােথ 6মলব�ন এবং িবিভJ %িত#ােনর সােথ 6যাগােযাগ qাপেনর লেdW জাতীয় ও আ�জS ািতক 

6সিমনার এর আেয়াজb;  

১৫. উ� িশdার জনW িবেদশ গমনকারী ছাX/ছাXীেদর %তWয়ণ %দান| 

 

অভ=>রীণ 6সবা- িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক অিধকতর গিতশীল করেত আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা আদান %দান করা ও %েয়াজনীয় বWবqা :হণ করা হয়।   
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মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় আেবদনX 
ফরেমট/ফরেমেটর িলংক এবং 

%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: (িশCাথE, অিভভাবক ও সাধারণ নাগিরকেদর জন= 3েযাজ=) 
 িবজেনজ Nািডজ অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 

তথW অিধকার আইন অনুসাের 
নাগিরকেদর (িশdাথxেদর অিভভাবক, 
গণমাধWমকমx, আইন শৃংখলা রdাকারী 
বািহনী ইতWািদ)-6ক সংি�� তথW %দান 

িবষয় অনুসাের 
১-৭ কমSিদবস 

তথW চািহদার িনিদS � 
ফরম অনুসাের অলনাইন িবনামূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 িবজেনজ Nািডজ অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 
%িত বছর নতুন িশdাবেষSর ভিতS  
পরীdা পিরচালনা সং�া� সকল 
কাযS�ম 

 6ক7ীয় ভিতS  কিমkর 
িনেদS শনা 6মাতােবক িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

২. 

অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর 
কাির�লাম/িসেলবাস ও jলস 
6র�েলশন অনুেমাদেনর সুপািরশসহ 
অ:ায়ণ 

তাৎdিণক ও 
ucসমেয় 

অনুদষভু{ 
িবভাগ�েলার আেবদেনর 

6%িdেত 
িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

৩. পাঠ�ম কিমkর বিহঃসদসW মেনানয়ন 
সং�া� কাজ 

৫ (পাঁচ) 
কমSিদবেসর মেধW 

অনুদষভু{ 
িবভাগ�েলার চািহদাপX 

অনুযায়ী 
িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় আেবদনX 
ফরেমট/ফরেমেটর িলংক এবং 

%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

৪. অনুষদীয় িনবSাহী কিমkর সদসW 
মেনায়েন সুপািরশসহ অ:ায়ণ uc সমেয় অনুষদীয় িডন 

মেহাদেয়র িনেদS শনা�েম িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

৫. পা��ম/কাির�লাম কিমk চািহদা পিরে%িdেত - িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

৬. জানSাল সZাদনা পিরষেদর সহেযাগী 
সZাদক মেনানয়ন 

 
কাযSিনবSাহী কিমkর 

পরবতx সভায় 
অনুষদীয় িডন 

মেহাদেয়র িনেদS শনা�েম িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

৭. ছাX/ছাXীর ভিতS  বািতল সং�া� কাজ তাৎdিণক ও 
ucসমেয় 

সংি�� িশdাথxর 
আেবদেনর 6%িdেত িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

৮. মাইে:শন সনদ আেবদন সুপািরশ তাৎdিণক ও 
ucসমেয় 

সংি�� িশdাথxর 
আেবদেনর 6%িdেত িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

৯. এমিফল/িপএইচিড সং�া� সকল 
আেবদেন সুপািরশসহ অ:ায়ণ 

সভার সবSস�িত�েম 
 

অনুদষভু{ 
িবভাগ�েলার আেবদেনর 

6%িdেত 
িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

১০. জানSাল গেবষকেদর uীকৃিত পX %দান ৫ (পাঁচ) 
কমSিদবেসর মেধW 

সংি�� গেবষকেদর 
আেবদেনর 6%িdেত িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 

mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় আেবদনX 
ফরেমট/ফরেমেটর িলংক এবং 

%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

jম ন�র- ৭১৯ 

১১. জানSাল %কাশ সং�া� সকল কাযS�ম িনধSািরত ৬ মােসর 
মেধW 

গেবষকেদর আেবদেনর 
6%িdেত িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

১২. গেবষণা %বে�র �ািজয়ািরজম 6চক 
করা হয় 

 ১০ (দশ) 
কমSিদবেসর মেধW 

অনুষদীয় িডন 
মেহাদেয়র িনেদS শ�েম িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

১৩. 
িবিভJ 6dেX uনামধনW গেবষকেদর 
িশdা ও উsাবনা সZেকS  পিরিচত 
হওয়ার লেdW 6সিমনার (Invited 
Talk)  এর আেয়াজন করা  

কমSিদবেসর মেধW অনুষদীয় িডন 
মেহাদেয়র িনেদS শ�েম িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

১৪. 

িবে|র সবSেশষ (Cutting edge) 
গেবষণা 6কৗশল ও উsাবেনর সােখ 
পিরিচিত ও 6পশাজীবীেদর সােথ 
6মলব�ন এবং িবিভJ %িত#ােনর সােথ 
6যাগােযাগ  qাপেনর লেdW জাতীয় ও 
আ�জS ািতক 6সিমনার এর আেয়াজন 

কমSিদবেসর মেধW অনুষদীয় িডন 
মেহাদেয়র িনেদS শ�েম িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

১৫. 
উ� িশdার জনW িবেদশ গমনকারী 
ছাX/ছাXীেদর %তWয়ন %দান 

৫ (পাঁচ) 
কমSিদবেসর মেধW 

অনুদষভু{ 
িবভাগ�েলার আেবদেনর 

6%িdেত 
িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 িবজেনজ Nািডজ অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
mailto:mizan77jnu@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় আেবদনX 
ফরেমট/ফরেমেটর িলংক এবং 

%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

১. 

িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক 
অিধকতর গিতশীল করেত 
আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা 
আদান-%দান করা ও %েয়াজনীয় 
বWবqা :হণ করা 

ucসমেয় ও 
চািহদাকৃত সমেয় 

িব|িবদWালয় 
কতৃS পেdর িনেদS শনা 
ও চািহদা 6মাতােবক 
এবং অনুষদীয় িডন 

মেহাদেয়র 
িনেদS শনাপXানুসাের 

িডন কাযSালয় িবনামূলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
সহকারী 6রিজnার 
০১৯১৭০৩১৮৪৯ 
mizan77jnu@gmail.com 
jম ন�র- ৭১৯ 
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িডন, িবWান অনুষদ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ-  

 

নাগিরক 6সবা- বাংলােদশ তথW অিধকার আইন অনুসাের নাগিরক িশdাথx, অিভভাবক, গণমাধWম কমx, আইন শৃংখলা রdাকারী বািহনীেদরেক সংি�� তথW %দান করা হয়। 
 

3িত;ািনক 6সবা-  

১. %িত িশdাবেষS �াতক (স�ান) ভিতS  পরীdা পিরচালনা; 

২. অনুষদভু{ িবভাগসমূেহর িশdাথx ভিতS  করা; 

৩. স�ত কারেণ িশdাথxর ভিতS  বািতল করা;  

৪. �াতক ও �াতেকা�র িড:ীধারীেদর মাইে:শন সনদ আেবদেন সুপািরশ; 
৫. অনুষেদর িনবSাহী কিমkর িসwা��েম অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর িসেলবাস/কাির�লাম ও jলস 6র�েলশন অনুেমাদেনর সুপািরশ করা; 

৬. এমিফল/িপএইচিড 6%া:ােম গেবষনা %�াব অনুেমাদেনর সুপািরশ করা; 

৭. অনুষদভু{ জানSাল %কােশর বWবqাকরণ; 

৮. %েযাজW 6dেX জানSােল %কােশর জনW গৃহীত আkS েকেলর %তWয়ন পX %দান; 

৯. জানSােল %কােশর জনW আkS েকেলর �ািজয়ািরজম 6চক করা; 

১০. অনুষেদর িবভাগসমূেহ পাঠ�ম কিমkর বিহঃসদসW মেনানয়ন; 

১১. িব|িবদWালেয়র িসি_েকট ও একােডিমক কাউি]ল কতৃS ক সংি�� দািয়� পালন  
১২. গেবষণা %বে�র �ািজয়ািরজম 6চক করা হয়;  

১৩. িবিভJ 6dেX uনামধনW গেবষকেদর িশdা ও উsাবন সZেকS  পিরিচত হওয়ার লেdW 6সিমনার (Invited Talk) এর আেয়াজন করা; 
১৪. িবেশ^র সবSেশষ (Cutting edge) গেবষণা 6কৗশল ও উsাবেনর সােথ পিরিচিত ও 6পশাজীবীেদর সােথ 6মলব�ন এবং িবিভJ %িত#ােনর সােথ 6যাগােযাগ qাপেনর লেdW জাতীয় ও আ�জS ািতক 

6সিমনার এর আেয়াজb;  

১৫. উ� িশdার জনW িবেদশ গমনকারী ছাX/ছাXীেদর %তWয়ণ %দান| 

 

অভ=>রীণ 6সবা- িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক অিধকতর গিতশীল করেত আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা আদান %দান করা ও %েয়াজনীয় বWবqা :হণ করা হয়।   
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মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ 
 ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং %ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-
6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: (িশdাথx, অিভভাবক ও সাধারণ নাগিরকেদর জনW %েযাজW) 
 িবWান অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 

তথW অিধকার আইন অনুসাের 
নাগিরকেদর (িশdাথxেদর অিভভাবক, 
গণমাধWমকমx, আইন শৃংখলা রdাকারী 
বািহনী ইতWািদ)-6ক সংি�� তথW 
%দান  

িবষয় অনুসাের 
১-৭ কমSিদবস 

তথW চািহদার 
িনিদS � ফরম 

অনুসাের 
অলনাইন িবনামূেলW 

6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

       
 ২.২ %ািত#ািনক 6সবা: 

 িবWান অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 
%িত বছর নতুন িশdাবেষSর ভিতS  
পরীdা পিরচালনা সং�া� সকল 
কাযS�ম 

একােডিমক 
কাউি]ল ও 
6ক7ীয় ভিতS  

কিমkর িসwা�কৃত 
িনধSািরত সময় 

িনেদS শনা 
6মাতােবক 

%েয়াজনীয় কাগজ 
পX 

অনলাইন/অফলাইন 
/অিফস 

- 
6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

২. 
অনুষদভু{ িবভাগসমূেহর িশdাথx 
ভিতS  করা; 

ভিতS  িব1িP 
অনুযায়ী িনধSািরত 

সময় 

ভিতS  িব1িP 
অনুযায়ী 6সবা 
%ািPর পwিত 

অনলাইন/অফলাইন 
/অিফস 

িনধSািরত ভিতS  
িফ, অনলাইন 

6পেমm 

6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

৩. 
স�ত কারেণ িশdাথxর ভিতS  বািতল 
করা; 

িবষয় অনুসাের 
১-৩ কমSিদবস 

আেবদনপX ও 
আনুসাি�ক 
কাগজপX 

িডন কাযSালয় িবনামূেলW 
6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

mailto:nazrulislamjnu97@gmail.com
mailto:nazrulislamjnu97@gmail.com
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১ 
 ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং %ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-
6মইল 

৪. 
 

�াতক ও �াতেকা�র িড:ীধারীেদর 
মাইে:শন সনদ আেবদেন সুপািরশ; 

িবষয় অনুসাের 
১-৩ কমSিদবস 

িনধSািরত 
আেবদন%X ও 

আনুসাি�ক 
কাগজপX 

িডন কাযSালয় িনধSািরত িফ 
বWাংক এ জমা 

6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

৫. 
অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর িসেলবাস/ 
কাির�লাম ও jলস 6র�েলশন 
পযSােলাচনা�েম িনবSাহী কিমkর সভায় 
অনুেমাদেনর সুপািরশসহ অ:ায়ণ; 

িনবSাহী কিমkর সভা 
অনুযায়ী 

িবভাগ 6থেক 
আগত িনবSাহী 

কিমkেত 
সুপািরেশর জনW 
তথW ও উপা� 

িডন কাযSালয় %েযাজW নেহ 
6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

৬. 
এমিফল/িপএইচিড 6%া:ােম গেবষনা 
%�াব অনুেমাদেনর সুপািরশ করা; 

কাযSিনবSাহী কিমkর 
পরবতx সভায় 

িবভাগ 6থেক 
আগত িনবSাহী 

কিমkেত 
সুপািরেশর জনW 

আেবদন 

অনলাইন/অফলাইন িবনামূেলW 
6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

৭. 
অনুষদভু{ জানSাল %কােশর 
বWবqাকরণ; 

বছের �k সংখার 
একk ভিলউম 

গেবষকেদর িনকট 
6থেক আkS েকল 

সং:হ 
অনলাইন/অফলাইন িবনামূেলW 

6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

৮. 
%েযাজW 6dেX জানSােল %কােশর 
জনW গৃহীত আkS েকেলর %তWয়ন পX 
%দান; 

িবষয় অনুসাের ১-৩ 
কমSিদবস 

আেবদনপX িডন কাযSালয় িবনামূেলW 
6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

৯. 
জানSােল %কােশর জনW আkS েকেলর 
�ািজয়ািরজম 6চক করা; 

িবষয় অনুসাের ১-৩ 
কমSিদবস 

আkS েকেলর সফট 
কিপ 6%রণ িডন কাযSালয় িবনামূেলW 

6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

১০. 
অনুষেদর িবভাগসমূেহ পাঠ�ম কিমkর 
বিহঃসদসW মেনানয়ন; 

িবভােগর আেবদেনর 
6%িdেত ১-৩ 

কমSিদবস 

িবভাগীয়  
6চয়ারমWান এর 

সুপািরশসহ 
তািলকা 

িবভাগীয়  6চয়ারমWান 
এর সুপািরশসহ 

তািলকা 
িবনামূেলW 

6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

mailto:nazrulislamjnu97@gmail.com
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১ 
 ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং %ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-
6মইল 

১১. 
িব|িবদWালেয়র িসি_েকট ও 
একােডিমক কাউি]ল কতৃS ক সংি�� 
দািয়� পালন; 

চািহদা 6মাতােবক 
১-৩ কমSিদবস 

গেবষকেদর 
আেবদেনর 
6%িdত 

িডন কাযSালয় িবনামূেলW 
6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 

 
      

 ২.৩ অভW�রীণ 6সবা: 
 িবWান অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 

িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক 
অিধকতর গিতশীল করেত 
আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা 
আদান %দান করা ও %েয়াজনীয় 
বWবqা :হণ করা হয় 

চািহদা 6মাতােবক চািহদা 6মাতােবক িডন কাযSালয় িনয়ম অনুসাের 
6সকশন অিফসার 
০১৯১৬-৮১৭৫৫৩ 
ইেমইল: nazrulislamjnu97@gmail.com 
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িডন, সামািজক িবWান অনুষদ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

3িত5ত 6সবাসমূহ-  

 

নাগিরক 6সবা- বাংলােদশ তথW অিধকার আইন অনুসাের নাগিরক, িশdাথx, অিভভাবক, গণমাধWম কমx, আইন শৃংখলা রdাকারী বািহনীেদরেক সংি�� তথW %দান করা হয়। 
 

3িত;ািনক 6সবা-  

১. %িত িশdাবেষS �াতক (স�ান) ভিতS  পরীdা পিরচালনা; 
২. অনুষদভু{ িবভাগসমূেহর িশdাথx ভিতS  করা; 
৩. স�ত কারেণ িশdাথxর ভিতS  বািতল করা; 
৪. �াতক ও �াতেকা�র িড:ীধারীেদর মাইে:শন সনদ আেবদেন সুপািরশ; 
৫. অনুষেদর িনবSাহী কিমkর িসwা��েম অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর িসেলবাস/কাির�লাম ও jলস 6র�েলশন অনুেমাদেনর সুপািরশ করা; 
৬. এমিফল/িপএইচিড 6%া:ােম গেবষনা %�াব অনুেমাদেনর সুপািরশ করা; 
৭. অনুষদভু{ জানSাল %কােশর বWবqাকরণ; 
৮. %েযাজW 6dেX জানSােল %কােশর জনW গৃহীত আkS েকেলর %তWয়ন পX %দান; 
৯. জানSােল %কােশর জনW আkS েকেলর �ািজয়ািরজম 6চক করা; 
১০. অনুষেদর িবভাগসমূেহ পাঠ�ম কিমkর বিহঃসদসW মেনানয়ন; 
১১. িব|িবদWালেয়র িসি_েকট ও একােডিমক কাউি]ল কতৃS ক সংি�� দািয়� পালন; 
১২. গেবষণা %বে�র �ািজয়ািরজম 6চক করা হয়;  

১৩. িবিভJ 6dেX uনামধনW গেবষকেদর িশdা ও উsাবন সZেকS  পিরিচত হওয়ার লেdW 6সিমনার (Invited Talk) এর আেয়াজন করা; 
১৪. িবেশ^র সবSেশষ (Cutting edge) গেবষণা 6কৗশল ও উsাবেনর সােথ পিরিচিত ও 6পশাজীবীেদর সােথ 6মলব�ন এবং িবিভJ %িত#ােনর সােথ 6যাগােযাগ qাপেনর লেdW জাতীয় ও আ�জS ািতক 

6সিমনার এর আেয়াজb;  

১৫. উ� িশdার জনW িবেদশ গমনকারী ছাX/ছাXীেদর %তWয়ণ %দান| 
 



পৃ#া- 24 - 

অভ=>রীণ 6সবা- িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক অিধকতর গিতশীল করেত আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা আদান %দান করা ও %েয়াজনীয় বWবqা :হণ করা হয়।   
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মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-
6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: (িশCাথE, অিভভাবক ও সাধারণ নাগিরকেদর জন= 3েযাজ=) 
 সামািজক িবWান অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 

তথW অিধকার আইন অনুসাের 
নাগিরকেদর (িশdাথxেদর অিভভাবক, 
গণমাধWমকমx, আইন শৃংখলা রdাকারী 
বািহনী ইতWািদ)-6ক সংি�� তথW 
%দান 

িবষয় অনুসাের 
১-৭ কমSিদবস 

তথW চািহদার 
িনিদS � ফরম 

অনুসাের 
অলনাইন িবনামূেলW 

িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 সামািজক িবWান অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 
%িত বছর নতুন িশdাবেষSর ভিতS  
পরীdা পিরচালনা সং�া� সকল 
কাযS�ম 

একােডিমক 
কাউি]ল ও 6ক7ীয় 

ভিতS  কিমkর 
িসwা�কৃত িনধSািরত 

সময় 

িনেদS শনা 
6মাতােবক 

%েয়াজনীয় কাগজ 
পX 

অনলাইন/অফলাইন 
/অিফস 

- 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 

২. অনুষদভু{ িবভাগসমূেহর িশdাথx ভিতS  
করা 

ভিতS  িব1িP 
অনুযায়ী িনধSািরত 

সময় 

ভিতS  িব1িP 
অনুযায়ী 6সবা 
%ািPর পwিত 

অনলাইন/অফলাইন 
/অিফস 

িনধSািরত ভিতS  িফ, 
অনলাইন 6পেমm 

িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 

৩. স�ত কারেণ িশdাথxর ভিতS  বািতল 
করা 

িবষয় অনুসাের  
১-৩ কমSিদবস 

আেবদনপX ও 
আনুসাি�ক 
কাগজপX 

িডন কাযSালয় িবনামূেলW 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 

৪. �াতক ও �াতেকা�র িড:ীধারীেদর 
মাইে:শন সনদ আেবদেন সুপািরশ িবষয় অনুসাের  িনধSািরত 

আেবদন%X ও িডন কাযSালয় িনধSািরত িফ 
বWাংক এ জমা িসিনয়র অিফস সহকারী 

mailto:abirali0615@gmail.com
mailto:abirali0615@gmail.com
mailto:abirali0615@gmail.com
mailto:abirali0615@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-
6মইল 

১-৩ কমSিদবস আনুসাি�ক 
কাগজপX ০১৭২১-১৯৮২৩১ 

abirali0615@gmail.com 

৫. 
অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর িসেলবাস/ 
কাির�লাম ও jলস 6র�েলশন 
পযSােলাচনা�েম িনবSাহী কিমkর সভায় 
অনুেমাদেনর সুপািরশসহ অ:ায়ণ 

িনবSাহী কিমkর সভা 
অনুযায়ী 

িবভাগ 6থেক 
আগত িনবSাহী 

কিমkেত 
সুপািরেশর জনW 
তথW ও উপা� 

িডন কাযSালয় %েযাজW নেহ 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 

৬. এমিফল/িপএইচিড 6%া:ােম গেবষনা 
%�াব অনুেমাদেনর সুপািরশ করা 

কাযSিনবSাহী কিমkর 
পরবতx সভায় 

িবভাগ 6থেক 
আগত িনবSাহী 

কিমkেত 
সুপািরেশর জনW 

আেবদন  

অনলাইন/অফলাইন িবনামূেলW 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 

৭. অনুষদভু{ জানSাল %কােশর 
বWবqাকরণ 

বছের �k সংখার 
একk ভিলউম 

গেবষকেদর িনকট 
6থেক আkS েকল 

সং:হ 
অনলাইন/অফলাইন িবনামূেলW 

িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 

৮. 
%েযাজW 6dেX জানSােল %কােশর 
জনW গৃহীত আkS েকেলর %তWয়ন পX 
%দান 

িবষয় অনুসাের 
 ১-৩ কমSিদবস আেবদনপX িডন কাযSালয় িবনামূেলW 

িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 

৯. জানSােল %কােশর জনW আkS েকেলর 
�ািজয়ািরজম 6চক করা 

িবষয় অনুসাের 
 ১-৩ কমSিদবস 

আkS েকেলর সফট 
কিপ 6%রণ িডন কাযSালয় িবনামূেলW 

িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 

১০. অনুষেদর িবভাগসমূেহ পাঠ�ম কিমkর 
বিহঃসদসW মেনানয়ন 

িবভােগর আেবদেনর 
6%িdেত ১-৩ 

কমSিদবস 

িবভাগীয়  
6চয়ারমWান এর 

সুপািরশসহ 
তািলকা 

িডন কাযSালয় িবনামূেলW 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 

১১. 
িব|িবদWালেয়র িসি_েকট ও 
একােডিমক কাউি]ল কতৃS ক সংি�� 
দািয়� পালন 

চািহদা 6মাতােবক 
১-৩ কমSিদবস               - - - 

িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-
6মইল 

 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 সামািজক িবWান অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 

িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক 
অিধকতর গিতশীল করেত 
আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা 
আদান %দান করা ও %েয়াজনীয় 
বWবqা :হণ করা হয় 

চািহদা 6মাতােবক চািহদা 6মাতােবক িডন অিফস িনয়ম অনুসাের 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
০১৭২১-১৯৮২৩১ 
abirali0615@gmail.com 
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িডন, আইন অনুষদ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ-  

 

নাগিরক 6সবা- বাংলােদশ তথW অিধকার আইন অনুসাের নাগিরক (ছাX/ছাXীেদর অিভভাবক, গণমাধWম কমx, আইন শৃংখলা রdাকারী বািহনী ইতWািদ) 6দর 6ক সংি�# তথW %দান করা হয়। 
 

3িত;ািনক 6সবা-  

১. %িত বছর নতুন িশdাবেষSর ভিতS  পরীdা পিরচালনা সং�া� সকল কাযS�ম; 

২. অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর কাির�লাম/িসেলবাস ও jলস 6র�েলশন অনুেমাদেনর সুপািরশসহ অ:ায়ণ;  

৩. পাঠ�ম কিমkর বিহঃসদসW মেনানয়ন সং�া� কাজ;  

৪. অনুষদীয় িনবSাহী কিমkর সদসW মেনায়েন সুপািরশসহ অ:ায়ণ;  
৫. পা��ম/কাির�লাম কিমk. 
৬. জানSাল সZাদনা পিরষেদর সহেযাগী সZাদক মেনানয়ন; 

৭. ছাX/ছাXীর ভিতS  বািতল সং�া� কাজ; 

৮. মাইে:শন সনদ আেবদেন সুপািরশ; 

৯. এমিফল/িপএইচিড সং�া� সকল আেবদেন সুপািরশসহ অ:ায়ণ;  

১০. জানSাল গেবষকেদর uীকৃিত পX %দান;  

১১. জানSাল %কাশ সং�া� সকল কাযS�ম;  

১২. গেবষণা %বে�র �ািজয়ািরজম 6চক করা হয়;  

১৩. িবিভJ 6dেX uনামধনW গেবষকেদর িশdা ও উsাবনা সZেকS  পিরিচত হওয়ার লেdW 6সিমনার (Invited Talk) এর আেয়াজন করা । 
১৪. িবেশ^র সবSেশষ (Cutting edge) গেবষণা 6কৗশল ও উsাবেনর সােথ পিরিচিত ও 6পশাজীবীেদর সােথ 6মলব�ন এবং িবিভJ %িত#ােনর সােথ 6যাগােযাগ qাপেনর লেdW জাতীয় ও আ�জS ািতক 

6সিমনার এর আেয়াজন।  

১৫. উ� িশdার জনW িবেদশ গমনকারী ছাX/ছাXীেদর %তWয়ণ %দান;  

 

অভ=>রীণ 6সবা- িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক অিধকতর গিতশীল করেত আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা আদান %দান করা ও %েয়াজনীয় বWবqা :হণ করা হয়।   
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মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: (িশdাথx, অিভভাবক ও সাধারণ নাগিরকেদর জনW %েযাজW) 
 আইন অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 

তথW অিধকার আইন অনুসাের 
নাগিরকেদর (িশdাথxেদর অিভভাবক, 
গণমাধWমকমx, আইন শৃংখলা রdাকারী 
বািহনী ইতWািদ)-6ক সংি�� তথW %দান 

িবষয় অনুসাের 
১-৭ কমSিদবস 

তথW চািহদার 
িনিদS � ফরম 

অনুসাের 
অলনাইন িবনামূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

       
 ২.২ %ািত#ািনক 6সবা: 
 আইন অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 
%িত বছর নতুন িশdাবেষSর ভিতS  
পরীdা পিরচালনা সং�া� সকল 
কাযS�ম 

 
6ক7ীয় ভিতS  

কিমkর িনেদS শনা                   
6মাতােবক 

িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

২. 

অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর 
কাির�লাম/িসেলবাস ও jলস 
6র�েলশন অনুেমাদেনর সুপািরশসহ 
অ:ায়ণ 

তাৎdিণক ও 
সcসমেয় 

অনুষদভু{ 
িবভাগ�েলার 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

৩. পাঠ�ম কিমkর বিহঃসদসW মেনানয়ন 
সং�া� কাজ 

৫(পাঁচ) কমSিদবেসর 
মেধW 

অনুষদভু{ 
িবভাগ�েলার 
চািহদা পX 

অনুযায়ী 
িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

৪. অনুষদীয় িনবSাহী কিমkর সদসW 
মেনায়েন সুপািরশসহ অ:ায়ণ uc সমেয় 

অনুষদীয় িডন 
মেহাদেয়র 
িনেদS শ�েম 

িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

৫. পা��ম/কাির�লাম কিমk চািহদা পিরে%িdেত  িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

৬. জানSাল সZাদনা পিরষেদর সহেযাগী 
সZাদক মেনানয়ন 

কাযSিনবSাহী কিমkর 
পরবতx সভায় 

অনুষদীয় িডন 
মেহাদেয়র 
িনেদS শ�েম 

িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

৭. ছাX/ছাXীর ভিতS  বািতল সং�া� কাজ তাৎdিণক ও 
সcসমেয় 

সংি�� িশdাথxর 
আেবদেনর  
6%িdেত 

িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

৮. মাইে:শন সনদ আেবদন সুপািরশ তাৎdিণক ও 
সcসমেয় 

সংি�� িশdাথxর 
আেবদেনর  
6%িdেত 

িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 
জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

৯. এমিফল/িপএইচিড সং�া� সকল 
আেবদেন সুপািরশসহ অ:ায়ণ 

সভার সবSস�িত�েম অনুষদভু{ িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

১০. জানSাল গেবষকেদর uীকৃিত পX %দান  ৫ (পাঁচ) 
কমSিদবেসর মেধW 

সংি�� 
গেবষকেদর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

১১. জানSাল %কাশ সং�া� সকল কাযS�ম িনধSািরত ৬ মােসর 
মেধW 

গেবষকেদর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

১২. গেবষণা %বে�র �ািজয়ািরজম 6চক 
করা হয় 

১০ (দশ) 
কমSিদবেসর মেধW 

অনুষদীয় িডন 
মেহাদেয়র 
িনেদS শ�েম 

িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

১৩. 

িবিভJ 6dেX uনামধনW গেবষকেদর 
িশdা ও উsাবনা সZেকS  পিরিচত 
হওয়ার লেdW 6সিমনার (Invited 
Talk)  এর আেয়াজন করা  

কমSিদবেসর মেধW 
অনুষদীয় িডন 

মেহাদেয়র 
িনেদS শ�েম 

িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

১৪. িবে|র সবSেশষ (Cutting edge) কমSিদবেসর মেধW সংি�� িশdাথxর িডন কাযSালয় িবনা মূেলW জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

গেবষণা 6কৗশল ও উsাবেনর সােখ 
পিরিচিত ও 6পশাজীবীেদর সােথ 
6মলব�ন এবং িবিভJ %িত#ােনর সােথ 
6যাগােযাগ  qাপেনর লেdW জাতীয় ও 
আ�জS ািতক 6সিমনার এর আেয়াজন 

আেবদেনর  
6%িdেত পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 

6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

১৫. 
উ� িশdার জনW িবেদশ গমনকারী 
ছাX/ছাXীেদর %তWয়ন %দান 

৫ (পাঁচ) 
কমSিদবেসর মেধW 

সংি�� িশdাথxর 
আেবদেনর  
6%িdেত 

িডন কাযSালয় িবনা মূেলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 

       
 ২.৩ অভW�রীণ 6সবা: 
 আইন অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 

িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক 
অিধকতর গিতশীল করেত 
আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা 
আদান-%দান করা ও %েয়াজনীয় 
বWবqা :হণ করা 

ucসমেয় ও 
চািহদাকৃত সমেয় 

িব|িবদWালয় 
কতৃS পেdর 
িনেদS শনা ও 
চািহদা 6মাতােবক 
এবং অনুষদীয় 
িডন মেহাদেয়র 
িনেদS শনাপXানুসাের 

িডন কাযSালয় িবনামূলW 

জনাব মাহাবুব 6হােসন হাওলাদার 
পদিব: 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪০৭৮৬৮৭ 
ইেমইল: mahabubthamid@gmail.com 
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িডন, লাইফ এY আথK সােয়Z অনুষদ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

3িত[æত 6সবাসমূহ-  

 

নাগিরক 6সবা-  

বাংলােদশ তথW অিধকার আইন অনুসাের নাগিরক িশdাথx, অিভভাবক, গণমাধWম কমx, আইন শৃংখলা রdাকারী বািহনী ইতWািদ) 6দরেক সংি�# তথW %দান করা হয়। 
 

3িত;ািনক 6সবা-  

১. %িত িশdাবেষS �াতক (স�ান) ভিতS  পরীdা পিরচালনা; 

২. অনুষদভু{ িবভাগসমূেহর িশdাথx ভিতS  করা; 

৩. স�ত কারেণ িশdাথxর ভিতS  বািতল করা; 

৪. �াতক ও �াতেকা�র িড:ীধারীেদর মাইে:শন সনদ আেবদেন সুপািরশ; 

৫. অনুষেদর িনবSাহী কিমkর িসwা��েম অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর িসেলবাস/কাির�লাম ও jলস 6র�েলশন অনুেমাদেনর সুপািরশ করা; 

৬. এমিফল/িপএইচিড 6%া:ােম গেবষনা %�াব অনুেমাদেনর সুপািরশ করা; 

৭. অনুষদভু{ জানSাল %কােশর বWবqাকরণ; 

৮. %েযাজW 6dেX জানSােল %কােশর জনW গৃহীত আkS েকেলর %তWয়ন পX %দান; 

৯. জানSােল %কােশর জনW আkS েকেলর �ািজয়ািরজম 6চক করা; 

১০. অনুষেদর িবভাগসমূেহ পাঠ�ম কিমkর বিহঃসদসW মেনানয়ন; 

১১. িব|িবদWালেয়র িসি_েকট ও একােডিমক কাউি]ল কতৃS ক সংি�� দািয়� পালন;  

১২. গেবষণা %বে�র �ািজয়ািরজম 6চক করা হয়;  

১৩. িবিভJ 6dেX uনামধনW গেবষকেদর িশdা ও উsাবন সZেকS  পিরিচত হওয়ার লেdW 6সিমনার (Invited Talk) এর আেয়াজন করা; 
১৪. িবেশ^র সবSেশষ (Cutting edge) গেবষণা 6কৗশল ও উsাবেনর সােথ পিরিচিত ও 6পশাজীবীেদর সােথ 6মলব�ন এবং িবিভJ %িত#ােনর সােথ 6যাগােযাগ qাপেনর লেdW জাতীয় ও আ�জS ািতক 

6সিমনার এর আেয়াজb;  

১৫. উ� িশdার জনW িবেদশ গমনকারী ছাX/ছাXীেদর %তWয়ণ %দান| 
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অভ=>রীণ 6সবা-  

িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক অিধকতর গিতশীল করেত আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা আদান %দান করা ও %েয়াজনীয় বWবqা :হণ করা হয়।   
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মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর িলংক 
এবং %ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-
6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: (িশCাথE, অিভভাবক ও সাধারণ নাগিরকেদর জন= 3েযাজ=) 
 লাইফ এY আথK সােয়Z অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 

তথW অিধকার আইন অনুসাের 
নাগিরকেদর (িশdাথxেদর অিভভাবক, 
গণমাধWমকমx, আইন শৃংখলা রdাকারী 
বািহনী ইতWািদ)-6ক সংি�� তথW 
%দান 

িবষয় অনুসাের 
১-৭ কমSিদবস 

তথW চািহদার 
িনিদS � ফরম 

অনুসাের 
অলনাইন িবনামূেলW 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 লাইফ এY আথK সােয়Z অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. %িত িশdাবেষS �াতক (স�ান) ভিতS  
পরীdা পিরচালনা 

একােডিমক 
কাউি]ল ও 
6ক7ীয় ভিতS  

কিমkর িসwা�কৃত 
িনধSািরত সময় 

িনেদS শনা 
6মাতােবক 
%েয়াজনীয় 
কাগজ পX 

অনলাইন/অফলাইন/অিফস িবনা মূেলW 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 

২. অনুষদভু{ িবভাগসমূেহর িশdাথx 
ভিতS  করা 

ভিতS  িব1িP 
অনুযায়ী িনধSািরত 
সময় 

ভিতS  িব1িP 
অনুযায়ী 6সবা 
%ািPর পwিত 

অনলাইন/অফলাইন/অিফস 
িনধSািরত ভিতS  
িফ, অনলাইন 

6পেমm 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 

৩. স�ত কারেণ িশdাথxর ভিতS  বািতল 
করা 

িবষয় অনুসাের 
১-৩ কমSিদবস 

আেবদনপX ও 
আনুসাি�ক 
কাগজপX 

িডন কাযSালয় িবনামূেলW 
6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর িলংক 
এবং %ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-
6মইল 

০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 

৪. �াতক ও �াতেকা�র িড:ীধারীেদর 
মাইে:শন সনদ আেবদেন সুপািরশ 

িবষয় অনুসাের 
১-৩ কমSিদবস 

িনধSািরত 
আেবদন%X ও 

আনুসাি�ক 
কাগজপX 

িডন কাযSালয় িনধSািরত িফ 
বWাংক এ জমা 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 

৫. 

অনুষেদর িনবSাহী কিমkর িসwা��েম 
অনুষদভূ{ িবভাগসমূেহর 
িসেলবাস/কাির�লাম ও jলস 
6র�েলশন অনুেমাদেনর সুপািরশ করা 

িনবSাহী কিমkর 
সভা অনুযায়ী 

িবভাগ 6থেক 
আগত িনবSাহী 

কিমkেত 
সুপািরেশর জনW 
তথW ও উপা� 

িডন কাযSালয় %েযাজW নেহ 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 

৬. এমিফল/িপএইচিড 6%া:ােম গেবষনা 
%�াব অনুেমাদেনর সুপািরশ করা 

কাযSিনবSাহী কিমkর 
পরবতx সভায় 

িবভাগ 6থেক 
আগত িনবSাহী 

কিমkেত 
সুপািরেশর জনW 

আেবদন 

- 
 

িবনামূেলW 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 

৭. অনুষদভু{ জানSাল %কােশর 
বWবqাকরণ 

বছের �k সংখার 
একk ভিলউম 

গেবষকেদর 
িনকট 6থেক 

আkS েকল সং:হ 
অনলাইন/অফলাইন িবনামূেলW 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 

৮. 
%েযাজW 6dেX জানSােল %কােশর 
জনW গৃহীত আkS েকেলর %তWয়ন পX 
%দান 

িবষয় অনুসাের 
১-৩ কমSিদবস আেবদনপX িডন কাযSালয় িবনামূেলW 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর িলংক 
এবং %ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-
6মইল 

৯. জানSােল %কােশর জনW আkS েকেলর 
�ািজয়ািরজম 6চক করা 

িবষয় অনুসাের 
১-৩ কমSিদবস 

আkS েকেলর 
সফট কিপ 

6%রণ 
িডন কাযSালয় িবনামূেলW 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 

১০. 
অনুষেদর িবভাগসমূেহ পাঠ�ম 
কিমkর বিহঃসদসW মেনানয়ন; 

িবভােগর 
আেবদেনর 

6%িdেত ১-৩ 
কমSিদবস 

িবভাগীয় 
একােডিমক 

কিমkর 
সুপািরশসহ 

তািলকা 

িবভাগীয় একােডিমক 
কিমkর সুপািরশসহ 

তািলকা 
িবনামূেলW 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 

 

১১. 
িব|িবদWালেয়র িসি_েকট ও 
একােডিমক কাউি]ল কতৃS ক সংি�� 
দািয়� পালন 

চািহদা 6মাতােবক 
১-৩ কমSিদবস - - - 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 লাইফ এY আথK সােয়Z অনুষদ, িডন কাযK ালয় 

১. 

িব|িবদWালেয়র %াতWিহক কাযS�মেক 
অিধকতর গিতশীল করেত 
আ�ঃিবভাগ/দPেরর মােঝ তথW 6সবা 
আদান %দান করা ও %েয়াজনীয় 
বWবqা :হণ করা। 

চািহদা 6মাতােবক চািহদা 6মাতােবক িডন অিফস িনয়ম অনুসাের 

6ডপুk 6রিজnার 
অথবা 
6সকশন অিফসার 
০১৭১২-০২২৯১৮ 
ইেমইল: earafatjnu@gmail.com 
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িডন, চা\কলা অনুষদ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
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ইনিNPউট 
িশCা ও গেবষণা ইনিNPউট 

 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর 
ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 িশCা ও গেবষণা ইনিNPউট 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6শখ ফিরদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৩৩৩৮৮৫২৯ 
ইেমইল: hasanahmedmahi91@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ 6মা�ািফজুর রহমান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১৯৮৯৬৬৭ 
ইেমইল: shekhmilon@gmail.com 

৩. িবএড (%েফশনাল) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা  

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন ও 
অফলাইন (অিফস) 

jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6শখ ফিরদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর 
ও ই-6মইল 

(যিদ থােক) 6মাবাইল: ০১৬৩৩৩৮৮৫২৯ 
ইেমইল: hasanahmedmahi91@gmail.com 

৪. 
এমএড (%েফশনাল) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা  
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন ও 
অফলাইন (অিফস) 

jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ 6মা�ািফজুর রহমান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১৯৮৯৬৬৭ 
ইেমইল: shekhmilon@gmail.com 

৫. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6শখ ফিরদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৩৩৩৮৮৫২৯ 
ইেমইল: hasanahmedmahi91@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 িশCা ও গেবষণা ইনিNPউট 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব 6মাহা�দ 6মা�ািফজুর রহমান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১৯৮৯৬৬৭ 
ইেমইল: shekhmilon@gmail.com 

২. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব 6মাহা�দ 6মা�ািফজুর রহমান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১৯৮৯৬৬৭ 
ইেমইল: shekhmilon@gmail.com 

mailto:hasanahmedmahi91@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর 
ও ই-6মইল 

/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 িশCা ও গেবষণা ইনিNPউট 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ 6মা�ািফজুর রহমান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১৯৮৯৬৬৭ 
ইেমইল: shekhmilon@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6শখ ফিরদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৩৩৩৮৮৫২৯ 
ইেমইল: hasanahmedmahi91@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ 6মা�ািফজুর রহমান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১৯৮৯৬৬৭ 
ইেমইল: shekhmilon@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর 
ও ই-6মইল 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ আইইআর-এর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6শখ ফিরদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৩৩৩৮৮৫২৯ 
ইেমইল: hasanahmedmahi91@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
ননকেলিজেয়ট 
ফাে_ জমা 

জনাব 6শখ ফিরদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৩৩৩৮৮৫২৯ 
ইেমইল: hasanahmedmahi91@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর 
ও ই-6মইল 

কিপ। রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
ননকেলিজেয়ট 
ফাে_ জমা 

রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

জনাব 6শখ ফিরদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৩৩৩৮৮৫২৯ 
ইেমইল: hasanahmedmahi91@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর 
ও ই-6মইল 

6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6শখ ফিরদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৩৩৩৮৮৫২৯ 
ইেমইল: hasanahmedmahi91@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ 6মা�ািফজুর রহমান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১৯৮৯৬৬৭ 
ইেমইল: shekhmilon@gmail.com 

 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জনাব 6শখ ফিরদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৩৩৩৮৮৫২৯ 
ইেমইল: hasanahmedmahi91@gmail.com 

mailto:hasanahmedmahi91@gmail.com
mailto:shekhmilon@gmail.com
mailto:hasanahmedmahi91@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর 
ও ই-6মইল 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব নূরজাহান 6বগম 
পদিব: িসিনয়র  :;াগার সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৪৭৩৬৭৮৭৮ 
ইেমইল: nurjahanhasi09@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW পরীdা কিমkর সভাপিত 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব নূরজাহান 6বগম 
পদিব: িসিনয়র  :;াগার সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৪৭৩৬৭৮৭৮ 
ইেমইল: nurjahanhasi09@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব নূরজাহান 6বগম 
পদিব: িসিনয়র  :;াগার সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৪৭৩৬৭৮৭৮ 
ইেমইল: nurjahanhasi09@gmail.com 

২১. িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW জনাব নূরজাহান 6বগম 

mailto:nurjahanhasi09@gmail.com
mailto:nurjahanhasi09@gmail.com
mailto:nurjahanhasi09@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর 
ও ই-6মইল 

িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) পদিব: িসিনয়র  :;াগার সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৪৭৩৬৭৮৭৮ 
ইেমইল: nurjahanhasi09@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6শখ ফিরদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৩৩৩৮৮৫২৯ 
ইেমইল: hasanahmedmahi91@gmail.com 

২৩. 
আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় 
আ:হী িশdাথxেদর সহেযািগতা 
%দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6শখ ফিরদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৩৩৩৮৮৫২৯ 
ইেমইল: hasanahmedmahi91@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় আইইআর-এর �ািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW আইইআর-এর ছাX উপেদ�া 

mailto:nurjahanhasi09@gmail.com
mailto:hasanahmedmahi91@gmail.com
mailto:hasanahmedmahi91@gmail.com
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আধুিনক ভাষা ইনিNPউট 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 আধুিনক ভাষা ইনিNPউট 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

িব1িP 6মাতােবক সংি�� 6কােসSর 6%া:াম 6কা-
অিডS েনটর 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 আধুিনক ভাষা ইনিNPউট 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব খ�কার 6মা�ািসর হাসান 
পিরচালক 
01716432662 
E-mail: montasirjnu@gmail.com 
 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS %েযাজW নেহ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 আধুিনক ভাষা ইনিNPউট 

১. 
ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

(বুকেলট) %দান E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবনামূেলW 
(%েযাজW িবভােগর সংি�� কিমk 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

িবভাগীয় অিফস 6dেX) 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP কমSকতS া 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

6মা: িনয়াজ আলমগীর 
 সহকারী অধWাপক 
01711245129 
E-mail: niazalamgir@gmail.com 
 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 
 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 
 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 
 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 
জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 

২৩. 
আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় 
আ:হী িশdাথxেদর সহেযািগতা 
%দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাসা:  আিফফা আ{ার 
সহকারী 6রিজnার 
01759506190 
E-mail: afifacel@gmail.com  
Room No.608 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
6মা: িনয়াজ আলমগীর 
 সহকারী অধWাপক 
01711245129 
E-mail: niazalamgir@gmail.com 
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6রিজ^ার দTর 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
%িত~ত 6সবাসমূহ: 

 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িম
ক 

6সবার নাম 6সবা %দান পwিত 
6সবার জনW %েয়াজনীয় আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) 
এবং পিরেশাধ 

প1িত 
6সবা %দােনর 

সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

১ 

6রিজnার দPর  
বWি{গত শাখা 
 
(যাবতীয় আেবদনপX :হণ ও িবিভJ 
শাখায় 6%রণ) 

যথাযথ কতৃS পd/সভার 
অনুেমাদন�েম িচ�র 
মাধWেম জািনেয় 6দয়া 
হেব। 

সংি�� িবভাগীয় 
6চয়ারমWান/পিরচালক ও দPর 
%ধােনর মাধWেম 6রিজnার বরাবর 
আেবদন করেত হেব। 
 
6সবা %ািPর পwিত %ািPqান: 
অনলাইন/অফলাইন 

িবনামূেলW 
 
 

১-২ 
কমSিদবস 

6ডপুk 6রিজnার 
%শাসিনক ভবন 
কd নং: ১০১ 
6ফান: ০১৮৮৩৯০৯৬১৮  
6রিজnার দPর 
 

২ 

%শাসন শাখা 
 
(ডীন,6চয়ারমWান, পিরচালক, 
%েভাY,%Oর,পিরবহণ %শাসক 
িনযুি{, িবিভJ কিমk গঠন, িবিভJ 
সভা করা, এিপএ, বািষSক %িতেবদন, 
6হিমস, ইউিজিস সং�া�,6ড-6কয়ার, 
িবিভJ সিমিত ও সংগঠেনর 
আেবদন,িশdা সফেরর 
অনুমিত,লWাপটপ ঋণ,%িশdণ সং�া� 
আেবদন ইতWািদ) 

যথাযথ কতৃS পd/সভার 
অনুেমাদন�েম িচ�র 
মাধWেম জািনেয় 6দয়া 
হেব। 

সংি�� িবভাগীয় 
6চয়ারমWান/পিরচালক ও দPর 
%ধােনর মাধWেম 6রিজnার বরাবর 
আেবদন করেত হেব। 
 
6সবা %ািPর পwিত %ািPqান: 
অনলাইন/অফলাইন 

িবনামূেলW ৩-৭ 
কমSিদবস 

6ডপুk 6রিজnার 
(%শাসন-১,২,৩) 
%শাসিনক ভবন 
কd নং: ১০৫,১০৬ 
6ফান:০১৭১৬৫৮৬৯১২ (%শাসন-১) 
6ফান: ০১৭১২৩৬৭০১৯ (%শাসন-২) 
6ফান: ০১৭১৬০৪৪৮২৯ (%শাসন-৩) 
6রিজnার দPর 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িম
ক 

6সবার নাম 6সবা %দান পwিত 
6সবার জনW %েয়াজনীয় আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) 
এবং পিরেশাধ 

প1িত 
6সবা %দােনর 

সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

 

৩ 

সংqাপন শাখা 
িশdক/কমSকতS া/কমSচারী িনেয়াগ, 
qায়ীকরণ, সকল ধরেণর ছুk, সকল 
ধরেণর NOC, 6পনশন, %েমাশন, 
িশdকবৃে�র 6:ড ১ ও ২ %দান 
ইতWািদ) 

যথাযথ কতৃS পd/সভার 
অনুেমাদন�েম িচ�র 
মাধWেম জািনেয় 6দয়া 
হেব। 

সংি�� িবভাগীয় 
6চয়ারমWান/পিরচালক ও দPর 
%ধােনর মাধWেম 6রিজnার বরাবর 
আেবদন করেত হেব। 
 
6সবা %ািPর পwিত %ািPqান: 
অনলাইন/অফলাইন 

িবনামূেলW/িন
ধSািরত মূলW 
 
অ:ণী 
বWাংক, 
িবকাশ, 
িশওর কWাশ, 
নগদ ইতWািদ 

৩-৭ 
কমSিদবস 

6ডপুk 6রিজnার, সংqাপন (িশdক/কমSকতS া/কমSচারী) 
%শাসিনক ভবন/ভাষা শহীদ রিফক ভবন 
কd নং: ১০৩,১০৭,১০৮,১০৯,২০৩,২০৪ 
6ফান: ০১৭১৪১০৭৬৭৬ (িশdক) 
6ফান: ০১৬৭৭০৬৯৬২৫ (িশdক) 
6ফান: ০১৭১৪৪৫১৫১৫ (িশdক) 
6ফান: ০১৭১১১০৯৯৬২ (িশdক) 
6ফান: ০১৭২০৮২৯৫৪৬ (িশdক) 
6ফান: ০১৭২৪৭৬৯৫৭২ (িশdক) 
6ফান: ০১৭১৭৯৬৩৫১২ (িশdক) 
6ফান: ০১৮১৮০১৩৮২৬ (কমSকতS া) 
6ফান: ০১৭১১২৭৭৪৪৬ (কমSকতS া) 
6ফান: ০১৬৭৬৩৪৩৫০১ (কমSচারী ৩য়) 
6ফান: ০১৭২৩-৫৫৫৪২০ (কমSচারী ৪থS) 
6রিজnার দPর 
 

৪ 

একােডিমক শাখা 
(ভিতS ,ভিতS  বািতল, পূন:ভিতS , নাম 
সংেশাধন, মাইে:শন সাkS িফেকট,বৃি� 
%দান, এমিফল, িপএইচিড) 

যথাযথ কতৃS পd/সভার 
অনুেমাদন�েম িচ�র 
মাধWেম জািনেয় 6দয়া 
হেব। 

সংি�� িবভাগীয় 
6চয়ারমWান/পিরচালক ও দPর 
%ধােনর মাধWেম 6রিজnার বরাবর 
আেবদন করেত হেব। 
 
6সবা %ািPর পwিত %ািPqান: 

িবনামূেলW/ 
িনধSািরত মূলW 
 
অ:ণী 
বWাংক, 
িবকাশ, 

৩-৭ 
কমSিদবস 

6ডপুk 6রিজnার একােডিমক/বৃি� 
ভাষা শহীদ রিফক ভবন 
কd নং: ১০৩, ১০৪ 
6ফান: ০১৭১১৫৮৯৫৯০  
6ফান: ০১৯৬৮৮৫৫০২০  
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িম
ক 

6সবার নাম 6সবা %দান পwিত 
6সবার জনW %েয়াজনীয় আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) 
এবং পিরেশাধ 

প1িত 
6সবা %দােনর 

সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

অনলাইন/অফলাইন িশওর কWাশ, 
নগদ ইতWািদ 

 
%শাসিনক ভবন কd নং: ১০৪ 
6ফান: ০১৭১৪-৭৩১৬৩২  
6রিজnার দPর 
 

৫ 
কাউি]ল শাখা 
(িসি_েকট ও একােডিমক কাউি]ল 
কাযS�ম) 

যথাযথ কতৃS পd/সভার 
অনুেমাদন�েম িচ�র 
মাধWেম জািনেয় 6দয়া 
হেব। 

সংি�� িবভাগীয় 
6চয়ারমWান/পিরচালক ও দPর 
%ধােনর মাধWেম 6রিজnার বরাবর 
আেবদন করেত হেব। 
 
6সবা %ািPর পwিত %ািPqান: 
অনলাইন/অফলাইন 

িবনামূেলW কাযSিববরণী 
uাdেরর পর 

6ডপুk 6রিজnার, কাউি]ল 
%শাসিনক ভবন কd নং: ১০২ 
6ফান: ০১৯১২৩৩০২১৩  
6রিজnার দPর 
 

৬ 

এেYট সং�া� যথাযথ কতৃS পd/সভার 
অনুেমাদন�েম িচ�র 
মাধWেম জািনেয় 6দয়া 
হেব। 

সংি�� িবভাগীয় 
6চয়ারমWান/পিরচালক ও দPর 
%ধােনর মাধWেম 6রিজnার বরাবর 
আেবদন করেত হেব। 
 
6সবা %ািPর পwিত %ািPqান: 
অনলাইন/অফলাইন 
 
 
 
 

িবনামূেলW ৩-৭ 
কমSিদবস 

6ডপুk 6রিজnার, এেYট 
%শাসিনক ভবন কd নং: ১০৫ 
6ফান: ০১৭২০০৫২০২১  
6রিজnার দPর 
 

৭ িনরাপ�া সং�া� যথাযথ কতৃS পd/সভার সংি�� িবভাগীয় িবনামূেলW ৩-৭ 6ডপুk 6রিজnার 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িম
ক 

6সবার নাম 6সবা %দান পwিত 
6সবার জনW %েয়াজনীয় আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) 
এবং পিরেশাধ 

প1িত 
6সবা %দােনর 

সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

অনুেমাদন�েম িচ�র 
মাধWেম জািনেয় 6দয়া 
হেব। 

6চয়ারমWান/পিরচালক ও দPর 
%ধােনর মাধWেম 6রিজnার বরাবর 
আেবদন করেত হেব। 
 
6সবা %ািPর পwিত %ািPqান: 
অনলাইন/অফলাইন 
 

কমSিদবস অবকাশ ভবন িনচতলা 
6ফান: ০১৭১৬৬৫৬১৬৮  
6রিজnার দPর 
 

৮ 6কি7য় 6Yার সং�া�  
যথাযথ কতৃS পd/সভার 
অনুেমাদন�েম িচ�র 
মাধWেম জািনেয় 6দয়া 
হেব। 

সংি�� িবভাগীয় 
6চয়ারমWান/পিরচালক ও দPর 
%ধােনর মাধWেম 6রিজnার বরাবর 
আেবদন করেত হেব। 
 
6সবা %ািPর পwিত %ািPqান: 
অনলাইন/অফলাইন 

িবনামূেলW ৩-৭ 
কমSিদবস 

6ডপুk 6রিজnার 
ইউkিলk ভবন িনচতলা 
6ফান: ০১৯১২১৭৭৫৫২  
6ফান: ০১৯১১৫৭১৭০২  
6রিজnার দPর 
 

৯ আইন সং�া� 
যথাযথ কতৃS পd/সভার 
অনুেমাদন�েম িচ�র 
মাধWেম জািনেয় 6দয়া 
হেব। 

সংি�� িবভাগীয় 
6চয়ারমWান/পিরচালক ও দPর 
%ধােনর মাধWেম 6রিজnার বরাবর 
আেবদন করেত হেব। 
 
6সবা %ািPর পwিত %ািPqান: 
অনলাইন/অফলাইন 

িবনামূেলW ৩-৭ 
কমSিদবস 

6ডপুk 6রিজnার, আইন 
%শাসিনক ভবন কd নং: ১০৩ 
6ফান: ০১৬১৮৪৪৮১৭২ 
6রিজnার দPর 
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কলা অনুষদ 
বাংলা িবভাগ 

 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 বাংলা িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ আ{ার 6হােসন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার,  
6মাবাইল: ০১৭১২০২৫১৩৩ 
ই-6মইল: aktherhossainkhokon@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ আ{ার 6হােসন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার,  



পৃ#া- 62 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৭১২০২৫১৩৩ 
ই-6মইল: aktherhossainkhokon@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 বাংলা িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 
 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 বাংলা িবভাগ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব জামাল 6হাসাইন,  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবা: ০১৯৭৬-৪৮৪৬৯০ 
ই-6মইল: mdjamalhosain2016@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আ{ার 6হােসন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার,  
6মাবাইল: ০১৭১২০২৫১৩৩ 
ই-6মইল: aktherhossainkhokon@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব জামাল 6হাসাইন,  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবা: ০১৯৭৬-৪৮৪৬৯০ 
ই-6মইল: mdjamalhosain2016@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

কতৃS ক) 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আ{ার 6হােসন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার,  
6মাবাইল: ০১৭১২০২৫১৩৩ 
ই-6মইল: aktherhossainkhokon@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মাহা�দ আ{ার 6হােসন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার,  
6মাবাইল: ০১৭১২০২৫১৩৩ 
ই-6মইল: aktherhossainkhokon@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 

জনাব 6মাহা�দ আ{ার 6হােসন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার,  
6মাবাইল: ০১৭১২০২৫১৩৩ 
ই-6মইল: aktherhossainkhokon@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

কিপ। মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP কমSকতS া 

১৩. িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared ০৩ কমSিদবস পরীdার 6সবা %ািPর ১০০/- টাকা জনাব 6মাহা�দ আ{ার 6হােসন 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

Certificate) %দান %েবশপX/আইিড 
কাডS  

পwিত (%েযাজW 
6dেX) 

 
িবভাগীয় অিফস 

জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

পদিব: সহকারী 6রিজnার,  
6মাবাইল: ০১৭১২০২৫১৩৩ 
ই-6মইল: aktherhossainkhokon@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আ{ার 6হােসন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার,  
6মাবাইল: ০১৭১২০২৫১৩৩ 
ই-6মইল: aktherhossainkhokon@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মাহা�দ আ{ার 6হােসন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার,  
6মাবাইল: ০১৭১২০২৫১৩৩ 
ই-6মইল: aktherhossainkhokon@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

িবভাগীয় অিফস 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

িবভাগীয় অিফস %দান সােপেd 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব জামাল 6হাসাইন,  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবা: ০১৯৭৬-৪৮৪৬৯০ 
ই-6মইল: mdjamalhosain2016@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব লায়লা আখতার 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৭-৭২৯৪৪৬ 
ই- 6মইল: lailajnu2008@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব লায়লা আখতার 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৭-৭২৯৪৪৬ 
ই- 6মইল: lailajnu2008@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব লায়লা আখতার 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৭-৭২৯৪৪৬ 
ই- 6মইল: lailajnu2008@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব লায়লা আখতার 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৭-৭২৯৪৪৬ 
ই- 6মইল: lailajnu2008@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক %েযাজW নয় িবনামূেলW জনাব জামাল 6হাসাইন 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা আেবদন পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবা: ০১৯৭৬-৪৮৪৬৯০ 
ই-6মইল: mdjamalhosain2016@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আ{ার 6হােসন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার,  
6মাবাইল: ০১৭১২০২৫১৩৩ 
ই-6মইল: aktherhossainkhokon@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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ইংেরিজ িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 ইংেরিজ িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব  6মা: মাহমু�ল হক 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৬৯৪৭৩০৮ 
ইেমইল: haqmahmud88@gmail.com 
 

জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ আ§ুল হাই 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৭১২৪৯৫৫৭৪ 
ইেমইল: mdabdulhaix@gmail.com 
 

জনাব  6মা: মাহমু�ল হক 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৬৯৪৭৩০৮ 
ইেমইল: haqmahmud88@gmail.com 
 

জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 
 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

6কাসS সZJ 
6মাট ১৩৫০০০/- 

বWাংক এবং 
অনলাইন 

জনাব  6মা: মাহমু�ল হক 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৬৯৪৭৩০৮ 
ইেমইল: haqmahmud88@gmail.com 
 

জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

এমিফল 
১৩,৭৫০/- 

জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 

mailto:mdabdulhaix@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

িপএইচিড 
১১৩৫০/- 

6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 ইংেরিজ িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ িবভাগীয় %ধান 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব  6মা: মাহমু�ল হক 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৬৯৪৭৩০৮ 
ইেমইল: haqmahmud88@gmail.com 
 

জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-অিডS েনটরগণ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 ইংেরিজ িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব  6মা: মাহমু�ল হক 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৬৯৪৭৩০৮ 
ইেমইল: haqmahmud88@gmail.com 
 

জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব  6মা: মাহমু�ল হক 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৬৯৪৭৩০৮ 
ইেমইল: haqmahmud88@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস আেবদনপX, িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব  6মা: মাহমু�ল হক 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৬৯৪৭৩০৮ 
ইেমইল: haqmahmud88@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত অিফস চলাকালীন %েবশপX 6সবা %ািPর িবনামূেলW/  িবভাগীয় অিফস 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

তথWািদ সময় পwিত (%েযাজW 
6dেX) 

িবভাগীয় অিফস 

%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আ§ুল হাই 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১২৪৯৫৫৭৪ 
ইেমইল: mdabdulhaix@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আ§ুল হাই 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১২৪৯৫৫৭৪ 
ইেমইল: mdabdulhaix@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব  6মা: মাহমু�ল হক 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৬৯৪৭৩০৮ 
ইেমইল: haqmahmud88@gmail.com 

mailto:mdabdulhaix@gmail.com
mailto:mdabdulhaix@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব  6মা: মাহমু�ল হক 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৬৯৪৭৩০৮ 
ইেমইল: haqmahmud88@gmail.com 
 
জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আবুল 6হােসন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৫৪৫৬০৭৭৮ 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 
িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 

অধWাপক ড. 6মা: আবু জাফর 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৭১৬০৫১৬৭৪ 
ইেমইল:zafor@eng.jnu.ac.bd 
 
জনাব তািনয়া তাহিমনা 
সহেযাগী অধWাপক, ইংেরিজ িবভাগ 
6মাবাইল: ০১৫৫১৬০৬৫১৫ 
ইেমইল: taniatahmina1971@yahoo.com 
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ইিতহাস িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 ইিতহাস িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ আমীর 6হােসন 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭৮১-৯০৫৭৩৮ 
ইেমইল: amirhazigonj@gmail.com 

২. 
মাYাসS (%েফশনালt) 
6%া:ােম ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৩. 

সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ আমীর 6হােসন 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

সহেযািগতা 6মাবাইল: ০১৭৮১-৯০৫৭৩৮ 
ইেমইল: amirhazigonj@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 ইিতহাস িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র 
আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের 
অংশ:হণ করেত সহেযািগতা 
%দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 ইিতহাস িবভাগ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6গাপাল অিধকারী 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৩৪-৬৩৮৫৬৮ 
ইেমইল: 
gopaladhikarijnu@gmail.com  

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6গাপাল অিধকারী 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৩৪-৬৩৮৫৬৮ 
ইেমইল:gopaladhikarijnu@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� 
করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আমীর 6হােসন 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭৮১-৯০৫৭৩৮ 
ইেমইল: amirhazigonj@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার 
অনুসাের িশdা কাযS�ম 
পিরচালনা এবং িশdাথxেদর 
পরীdা/মূলWায়ন সZJকরণ 
এবং যথাসমেয় ফলাফল 
%কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  
(িবভাগ কতৃS ক) বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 

িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান 
(বিহঃq) 

সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত 
সনদপX সামিয়ক/qায়ীভােব 
6ফরত 

০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আমীর 6হােসন 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭৮১-৯০৫৭৩৮ 
ইেমইল: amirhazigonj@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

জনাব 6গাপাল অিধকারী 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৩৪-৬৩৮৫৬৮ 
ইেমইল:gopaladhikarijnu@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 

জনাব 6মাঃ আমীর 6হােসন 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭৮১-৯০৫৭৩৮ 
ইেমইল: amirhazigonj@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

কিপ। পিরেশাধ। 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া 
সZাদন। 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP কমSকতS া 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX 
(Appeared Certificate) 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 

জনাব 6মাঃ আমীর 6হােসন 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

%দান 6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

অ:ণী বWাংক 
শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

6মাবাইল: ০১৭৮১-৯০৫৭৩৮ 
ইেমইল: amirhazigonj@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) 
িবষয়ক তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6গাপাল অিধকারী 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৩৪-৬৩৮৫৬৮ 
ইেমইল:gopaladhikarijnu@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

জনাব 6গাপাল অিধকারী 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৩৪-৬৩৮৫৬৮ 
ইেমইল:gopaladhikarijnu@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ সামছু¨ীন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৫৫৭-৩০১৫৬৮ 
ইেমইল: 
mdshamsuddin385@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ 
ও %দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ সামছু¨ীন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৫৫৭-৩০১৫৬৮ 
ইেমইল: 
mdshamsuddin385@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও 
িব|িবদWালেয়র জানSালসমূহ 
সংরdণ ও %েয়াজেন 
িশdাথxেদর সরবরাহ করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ সামছু¨ীন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৫৫৭-৩০১৫৬৮ 
ইেমইল: 
mdshamsuddin385@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ সামছু¨ীন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৫৫৭-৩০১৫৬৮ 
ইেমইল: 
mdshamsuddin385@gmail.com 
 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড 
কাডS  িবতরণ (১ম বেষSর 
িশdাথxেদর) 

০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 
জনাব 6গাপাল অিধকারী 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৩৪-৬৩৮৫৬৮ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
gopaladhikarijnu@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6গাপাল অিধকারী 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৭৩৪-৬৩৮৫৬৮ 
ইেমইল: 
gopaladhikarijnu@gmail.com 
 

২৩. 
আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় 
আ:হী িশdাথxেদর সহেযািগতা 
%দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর 
আেয়াজেন সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আমীর 6হােসন 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭৮১-৯০৫৭৩৮ 
ইেমইল: amirhazigonj@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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ইসলােমর ইিতহাস ও সং`ৃিত িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 ইসলােমর ইিতহাস ও সং`ৃিত িবভাগ িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

জনাব ফািহমা আ{ার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৯১৪৭২৫৯০৩ 
ইেমইল: fahimashuvojnu@gmail.com 

 

২. 
মাYাসS (%েফশনালt) 
6%া:ােম ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ জাহা�ীর আলম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১৩০৪০২৭৫ 

৩. 

সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

%েফসর ড. 6মাহা�দ জাহা�ীর 6হােসন 
পদিব: িব1িP 6মাতােবক সংি�� 6কােসSর 
6%া:াম 6কা-অিডS েনটর 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৭২৫৬০৪৭৭৯ 
ইেমইল: jht_ju2013@yahoo.com 

 

৪. 
এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

জনাব ফািহমা আ{ার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৯১৪৭২৫৯০৩ 
ইেমইল: fahimashuvojnu@gmail.com 

 
       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 ইসলােমর ইিতহাস ও সং`ৃিত িবভাগ িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নয় 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র 
আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নয় 

৩. িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও িনিদS � %িত#ােনর %িতেযািগতা/ অনলাইন/ %িত#ান কতৃS ক সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-অিডS েনটরগণ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের 
অংশ:হণ করেত সহেযািগতা 
%দান করা 

শতS ানুসাের 6সিমনােরর 
শতS ানুসাের িনিদS � %িত#ান/  

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত অথS 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 ইসলােমর ইিতহাস ও সং`ৃিত িবভাগ িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব ফািহমা আ{ার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৯১৪৭২৫৯০৩ 
ইেমইল: 
fahimashuvojnu@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব ফািহমা আ{ার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৯১৪৭২৫৯০৩ 
ইেমইল: 
fahimashuvojnu@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� 
করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
জনাব 6মাঃ জাহা�ীর আলম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১৩০৪০২৭৫ 

৪. একােডিমক কWােল_ার একােডিমক %েযাজW 6dেX িবভাগীয় অিফস %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

অনুসাের িশdা কাযS�ম 
পিরচালনা এবং িশdাথxেদর 
পরীdা/মূলWায়ন সZJকরণ 
এবং যথাসমেয় ফলাফল 
%কাশ 

কWােল_ার 
অনুযায়ী িনধSািরত 

সময়সীমা 

পরীdা িনয়eক 
দPর/ 

িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

কd 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন 

অিফস / 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  
(িবভাগ কতৃS ক) বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk 

কতৃS ক িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান 
(বিহঃq) 

সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত 
সনদপX সামিয়ক/qায়ীভােব 
6ফরত 

০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব ফািহমা আ{ার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৯১৪৭২৫৯০৩ 
ইেমইল: fahimashuvojnu@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

জনাব 6মাঃ িমলন 6হােসন 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৭৭৫৮৯০২২ 
ইেমইল: ihcjnu2020@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

রিশেদর কিপ। এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা 
রিশেদর কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

জনাব ফািহমা আ{ার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৯১৪৭২৫৯০৩ 
ইেমইল: fahimashuvojnu@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক 
িফ 6নয়া হয় 

না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 
জjির 6dেX 
০৩ কমSিদবস) 

িনধSািরত 
ফরমপূরণ, বWাংক 
রিশদ, সবSেশষ 
পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা 
জমা %দােনর 
6রিজnার/পরীdা 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর 
অিফেস জমা, 
6চয়ারমWােনর 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

uাdর :হণ, 
6ক7ীয় 
:;াগার, %Oর 
অিফস, পরীdা 
িনয়eক অিফস 
এর %ি�য়া 
সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX 
(Appeared Certificate) 
%দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

জনাব ফািহমা আ{ার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৯১৪৭২৫৯০৩ 
ইেমইল:fahimashuvojnu@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) 
িবষয়ক তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব ফািহমা আ{ার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৯১৪৭২৫৯০৩ 
ইেমইল:fahimashuvojnu@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 

জনাব 6মাঃ িমলন 6হােসন 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৭৭৫৮৯০২২ 
ইেমইল:ihcjnu2020@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

িবিবধ একাউm-
এ জমা 

রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ জাহা�ীর আলম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১৩০৪০২৭৫ 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ 
ও %দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব 6মাঃ জাহা�ীর আলম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১৩০৪০২৭৫ 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও 
িব|িবদWালেয়র জানSালসমূহ 
সংরdণ ও %েয়াজেন 
িশdাথxেদর সরবরাহ করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ জাহা�ীর আলম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১৩০৪০২৭৫ 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব 6মাঃ জাহা�ীর আলম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১৩০৪০২৭৫ 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর 
িশdাথxেদর) 

০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 
জনাব ফািহমা আ{ার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৯১৪৭২৫৯০৩ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল:fahimashuvojnu@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ িমলন 6হােসন 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৭৭৫৮৯০২২ 
ইেমইল: ihcjnu2020@gmail.com 

২৩. 
আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় 
আ:হী িশdাথxেদর সহেযািগতা 
%দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর 
িসwা� এবং 
কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব ফািহমা আ{ার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৯১৪৭২৫৯০৩ 
ইেমইল:fahimashuvojnu@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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ইসলািমক Nািডজ িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 ইসলািমক Nািডজ িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 
 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

%েফসর ড. 6মাঃ রইছ উদদীন  
পিরচালক (%েফশনাল মাYাসS 
6%া:াম) 
6মাবাইল: ০১৭২৬৬৫৭৩৭২ 
ইেমইল: riyeed6@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

%েফসর ড. 6মাঃ রইছ উদদীন  
সংি�� 6কােসSর 6%া:াম 6কা-
অিডS েনটর 
6মাবাইল: ০১৭২৬৬৫৭৩৭২ 
ইেমইল: riyeed6@gmail.com 

 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

%েফসর ড. 6মাহা�দ আব�ল অ�দ 
6চয়ারমWান 
6মাবাইল: ০১৭১৭৬৫৬৯১০ 
ইেমইল: 
mawadud1969@gmail.com 
 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 ইসলািমক Nািডজ িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নয় 

২. িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও অনলাইন/ %েযাজW নেহ %েযাজW নয় 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

সময়সীমা তৎসংি�� িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 ইসলািমক Nািডজ িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

অনলাইন/ 
িবভাগীয় অিফস 

ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 
আেবদনপX, 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

অ:ণী বWাংক 
শাখায় িবভােগর 

িবিবধ একাউm-এ 
জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কমSিদবস) সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব িশফা আ{ার  
পদিব: বুক সটS ার  

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব িশফা আ{ার  
পদিব: বুক সটS ার 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব িশফা আ{ার  
পদিব: বুক সটS ার 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব িশফা আ{ার  
পদিব: বুক সটS ার 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

ড. 6মাবারক 6হাসেন  
পদিব: সহেযাগী অধWাপক   
6মাবাইল: ০১৯২১৬২০০৬৪ 
ইেমইল: 
withmobarak@gmail.com 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা 

ড. 6মাহা�দ নুjল আমিন  
পদিব: অধWাপক   
6মাবাইল: ০১৬৭৫৭৫৯৮৩৪ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 
 

২৫. িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাছুম িব©াহ  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

6মাবাইল: ০১৮৬৮৩৫৫৯০৫ 
ইেমইল: 
masum.ist1986@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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দশKন িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 দশSন িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

জনাব ১) 6মাহা�দ শিরফুল ইসলাম 
        ২) জনাব মুহা�াদ 6হলালু¨ীন 
পদিব: ১)অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর;  
        ২) িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল:১) ১০৬৪৮-০৬৬৩৫৫ 
            ২)০১৬৭৬-৯২৮৭২৫ 
ইেমইল:১)sharif.jnu.phi@gmail.com 
            ২) 
mollahelal15@gmail.com 

mailto:sharif.jnu.phi@gmail.com
mailto:mollahelal15@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

২. 
মাYাসS (%েফশনালt) 
6%া:ােম ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

%েযাজW  নয় 

৩. 

সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

%েযাজW  নয় 

৪. 
এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

জনাব ১) 6মাহা�দ শিরফুল ইসলাম 
        ২) জনাব মুহা�াদ 6হলালু¨ীন 
পদিব: ১)অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার অপােরটর;  
        ২) িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল:১) ১০৬৪৮-০৬৬৩৫৫ 
            ২)০১৬৭৬-৯২৮৭২৫ 
ইেমইল:১)sharif.jnu.phi@gmail.com 
            ২) 
mollahelal15@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 দশSন িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

%েযাজW নেহ 
জনাব মুহা�াদ 6হলালু¨ীন  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৭৬-৯২৮৭২৫ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

কd ইেমইল: mollahelal15@gmail.com 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র 
আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব মুহা�াদ 6হলালু¨ীন  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৭৬-৯২৮৭২৫ 
ইেমইল: mollahelal15@gmail.com 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের 
অংশ:হণ করেত সহেযািগতা 
%দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 দশSন িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব মুহা�াদ 6হলালু¨ীন  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৭৬-৯২৮৭২৫ 
ইেমইল: mollahelal15@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব মুহা�াদ 6হলালু¨ীন  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৭৬-৯২৮৭২৫ 
ইেমইল: mollahelal15@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� 
করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব মুহা�াদ 6হলালু¨ীন  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৭৬-৯২৮৭২৫ 
ইেমইল: mollahelal15@gmail.com 

 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার 
অনুসাের িশdা কাযS�ম 
পিরচালনা এবং িশdাথxেদর 
পরীdা/মূলWায়ন সZJকরণ 
এবং যথাসমেয় ফলাফল 
%কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার 

অনুযায়ী িনধSািরত 
সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন 

অিফস / 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  
(িবভাগ কতৃS ক) বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 

িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান 
(বিহঃq) 

সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব মুহা�াদ 6হলালু¨ীন  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৭৬-৯২৮৭২৫ 
ইেমইল: mollahelal15@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা 
রিশেদর কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

জনাব 6মাহা�দ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৬৪৮-০৬৬৩৫৫ 
ইেমইল: sharif.jnu.phi@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা 
রিশেদর কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

জনাব 6মাহা�দ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৬৪৮-০৬৬৩৫৫ 
ইেমইল: sharif.jnu.phi@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক 
িফ 6নয়া হয় 

না 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 

িনধSািরত 
ফরমপূরণ, বWাংক 
রিশদ, সবSেশষ 
পরীdার 
%েবশপেXর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

কমSিদবস এবং 
জjির 6dেX 
০৩ কমSিদবস) 

ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা 
জমা %দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর 
অিফেস জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় 
:;াগার, %Oর 
অিফস, পরীdা 
িনয়eক অিফস 
এর %ি�য়া 
সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX 
(Appeared Certificate) 
%দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

জনাব 6মাহা�দ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৬৪৮-০৬৬৩৫৫ 
ইেমইল: sharif.jnu.phi@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) 
িবষয়ক তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৬৪৮-০৬৬৩৫৫ 

mailto:sharif.jnu.phi@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

িবভাগীয় অিফস ইেমইল: sharif.jnu.phi@gmail.com 

 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

জনাব 6মাহা�দ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৬৪৮-০৬৬৩৫৫ 
ইেমইল: sharif.jnu.phi@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল 6হােসন 
পদিব: িসিনয়র :;াগার সহকারী 
6মাবাইল:০১৯১৫-৩৭৬৭০৪ 
ইেমইল: 
abulhossainphilo333@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব 6মাঃ আবুল 6হােসন 
পদিব: িসিনয়র :;াগার সহকারী 
6মাবাইল:০১৯১৫-৩৭৬৭০৪ 

mailto:sharif.jnu.phi@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
abulhossainphilo333@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও 
িব|িবদWালেয়র জানSালসমূহ 
সংরdণ ও %েয়াজেন 
িশdাথxেদর সরবরাহ করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল 6হােসন 
পদিব: িসিনয়র :;াগার সহকারী 
6মাবাইল:০১৯১৫-৩৭৬৭০৪ 
ইেমইল: 
abulhossainphilo333@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল 6হােসন 
পদিব: িসিনয়র :;াগার সহকারী 
6মাবাইল:০১৯১৫-৩৭৬৭০৪ 
ইেমইল: 
abulhossainphilo333@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর 
িশdাথxেদর) 

০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল 6হােসন 
পদিব: িসিনয়র :;াগার সহকারী 
6মাবাইল:০১৯১৫-৩৭৬৭০৪ 
ইেমইল: 
abulhossainphilo333@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব মুহা�াদ 6হলালু¨ীন  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৬৭৬-৯২৮৭২৫ 
ইেমইল: mollahelal15@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় 
আ:হী িশdাথxেদর সহেযািগতা 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

mailto:abulhossainphilo333@gmail.com
mailto:abulhossainphilo333@gmail.com
mailto:abulhossainphilo333@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

%দান 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর 
িসwা� এবং 
কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৬৪৮-০৬৬৩৫৫ 
ইেমইল: sharif.jnu.phi@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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সংগীত িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 সংগীত িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ জািকর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার, সংগীত িবভাগ 
০১৯১৪৬৯৭৬৬৮ 
Email: 
jakirsarder2012@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ জািকর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার, সংগীত িবভাগ 

mailto:jakirsarder2012@gmail.com


পৃ#া- 115 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

০১৯১৪৬৯৭৬৬৮ 
Email: 
jakirsarder2012@gmail.com 
 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 সংগীত িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 সংগীত িবভাগ 

mailto:jakirsarder2012@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাহবুবুর রহমান 
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৬৭৬২২২৫২১ 
E-mail: 
mahbub.222521@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ জািকর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার, সংগীত িবভাগ 
০১৯১৪৬৯৭৬৬৮ 
Email: 
jakirsarder2012@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাহবুবুর রহমান 
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৬৭৬২২২৫২১ 
E-mail: 
mahbub.222521@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

mailto:mahbub.222521@gmail
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কতৃS ক) 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ জািকর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার, সংগীত িবভাগ 
০১৯১৪৬৯৭৬৬৮ 
Email: 
jakirsarder2012@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ জািকর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার, সংগীত িবভাগ 
০১৯১৪৬৯৭৬৬৮ 
Email: 
jakirsarder2012@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

জনাব 6মাঃ জািকর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার, সংগীত িবভাগ 
০১৯১৪৬৯৭৬৬৮ 
Email: 
jakirsarder2012@gmail.com 

mailto:jakirsarder2012@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

পিরেশাধ। 
 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared ০৩ কমSিদবস পরীdার 6সবা %ািPর ১০০/- টাকা জনাব 6মাঃ জািকর 6হােসন 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

Certificate) %দান %েবশপX/আইিড 
কাডS  

পwিত (%েযাজW 
6dেX) 

 
িবভাগীয় অিফস 

জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

সহকারী 6রিজnার, সংগীত িবভাগ 
০১৯১৪৬৯৭৬৬৮ 
Email: 
jakirsarder2012@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ জািকর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার, সংগীত িবভাগ 
০১৯১৪৬৯৭৬৬৮ 
Email: 
jakirsarder2012@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মাঃ জািকর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার, সংগীত িবভাগ 
০১৯১৪৬৯৭৬৬৮ 
Email: 
jakirsarder2012@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

িবভাগীয় অিফস 
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পৃ#া- 120 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

%দান সােপেd 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব নািসমা আ{ার 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩১২৫০৫২৩ 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব নািসমা আ{ার 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩১২৫০৫২৩ 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব নািসমা আ{ার 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩১২৫০৫২৩ 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব নািসমা আ{ার 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩১২৫০৫২৩ 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাহবুবুর রহমান 
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৬৭৬২২২৫২১ 
E-mail: 
mahbub.222521@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ জািকর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার, সংগীত িবভাগ 
০১৯১৪৬৯৭৬৬৮ 
Email: 
jakirsarder2012@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

mailto:mahbub.222521@gmail
mailto:jakirsarder2012@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ জািকর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার, সংগীত িবভাগ 
০১৯১৪৬৯৭৬৬৮ 
Email: 
jakirsarder2012@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 

 
 


mailto:jakirsarder2012@gmail.com
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চা\কলা িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত %েযাজW নেহ 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 চা\কলা িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

জনাব ফয়সাল িগয়াস উ¨ীন ইrা�ার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১০২৭৮০৬ 
ইেমইল: 
emperorbd786@yahoo.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

%েযাজW নেহ 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

%েযাজW নেহ 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

%েযাজW নেহ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত %েযাজW নেহ 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 চা\কলা িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র 
আওতায় 6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের 
অংশ:হণ করেত সহেযািগতা 
%দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 চা\কলা িবভাগ 

১. 
ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব িজয়াউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭১৭৭০৯২১৭ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত %েযাজW নেহ 

(বুকেলট) %দান ইেমইল: 
mishujnu202@yahoo.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব ফয়সাল িগয়াস উ¨ীন ইrা�ার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১০২৭৮০৬ 
ইেমইল: 
emperorbd786@yahoo.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� 
করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব ফয়সাল িগয়াস উ¨ীন ইrা�ার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১০২৭৮০৬ 
ইেমইল: 
emperorbd786@yahoo.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার 

অনুযায়ী িনধSািরত 
সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন 

অিফস / 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  
(িবভাগ কতৃS ক) বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 

িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

%িত#ােনর 
শতS ানুসাের অনলাইন/ িবনামূেলW িবভােগর সংি�� কিমk 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত %েযাজW নেহ 

(বিহঃq) সময়সীমা সংি�� %িত#ান / 
িবভাগীয় অিফস 

(%েযাজW 
6dেX) 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব ফয়সাল িগয়াস উ¨ীন ইrা�ার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১০২৭৮০৬ 
ইেমইল: 
emperorbd786@yahoo.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা 
রিশেদর কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

জনাব িজয়াউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭১৭৭০৯২১৭ 
ইেমইল: 
mishujnu202@yahoo.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা 
রিশেদর কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

জনাব িজয়াউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭১৭৭০৯২১৭ 
ইেমইল: 
mishujnu202@yahoo.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত %েযাজW নেহ 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক 
িফ 6নয়া হয় 

না 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত 
ফরমপূরণ, বWাংক 
রিশদ, সবSেশষ 
পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর 
অিফেস জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় 
:;াগার, %Oর 
অিফস, পরীdা 
িনয়eক অিফস 
এর %ি�য়া 
সZাদন। 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 

জনাব িজয়াউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭১৭৭০৯২১৭ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত %েযাজW নেহ 

 
িবভাগীয় অিফস 

অ:ণী বWাংক 
শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

ইেমইল: 
mishujnu202@yahoo.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) 
িবষয়ক তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব ফয়সাল িগয়াস উ¨ীন ইrা�ার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১০২৭৮০৬ 
ইেমইল: 
emperorbd786@yahoo.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব িজয়াউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭১৭৭০৯২১৭ 
ইেমইল: 
mishujnu202@yahoo.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত %েযাজW নেহ 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব িজয়াউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭১৭৭০৯২১৭ 
ইেমইল: 
mishujnu202@yahoo.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব ফয়সাল িগয়াস উ¨ীন ইrা�ার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১১০২৭৮০৬ 
ইেমইল: 
emperorbd786@yahoo.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব িজয়াউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭১৭৭০৯২১৭ 
ইেমইল: 
mishujnu202@yahoo.com 
 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব িজয়াউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭১৭৭০৯২১৭ 
ইেমইল: 
mishujnu202@yahoo.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব ফয়সাল িগয়াস উ¨ীন ইrা�ার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত %েযাজW নেহ 

6মাবাইল: ০১৭১১০২৭৮০৬ 
ইেমইল: 
emperorbd786@yahoo.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব নািজম উি¨ন 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭৩৭১০৪৩৫৮ 
ইেমইল: 
nazimjnu1990@gmail.com 

২৩. 
আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় 
আ:হী িশdাথxেদর সহেযািগতা 
%দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর 
িসwা� এবং 
কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব িজয়াউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার ( 6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭১৭৭০৯২১৭ 
ইেমইল: 
mishujnu202@yahoo.com 
 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত %েযাজW নেহ 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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নাট=কলা িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5িত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 নাট=কলা িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
ইেমইল: 
hasiburuttara@gmail.com 
 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নয় 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নয় 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
ইেমইল: 
hasiburuttara@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 নাট=কলা িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
ইেমইল: 
hasiburuttara@gmail.com 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নয় 

৩. 
িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

করেত সহেযািগতা %দান করা িবভাগীয় অিফস 
কd 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 নাট=কলা িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম 
কিZউটার অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
ইেমইল: 
hasiburuttara@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম 
কিZউটার অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
ইেমইল: 
hasiburuttara@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব কcনা খানম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৯৮৭০৫৯৬৯ 
ইেমইল: 
kolponatinni977@gmail.com 

৪. একােডিমক কWােল_ার অনুসাের একােডিমক %েযাজW 6dেX িবভাগীয় অিফস %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

পরীdা িনয়eক 
দPর/ 

িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

কd 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব কcনা খানম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৯৮৭০৫৯৬৯ 
ইেমইল: 
kolponatinni977@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম 
কিZউটার অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
ইেমইল: 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কিপ। জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

hasiburuttara@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম 
কিZউটার অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
ইেমইল: 
hasiburuttara@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

অংশ। 6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম 
কিZউটার অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
ইেমইল: 
hasiburuttara@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম 
কিZউটার অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
ইেমইল: 
hasiburuttara@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম 
কিZউটার অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িবিবধ একাউm-এ 
জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

ইেমইল: 
hasiburuttara@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব কcনা খানম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৯৮৭০৫৯৬৯ 
ইেমইল: 
kolponatinni977@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব কcনা খানম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৯৮৭০৫৯৬৯ 
ইেমইল: 
kolponatinni977@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব কcনা খানম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৯৮৭০৫৯৬৯ 
ইেমইল: 
kolponatinni977@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব কcনা খানম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৯৮৭০৫৯৬৯ 
ইেমইল: 
kolponatinni977@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
ইেমইল: 
hasiburuttara@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব ¥সয়দ হািসবুর রহমান 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৬৮২৪৪৬৩৭৪ 
ইেমইল: 
hasiburuttara@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা ০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW %েযাজW নেহ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

কd 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

জনাব শামt শাহিরয়ার কিব 
সহকারী অধWাপক 
6মাবাইল: ০১৭৩৩৯৭২৯৫৫ 
ইেমইল: 
shahriardrama@gmail.com 
 
জনাব কWাথিরন িপউরীিফেকশন 
 সহকারী অধWাপক 
6মাবাইল: ০১৭৮৩৪৮৮৩৪৬ 
ইেমইল: 
purificationk@gmail.com 

 
 

mailto:shahriardrama@gmail.com
mailto:purificationk@gmail.com
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িবজেনস Nািডজ অনুষদ 
একাউিcং এY ইনফরেমশন িসেNমd িবভাগ 

 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 একাউিcং এY ইনফরেমশন িসেNমd িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

নাম: মুহাঃ আব�র রাªাক সরদার 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবাইলঃ ০১৭২৬৯৯২০৫৫ 
ইেমইলঃ 
mainibnemasud100@gmail.com   

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

নাম: 6মাঃ ময়নাল হক 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার  
6মাবাইলঃ  ০১৯১২৯২০৮৮২ 
ইেমইলঃ 
mdmaynalhaque@gmail.com  

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

িব1িP 6মাতােবক সংি�� 6কােসSর 
6%া:াম 6কা-অিডS েনটর 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম ভিতS  িব1িPর ভিতS  িব1িPর অনলাইন ভিতS  িব1িPর নাম: মুহাঃ আব�র রাªাক সরদার 

mailto:mainibnemasud100@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা সময়সূিচ অনুযায়ী  অনুযায়ী jnu.ac.bd অনুসাের িনধSািরত পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবাইলঃ ০১৭২৬৯৯২০৫৫ 
ইেমইলঃ 
mainibnemasud100@gmail.com   

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 একাউিcং এY ইনফরেমশন িসেNমd িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ সংি�� িবভাগ 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ সংি�� িবভাগ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 একাউিcং এY ইনফরেমশন িসেNমd িবভাগ 

mailto:mainibnemasud100@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

নামঃ মুহাঃ আব�র রাªাক সরদার 
পদবীঃ  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবাইলঃ ০১৭২৬৯৯২০৫৫ 
ইেমইলঃ 
mainibnemasud100@gmail.com   

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

নামঃ মুহাঃ আব�র রাªাক সরদার 
পদবীঃ  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবাইলঃ ০১৭২৬৯৯২০৫৫ 
ইেমইলঃ 
mainibnemasud100@gmail.com   

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

নামঃ মুহাঃ আব�র রাªাক সরদার 
পদবীঃ  সহকারী 6রিজnার  
6মাবাইলঃ ০১৭২৬৯৯২০৫৫ 
ইেমইলঃ 
mainibnemasud100@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

mailto:mainibnemasud100@gmail.com
mailto:mainibnemasud100@gmail.com
mailto:mainibnemasud100@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

নামঃ 6মাঃ ময়নাল হক 
পদবীঃ  সহকারী 6রিজnার  
6মাবাইলঃ  ০১৯১২৯২০৮৮২ 
ইেমইলঃ 
mdmaynalhaque@gmail.com  

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

নামঃ 6মাঃ ময়নাল হক 
পদবীঃ  সহকারী 6রিজnার  
6মাবাইলঃ  ০১৯১২৯২০৮৮২ 
ইেমইলঃ 
mdmaynalhaque@gmail.com  

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

নামঃ 6মাঃ ময়নাল হক 
পদবীঃ  সহকারী 6রিজnার  
6মাবাইলঃ  ০১৯১২৯২০৮৮২ 
ইেমইলঃ 
mdmaynalhaque@gmail.com  

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িশdাথxর 
আেবদেনর 

িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW/ পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 

কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িনধSািরত 6%িdেত িবভাগ 6থেক িফ 
6নয়া হয় না 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 

নাম: 6মাঃ ময়নাল হক 
পদিব  সহকারী 6রিজnার  
6মাবাইলঃ  ০১৯১২৯২০৮৮২ 
ইেমইলঃ 
mdmaynalhaque@gmail.com  
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

নাম: 6মাঃ ময়নাল হক 
পদিব  সহকারী 6রিজnার  
6মাবাইলঃ  ০১৯১২৯২০৮৮২ 
ইেমইলঃ 
mdmaynalhaque@gmail.com  

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

নাম: 6মাঃ ময়নাল হক 
পদিব  সহকারী 6রিজnার  
6মাবাইলঃ  ০১৯১২৯২০৮৮২ 
ইেমইলঃ 
mdmaynalhaque@gmail.com  

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

নাম: 6মাহা�দ 6মা{ার 6হােসন 
পদিব:  সহকারী লাইে¢িরয়ান  
6মাবাইল:  ০১৭৭১৯৪৫৭৯৩ 
ইেমইল: 
mukterjnu200@yahoo.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

নাম: 6মাহা�দ 6মা{ার 6হােসন 
পদিব:  সহকারী লাইে¢িরয়ান  
6মাবাইল:  ০১৭৭১৯৪৫৭৯৩ 
ইেমইল: 
mukterjnu200@yahoo.com 
 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

নাম: 6মাহা�দ 6মা{ার 6হােসন 
পদিব:  সহকারী লাইে¢িরয়ান  
6মাবাইল:  ০১৭৭১৯৪৫৭৯৩ 
ইেমইল: 
mukterjnu200@yahoo.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

নাম: 6মাহা�দ 6মা{ার 6হােসন 
পদিব:  সহকারী লাইে¢িরয়ান  
6মাবাইল:  ০১৭৭১৯৪৫৭৯৩ 
ইেমইল: 
mukterjnu200@yahoo.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

নাম: 6মাঃ ময়নাল হক 
পদিব   সহকারী 6রিজnার  
6মাবাইলঃ   ০১৯১২৯২০৮৮২ 
ইেমইলঃ 
mdmaynalhaque@gmail.com  

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 
নাম: 6মাঃ ময়নাল হক 
পদিব   সহকারী 6রিজnার  
6মাবাইলঃ   ০১৯১২৯২০৮৮২ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইলঃ 
mdmaynalhaque@gmail.com  

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

নামঃ মুহাঃ আব�র রাªাক সরদার 
পদিব  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবাইলঃ ০১৭২৬৯৯২০৫৫ 
ইেমইলঃ 
mainibnemasud100@gmail.com  

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
১। অধWাপক ড. নীেলাৎপল সরকার 
    6মাবাইলঃ ০১৭৪৬১৪৬৮৭৮ 
    ইেমইল: 
niluthpaul@yahoo.com 
২।  ড. িশcী  দাস 
      সহেযাগী অধWাপক 
     6মাবাইলঃ ০১৭১২৬৯২৬১৯ 

     ইেমইল: 
sdas1264@yahoo.com 

 

mailto:mainibnemasud100@gmail.com
mailto:niluthpaul@yahoo.com
mailto:sdas1264@yahoo.com
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ম=ােনজেমc Nািডজ িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 ম=ােনজেমc Nািডজ িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৪২৫৩৯১৭ 
ইেমইল: 
mabasher2001@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

অধWাপক 6মাঃ িমজানুর রহমান  
িব1িP 6মাতােবক সংি�� 6কােস« 
র 6%া:াম 6কা-অিডS েনটর 
6মাবাইল: ০১৭১১১৬৩২২৩ 
ইেমইল: 
mizan223@yahoo.com 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নয় 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৪২৫৩৯১৭ 
ইেমইল: 
mabasher2001@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 ম=ােনজেমc Nািডজ িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নয় 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নয় 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ম=ােনজেমc Nািডজ িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাসাঃ জাJাতুল 6ফরেদৗস 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৩৩৫৭৩ 
ইেমইল: 
jfnelu2008@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৪২৫৩৯১৭ 
ইেমইল: 
mabasher2001@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW - 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাছাঃ 6মৗসুমী লায়লা 
অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর  
6মাবাইল: ০১৯১১৭৮৭৭৯২ 
ইেমইল: 
mousumijnu770@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাছাঃ 6মৗসুমী লায়লা 
অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 6মাবাইল: ০১৯১১৭৮৭৭৯২ 
ইেমইল: 
mousumijnu770@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 
আেবদনপX, 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জনাব 6মাছাঃ 6মৗসুমী লায়লা 
অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 6মাবাইল: ০১৯১১৭৮৭৭৯২ 
ইেমইল: 
mousumijnu770@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

বWাংেক ৩০০/- 
টাকা জমা রিশেদর 

কিপ। 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared ০৩ কমSিদবস 

পরীdার 
%েবশপX/আইিড 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

জনাব 6মাছাঃ 6মৗসুমী লায়লা 
অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 



পৃ#া- 154 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

Certificate) %দান কাডS  6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

অপােরটর 6মাবাইল: ০১৯১১৭৮৭৭৯২ 
ইেমইল: 
mousumijnu770@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৪২৫৩৯১৭ 
ইেমইল: 
mabasher2001@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাছাঃ 6মৗসুমী লায়লা 
অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 6মাবাইল: ০১৯১১৭৮৭৭৯২ 
ইেমইল: 
mousumijnu770@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/%েযাজW 
6dেX িবভাগ 

কতৃS ক িনধSািরত িফ 
%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW জনাব 6মাসাঃ জাJাতুল 6ফরেদৗস 

সহকারী লাইে¢িরয়ান 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৭১৯১৩৩৫৭৩ 
ইেমইল: 
jfnelu2008@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৪২৫৩৯১৭ 
ইেমইল: 
mabasher2001@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাসাঃ জাJাতুল 6ফরেদৗস 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৩৩৫৭৩ 
ইেমইল: 
jfnelu2008@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাসাঃ জাJাতুল 6ফরেদৗস 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৩৩৫৭৩ 
ইেমইল: 
jfnelu2008@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৪২৫৩৯১৭ 
ইেমইল: 
mabasher2001@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW জনাব 6মাঃ আবুল বশার 
সহকারী 6রিজnার 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৭১৪২৫৩৯১৭ 
ইেমইল: 
mabasher2001@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৪২৫৩৯১৭ 
ইেমইল: 
mabasher2001@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 
১। অধWাপক ড. 6মাঃ 6মাশাররাফ 
6হােসন 
২। অধWাপক ড. িলজা খানম 
িবভাগীয় ছাX উপেদ�াবৃ� 
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িফন=াZ িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 িফন=াZ িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫০১, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৬৭০৬৮৬৪৪৫ 
ইেমইল: 
sariful.jnu08@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫০১, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৬৭০৬৮৬৪৪৫ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
sariful.jnu08@gmail.com 
 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

িব1িP 6মাতােবক সংি�� 6কােসSর 
6%া:াম 6কা-অিডS েনটর 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ 6হলাল খান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার, কd # 
৫০১ 
6ফানঃ ০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৮৫২০০৫৬৮২ 
ইেমইল: 
1979mdhelalkhan@gmail.com 
 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 িফন=াZ িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব 6মাঃ 6হলাল খান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার, কd # 
৫০১ 
6ফানঃ ০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৮৫২০০৫৬৮২ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
1979mdhelalkhan@gmail.com 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব 6মাঃ 6হলাল খান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার, কd # 
৫০১ 
6ফানঃ ০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৮৫২০০৫৬৮২ 
ইেমইল: 
1979mdhelalkhan@gmail.com 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 িফন=াZ িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম 
কিZউটার অপােরটর, কd # ৫০১ 
6ফানঃ ০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৬৭০৬৮৬৪৪৫ 
ইেমইল: 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

sariful.jnu08@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ 6হলাল খান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার, কd # 
৫০১ 
6ফানঃ ০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৮৫২০০৫৬৮২ 
ইেমইল: 
1979mdhelalkhan@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ 6হলাল খান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার, কd # 
৫০১ 
6ফানঃ ০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৮৫২০০৫৬৮২ 
ইেমইল: 
1979mdhelalkhan@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ নুj ইসলাম  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৭৯৯০১২৬১ 
 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫০১, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৬৭০৬৮৬৪৪৫ 
ইেমইল: 
sariful.jnu08@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 

জনাব সবুজ আলী 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫১৬, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৭৩৩১২৪৩২৯ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কিপ। মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

ইেমইল: 
sobuz.jnu77@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared ০৩ কমSিদবস 

পরীdার 
%েবশপX/আইিড 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

Certificate) %দান কাডS  6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫০১, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৬৭০৬৮৬৪৪৫ 
ইেমইল: 
sariful.jnu08@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫০১, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৬৭০৬৮৬৪৪৫ 
ইেমইল: 
sariful.jnu08@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫০১, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৬৭০৬৮৬৪৪৫ 
ইেমইল: 
sariful.jnu08@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত অিফস চলাকালীন %েবশপX 6সবা %ািPর িবনামূেলW/  িবভাগীয় অিফস 



পৃ#া- 164 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

তথWািদ সময় পwিত (%েযাজW 
6dেX) 

িবভাগীয় অিফস 

%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব সবুজ আলী 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫১৬, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৭৩৩১২৪৩২৯ 
ইেমইল: 
sobuz.jnu77@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব সবুজ আলী 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫১৬, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৭৩৩১২৪৩২৯ 
ইেমইল: 
sobuz.jnu77@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব সবুজ আলী 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫১৬, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৭৩৩১২৪৩২৯ 
ইেমইল: 
sobuz.jnu77@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব সবুজ আলী 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫১৬, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৭৩৩১২৪৩২৯ 
ইেমইল: 
sobuz.jnu77@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম  
ও 6মাঃ অিনক খান  
পদিব: অিফস সহায়ক 
6মাবাইল: ০১৬৮২৫৩৭৩৯৭, 
০১৮২০৮০১০০৯ 
ইেমইল: 
anikkhan0171@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর, কd # ৫০১, 6ফানঃ 
০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৬৭০৬৮৬৪৪৫ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
sariful.jnu08@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ 6হলাল খান 
পদিব: সহকারী 6রিজnার, কd # 
৫০১ 
6ফানঃ ০২-২৯৫৩৪২২৩ 
6মাবাইল: ০১৮৫২০০৫৬৮২ 
ইেমইল: 
1979mdhelalkhan@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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মােকK Pং িবভাগ 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 

১)  নাগিরক 6সবা:  িবদWমান 6নই 
২)  %িত#ািনক 6সবা:  িব|িবদWালয়-6ক আধুিনক ও িব|মােনর আেরাহেণর িশখের আহরেনর জনW যাবতীয় কাযSািদ সZাদন করা।  
৩)  অভW�রীণ 6সবা:  িনeবিণSত 

 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 মােকK Pং িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

6মাঃ নাজমুল 6হােসন 6মা©া 
অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৯৯৫৮৪৬৮৫৮ 
ইেমইল: 
nazmulmolla2013@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

6মাঃ নাজমুল 6হােসন 6মা©া 
অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৯৯৫৮৪৬৮৫৮ 
ইেমইল: 
nazmulmolla2013@gmail.com 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত - 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

6মাঃ সাªাদ 6হােসন 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৭৬০৭৮২৫৫৫ 
ইেমইল: 
sazzadhosen04@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 মােকK Pং িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 মােকK Pং িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

6মাঃ সাªাদ 6হােসন 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৭৬০৭৮২৫৫৫ 
ইেমইল: 
sazzadhosen04@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

6মাঃ সাªাদ 6হােসন 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৭৬০৭৮২৫৫৫ 
ইেমইল: 
sazzadhosen04@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

6মাঃ নাজমুল 6হােসন 6মা©া 
অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৯৯৫৮৪৬৮৫৮ 
ইেমইল: 
nazmulmolla2013@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কতৃS ক) িনধSািরত 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

6মাঃ নাজমুল 6হােসন 6মা©া 
অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৯৯৫৮৪৬৮৫৮ 
ইেমইল: 
nazmulmolla2013@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

6মাঃ সাªাদ 6হােসন 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৭৬০৭৮২৫৫৫ 
ইেমইল: 
sazzadhosen04@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

6মাঃ নাজমুল 6হােসন 6মা©া 
অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৯৯৫৮৪৬৮৫৮ 
ইেমইল: 
nazmulmolla2013@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared ০৩ কমSিদবস 

পরীdার 
%েবশপX/আইিড 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

6মাঃ সাªাদ 6হােসন 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৭৬০৭৮২৫৫৫ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

Certificate) %দান কাডS  6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

ইেমইল: 
sazzadhosen04@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

6মাঃ সাªাদ 6হােসন 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৭৬০৭৮২৫৫৫ 
ইেমইল: 
sazzadhosen04@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

6মাঃ সাªাদ 6হােসন 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৭৬০৭৮২৫৫৫ 
ইেমইল: 
sazzadhosen04@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 



পৃ#া- 173 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

6মাঃ ই¢ািহম 6হােসন 
লWাব এেটনেডm 
6ফানঃ ০১৭৭৫৩২৬৭৩৯ 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

6মাঃ নাজমুল 6হােসন 6মা©া 
অিফস সহকারী 
6ফানঃ ০১৯৯৫৮৪৬৮৫৮ 
ইেমইল: 
nazmulmolla2013@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

6মাঃ ই¢ািহম 6হােসন 
লWাব এেটনেডm 
6ফানঃ ০১৭৭৫৩২৬৭৩৯ 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

সমীর �মার সাহা 
িহসাবরdণ কমSকতS া 
6ফান: ০১৭২৫-৩৪০৩৩২ 
ইেমইল: 
sahasomir@yahoo.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

6মাহা�দ ময়নাল 6হােসন 
িন�মান সহকারী  
6ফানঃ ০০১৬৮৯৭৬৬৫৯৯ 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

সমীর �মার সাহা 
িহসাবরdণ কমSকতS া 
6ফান: ০১৭২৫-৩৪০৩৩২ 
ইেমইল: 
sahasomir@yahoo.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� %েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 

িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

সমীর �মার সাহা 
িহসাবরdণ কমSকতS া 
6ফান: ০১৭২৫-৩৪০৩৩২ 
ইেমইল: 
sahasomir@yahoo.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

১. ড. 6মাঃ জািকর 6হােসন 
    অধWাপক (িবভাগীয় ছাX 
উপেদ�া) 
     6ফান: ০১৭১৬১১২০৪৯ 
     ইেমইল: 
hossainj67@yahoo.com 
 
২. ড. রািজয়া সুলতানা সুিম 
    সহেযাগী অধWাপক (িবভাগীয় ছাXী 
উপেদ�া) 
    6ফান: ০১৯১১৬৬৪১১৫ 

    ইেমইল: 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

sumi2681@yahoo.com 
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িবWান অনুষদ 
রসায়ন িবভাগ 

 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 রসায়ন িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ জািকর 6হাসাইন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৪৯৭১৭১২ 
ইেমইল: 
zakirmohammad20@gmail.com 
 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ জািকর 6হাসাইন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৪৯৭১৭১২ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
zakirmohammad20@gmail.com 
 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

অধWাপক ড. এ. 6ক. এম. লুৎফর 
রহমান 
পদিব: িব1িP 6মাতােবক সংি�� 
6কােসSর 6%া:াম 6কা-অিডS েনটর 
6মাবাইল: ০১৭৩২১০৮৪৫১ 
ইেমইল: 
lrahman1973@gmail.com 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ জািকর 6হাসাইন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৪৯৭১৭১২ 
ইেমইল: 
zakirmohammad20@gmail.com 

        
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 রসায়ন িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

অধWাপক ড. আবুল কালাম 6মাঃ 
লুৎফর রহমান 
6চয়ারমWান 
6মাবাইল: ০১৭৩২১০৮৪৫১ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
lrahman1973@gmail.com 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

অধWাপক ড. আবুল কালাম 6মাঃ 
লুৎফর রহমান 
6চয়ারমWান 
6মাবাইল: ০১৭৩২১০৮৪৫১ 
ইেমইল: 
lrahman1973@gmail.com 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 রসায়ন িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভাগীয় অিফস 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভাগীয় অিফস 

৩. িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 

০৩ কমSিদবস িব|িবদWালয় 
িনধSািরত 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW িবনামূেলW 

wefvMxq Awdm 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা ফরম/আেবদনপX 6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

- 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW - 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

িবভাগীয় অিফস 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

িবভাগীয় অিফস 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

অংশ। uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

িবভাগীয় অিফস 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভাগীয় অিফস 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

িবভাগীয় অিফস 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6রজাউল কিরম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭২১০৫২১৯৫ 
ইেমইল: 
nabilkarim2011@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6রজাউল কিরম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭২১০৫২১৯৫ 
ইেমইল: 
nabilkarim2011@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6রজাউল কিরম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭২১০৫২১৯৫ 
ইেমইল: 
nabilkarim2011@gmail.com 
 

২০. �¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW ০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW জনাব 6রজাউল কিরম 

mailto:nabilkarim2011@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

সরবরাহ করা পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭২১০৫২১৯৫ 
ইেমইল: 
nabilkarim2011@gmail.com 
 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW িবভাগীয় অিফস 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW িবভাগীয় অিফস 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW িবভাগীয় অিফস 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 

 

mailto:nabilkarim2011@gmail.com
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গিণত িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 গিণত িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাসেফয়ারা খানম 
পদিব: 6সকশন অিফসার 
6মাবাইল: ০১৭১২৬৫৯৬০২ 
ইেমইল: 
mosfearakhanam@gmail.com 
 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

6মাঃ 6মা�ািফজুর রহমান  
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৫৩৭৫০৯৫ 
ইেমইল: 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

md.mustafizur@ymail.com 
 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

িব1িP 6মাতােবক সংি�� 6কােসSর 
6%া:াম 6কা-অিডS েনটর 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ শহী�ল ইসলাম বাবুল 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯১৫২৬৫৯ 
ইেমইল: 
ishahidul616@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 গিণত িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

ড. 6মাঃ 6রজাউল কিরম  
পদিব: অধWাপক 
6মাবাইল: ০১৭১৫৩৩৩৩৭৩ 
ইেমইল: rrezaul@yahoo.com 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

ড. 6মাঃ সেরায়ার আলম  
পদিব: অধWাপক 
6মাবাইল: ০১৮১৯২৯৮৭৮০ 
ইেমইল: 
sarwardu75@gmail.com 

mailto:ishahidul616@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 গিণত িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আিমjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৫২৮৬১০৬ 
ইেমইল: 
maislam4455@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শহী�ল ইসলাম বাবুল 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯১৫২৬৫৯ 
ইেমইল: 
ishahidul616@gmail.com 
 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শহী�ল ইসলাম বাবুল 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯১৫২৬৫৯ 
ইেমইল: 
ishahidul616@gmail.com 

mailto:ishahidul616@gmail.com
mailto:ishahidul616@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব প¬জ �মার 6বপারী 
পদিব: উ�মান সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১২১০৩০০৫ 
ইেমইল: 
pankajm97@rocketmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 
আেবদনপX, 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 

6মাঃ 6মা�ািফজুর রহমান  
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৫৩৭৫০৯৫ 
ইেমইল: 

mailto:pankajm97@rocketmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

বWাংেক ১০০/- 
টাকা জমা রিশেদর 

কিপ। 

িবিবধ একাউm-এ 
জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

md.mustafizur@ymail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

6মাঃ 6মা�ািফজুর রহমান  
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৫৩৭৫০৯৫ 
ইেমইল: 
md.mustafizur@ymail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

অংশ। uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

6মাঃ 6মা�ািফজুর রহমান  
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৫৩৭৫০৯৫ 
ইেমইল: 
md.mustafizur@ymail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাসেফয়ারা খানম 
পদিব: 6সকশন অিফসার 
6মাবাইল: ০১৭১২৬৫৯৬০২ 
ইেমইল: 
mosfearakhanam@gmail.com 
 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

6মাঃ 6মা�ািফজুর রহমান  
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৫৩৭৫০৯৫ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

ইেমইল: 
md.mustafizur@ymail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আিমjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৫২৮৬১০৬ 
ইেমইল: 
maislam4455@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আিমjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৫২৮৬১০৬ 
ইেমইল: 
maislam4455@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আিমjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৫২৮৬১০৬ 
ইেমইল: 
maislam4455@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আিমjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৫২৮৬১০৬ 
ইেমইল: 
maislam4455@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব প¬জ �মার 6বপারী 
পদিব: উ�মান সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১২১০৩০০৫ 
ইেমইল: 
pankajm97@rocketmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW চািহদা 6মাতােবক %েযাজW 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাসেফয়ারা খানম 
পদিব: 6সকশন অিফসার 
6মাবাইল: ০১৭১২৬৫৯৬০২ 
ইেমইল: 
mosfearakhanam@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

mailto:pankajm97@rocketmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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পদাথKিবWান িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ: 

১) নাগিরক 6সবা: িবদWমান 6নই 
 
২) %িত#ািনক 6সবা: িব|িবদWালয়-6ক আ�জS ািতক মােন উJিতকরেণর জনW যাবতীয় কাযSািদ।  
 
৩) অভW�রীণ 6সবা:  িনeবিণSত 

 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 পদাথKিবWান িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ জােবদ আলী খান 
6সকশন অিফসার ( 6:ড-২) 
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
jabedali1982@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত  6কা-অিডS েনটর/সংি�� কমSকতS া 

mailto:Jabedali1982@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ জােবদ আলী খান 
6সকশন অিফসার ( 6:ড-২) 
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
jabedali1982@gmail.com 

 
  

 
 
 

    

 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 পদাথKিবWান িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

২. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

mailto:Jabedali1982@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 পদাথKিবWান িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার মৃধা 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান  
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
basharmridha@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শািহনুর রহমান 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
shahinmoghbazar@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শািহনুর রহমান 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িবভাগীয় অিফস shahinmoghbazar@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শািহনুর রহমান 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
shahinmoghbazar@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 
আেবদনপX, 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

জনাব 6মাঃ শািহনুর রহমান 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

বWাংেক ১০০/- 
টাকা জমা রিশেদর 

কিপ। 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

ইেমইলঃ 
shahinmoghbazar@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মাঃ জােবদ আলী খান 
6সকশন অিফসার ( 6:ড-২) 
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
jabedali1982@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

mailto:Jabedali1982@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ শািহনুর রহমান 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
shahinmoghbazar@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শািহনুর রহমান 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
shahinmoghbazar@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
6সবা %ািPর 

পwিত (%েযাজW 
১০০/- টাকা 

জগJাথ 
জনাব 6মাঃ শািহনুর রহমান 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কাডS  6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
shahinmoghbazar@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার মৃধা 
পদিব:সহকারী লাইে¢িরয়ান  
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
basharmridha@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার মৃধা 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান  
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
basharmridha@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার মৃধা 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান  
6টিলেফান ন�রঃ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
basharmridha@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার মৃধা 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান  
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
basharmridha@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল বশার মৃধা 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান  
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
basharmridha@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ জােবদ আলী খান 
6সকশন অিফসার ( 6:ড-২) 
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
jabedali1982@gmail.com 
 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 

িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

mailto:Jabedali1982@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

অনুেমাদন 
সােপেd 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শািহনুর রহমান 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
ইেমইলঃ 
shahinmoghbazar@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
১. ড. দীিপকা রানী সরকার  
    পদিব:অধWাপক  
    6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
     ইেমইলঃ 
dipika_sarker@yahoo.com 
 
২. ড. সুরaন �মার দাস     
    6টিলেফান ন�রঃ 
+৮৮০২২২৩৩৫২৭৭২ 
    ইেমইলঃ  
skdas@phy.jnu.ac.bd 

 

mailto:skdas@phy.jnu.ac.bd


পৃ#া- 203 - 





পৃ#া- 204 - 

পিরসংখ=ান িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5িত 6সবাসমূহ 

1) নাগিরক 6সবা: িব|িবদWালয় িদবস, জাতীয় িদবস উদযাপন, জাতীয় পিরসংখWান িদবস, ধমxয় অনু#ান উদযাপন, রাh কতৃS ক %দ� সেচতনতা বৃিw কাযS�ম, সামািজক কাযS�ম। 

2)  %ািত#ািনক 6সবা: পাঠদান, পরীdা :হণ, ভিতS  কাযS�ম, গেবষণা কাযS�ম, বWবহািরক াস, পরীdা, মাঠ পযSােয় গেবষণা। 

3) অভW�রীণ 6সবা: 6সিমনার, মWাগািজন %কাশ, 6খলাধুলা, মন�াি�ক ও সামািজক সমসWা সমাধােনর জনW পরামাশS %দান, সহিশdা কাযS�ম। 

 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 পিরসংখ=ান িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 পিরসংখ=ান িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

২. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS %েযাজW নেহ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 পিরসংখ=ান িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

৩. িবভােগর িশdক, কমSকতS া, ০৩ কমSিদবস িব|িবদWালয় 
িনধSািরত 6সবা %ািPর িবনামূেলW জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

ফরম/আেবদনপX পwিত (%েযাজW 
6dেX) 

অনলাইন/ 
িবভাগীয় অিফস 

6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 
 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আবুল কােশম ভূঞা 
সহকারী লাইে¢িরয়ান, পিরসংখWান 
িবভাগ  
jম নং- ১০১৯ (6সিমনার কd) 
6মাবাইল: ০১৮২৩-৭৮৩৫০০ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আবুল কােশম ভূঞা 
সহকারী লাইে¢িরয়ান, পিরসংখWান 
িবভাগ  
jম নং- ১০১৯ (6সিমনার কd) 
6মাবাইল: ০১৮২৩-৭৮৩৫০০ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আবুল কােশম ভূঞা 
সহকারী লাইে¢িরয়ান, পিরসংখWান 
িবভাগ  
jম নং- ১০১৯ (6সিমনার কd) 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৮২৩-৭৮৩৫০০ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আবুল কােশম ভূঞা 
সহকারী লাইে¢িরয়ান, পিরসংখWান 
িবভাগ  
jম নং- ১০১৯ (6সিমনার কd) 
6মাবাইল: ০১৮২৩-৭৮৩৫০০ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ ইউনুছ ভূঞা 
6ডপুk 6রিজnার, পিরসংখWান িবভাগ  
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

jম নং- ১০২৪ (অিফস কd) 
6মাবাইল: ০১৬৮৪-২৬৭০৯৭ 
6টিলেফান: +৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
E-mail: 
yunusbhuiyan2@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

িবভাগীয় ছাX উপেদ�াবৃ�: 
১) অধWাপক ড. 6মাঃ আশরাফ-
উল-আলম 
    ছাX উপেদ�া, পিরসংখWান 
িবভাগ 
    jম নং- ১০১০ 
    6মাবাইল: ০১৭১১-২৬৯১১৯ 
    6টিলেফান: 
+৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 
    E-mail: 
ashrafs_alam@yahoo.com 
 
২) জনাব 6রেবকা সুলতানা, সহকারী 
অধWাপক, 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

   ছাX উপেদ�া, পিরসংখWান 
িবভাগ 
   jম নং- ১০০৬ 
    6মাবাইল: ০১৭৫৬-৪৯৫৩৬৬ 
    6টিলেফান: 
+৮৮০২২২৬৬৩৮৬৯০ 

    E-mail: 
nupur_sta18@yahoo.com 
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কিgউটার সােয়Z এY ইিhিনয়ািরং িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 কিgউটার সােয়Z এY ইিhিনয়ািরং িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 
 

২. 
মাYাসS (%েফশনালt) 
6%া:ােম ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ মিনjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৪ ৫৩২১৬২ 
ইেমইল: monir@cse.jnu.ac.bd 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

িব1িP 6মাতােবক সংি�� 6কােসSর 6%া:াম 
6কা-অিডS েনটর 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ মিনjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৪ ৫৩২১৬২ 
ইেমইল: monir@cse.jnu.ac.bd 

 
       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 কিgউটার সােয়Z এY ইিhিনয়ািরং িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র 
আওতায় 6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

৩. 
িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-অিডS েনটরগণ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

অংশ:হণ করেত সহেযািগতা 
%দান করা 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 কিgউটার সােয়Z এY ইিhিনয়ািরং িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মিনjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৪ ৫৩২১৬২ 
ইেমইল: monir@cse.jnu.ac.bd 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� 
করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মিনjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৪ ৫৩২১৬২ 
ইেমইল: monir@cse.jnu.ac.bd 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার 
অনুসাের িশdা কাযS�ম 
পিরচালনা এবং িশdাথxেদর 
পরীdা/মূলWায়ন সZJকরণ 
এবং যথাসমেয় ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার 

অনুযায়ী িনধSািরত 
সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন 

অিফস / 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  
(িবভাগ কতৃS ক) বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 

িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান 
(বিহঃq) 

সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা 
রিশেদর কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 
 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস আেবদনপX, িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা 
রিশেদর কিপ। 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 
 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক 
িফ 6নয়া হয় 

না 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত 
ফরমপূরণ, বWাংক 
রিশদ, সবSেশষ 
পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা 
জমা %দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর 
অিফেস জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় 
:;াগার, %Oর 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

অিফস, পরীdা 
িনয়eক অিফস 
এর %ি�য়া 
সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX 
(Appeared Certificate) 
%দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) 
িবষয়ক তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 
 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 



পৃ#া- 221 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

এ জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মিনjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৪ ৫৩২১৬২ 
ইেমইল: monir@cse.jnu.ac.bd 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও 
িব|িবদWালেয়র জানSালসমূহ 
সংরdণ ও %েয়াজেন 
িশdাথxেদর সরবরাহ করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর 
িশdাথxেদর) 

০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব মৃনাল 6চৗধুরী 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৩৬৫৩৩০ 
ইেমইল: 
mrinalchowdhury11@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মিনjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৪ ৫৩২১৬২ 
ইেমইল: monir@cse.jnu.ac.bd 

২৩. 
আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় 
আ:হী িশdাথxেদর সহেযািগতা 
%দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর 
িসwা� এবং 
কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মিনjল ইসলাম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২৪ ৫৩২১৬২ 
ইেমইল: monir@cse.jnu.ac.bd 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 

 
 



পৃ#া- 224 - 

সামািজক িবWান অনুষদ 
অথKনীিত িবভাগ 

 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
%িত~ত 6সবাসমূহ: 
 

1) নাগিরক 6সবা:  জাতীয় িদবস উদযাপন, ধমxয় অনু#ান উদযাপন, রাh কতৃS ক %দ� সেচতনতা বৃিw কাযS�ম, সামািজক কাযS�ম। 
2)  3ািত;ািনক 6সবা: পাঠদান, পরীdা :হণ, ভিতS  কাযS�ম, গেবষণা কাযS�ম। 
3) অভ=>রীণ 6সবা: 6সিমনার, মWাগািজন %কাশ, 6খলাধূলা, মন�াি�ক ও সামািজক সমসWা সমাধােনর জনW পরামাশS %দান, সহিশdা কাযS�ম। 

 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 অথKনীিত িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

rowsonju@yahoo.com  

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com  

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

ড. 6মাঃ শরীফ 6মাশাররফ 6হােসন  
অধWাপক, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৫ 
6মাবাইল-০১৭১৩৩৮৮৯৫৪ 
ইেমইল: 
smhossain@gmail.com 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 অথKনীিত িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ - 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 অথKনীিত িবভাগ 

১. 
ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

(বুকেলট) %দান 6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 

৪. 
একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 

কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 
আেবদনপX, 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় “কলWাণ 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

বWাংেক ১০০/- 
টাকা জমা রিশেদর 

কিপ। 

তহিবল, অথSনীিত 
িবভাগ”  

িবভােগর িবিবধ 
একাউm-এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

 

6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/-  টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় “কলWাণ 
তহিবল, অথSনীিত 

িবভাগ”   
িবভােগর িবিবধ 

একাউm-এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

%েযাজW নেহ 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 
 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

%েযাজW নেহ 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 
 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 

িবভাগীয় অিফস 

mailto:rowsonju@yahoo.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িবভাগীয় অিফস িনধSািরত িফ 
%দান সােপেd 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6শখ 6মাঃ সালাহউি¨ন 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৫১৫২১১৮ 
ইেমইল: 
skmsjnu@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6শখ 6মাঃ সালাহউি¨ন 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৫১৫২১১৮ 
ইেমইল: 
skmsjnu@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6শখ 6মাঃ সালাহউি¨ন 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৫১৫২১১৮ 
ইেমইল: 
skmsjnu@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6শখ 6মাঃ সালাহউি¨ন 
পদিব: সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭১৫১৫২১১৮ 
ইেমইল: 
skmsjnu@gmail.com 

২১. িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) 6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 
িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ রওশন আলী,  
6ডপুk 6রিজnার, অথSনীিত িবভাগ  
jম নং-৩০০৩ (অিফস কd) 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

সরবরাহ করা 6মাবাইল- ০১৭১৬২২২১১৮ 
6টিলেফান- ২২৩৩৫২৭৭৪ 
ইেমইল: 
rowsonju@yahoo.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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রাiিবWান িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
%িত~ত 6সবাসমূহ 
 

1) নাগিরক 6সবা:  জাতীয় িদবস উদযাপন, ধমxয় অনু#ান উদযাপন, রাh কতৃS ক %দ� সেচতনতা বৃিw কাযS�ম, সামািজক কাযS�ম। 
 
2)  %ািত#ািনক 6সবা: পাঠদান, পরীdা :হণ, ভিতS  কাযS�ম, গেবষণা কাযS�ম। 
 
3) অভW�রীণ 6সবা: 6সিমনার, মWাগািজন %কাশ, 6খলাধুলা, মন�াি�ক ও সামািজক সমসWা সমাধােনর জনW পরামাশS %দান, সহিশdা কাযS�ম, সতWািয়ত। 

 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 রাiিবWান িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

জনাব অনুেতাষ �মার 
পদিব: উপ-6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৩০৩১৮৪৪৮২ 
ইেমইল: anutoshanu05@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

২. 
মাYাসS (%েফশনালt) 
6%া:ােম ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

- 

৩. 

সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

- 

৪. 
এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ 
সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের 
িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ কামjল হাছান মামুন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯৬৬৪১৪৬৬০ 
ইেমইল: 
hasanmamunjnu1980@gmail.com  

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 রাiিবWান িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

সহেযািগতায়: জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

২. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় 
িবিভJ %িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র 
আওতায় 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 
জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের 
অংশ:হণ করেত সহেযািগতা 
%দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS সকল ফWাকাি¯বৃ� 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 রাiিবWান িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব অনুেতাষ �মার 
পদিব: উপ-6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৩০৩১৮৪৪৮২ 
ইেমইল: anutoshanu05@gmail.com 
 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� 
করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবনামূেলW 

জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

অনলাইন/ 
িবভাগীয় অিফস 

ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার 
অনুসাের িশdা কাযS�ম 
পিরচালনা এবং িশdাথxেদর 
পরীdা/মূলWায়ন সZJকরণ 
এবং যথাসমেয় ফলাফল 
%কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার 

অনুযায়ী িনধSািরত 
সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন 

অিফস / 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  
(িবভাগ কতৃS ক) বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 

িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান 
(বিহঃq) 

সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 
আেবদনপX, 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা 
রিশেদর কিপ। 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা 
রিশেদর কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক 
িফ 6নয়া হয় 

না 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 
জjির 6dেX 
০৩ কমSিদবস) 

িনধSািরত 
ফরমপূরণ, বWাংক 
রিশদ, সবSেশষ 
পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

জমা %দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

অিফেস জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় 
:;াগার, %Oর 
অিফস, পরীdা 
িনয়eক অিফস 
এর %ি�য়া 
সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX 
(Appeared Certificate) 
%দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) 
িবষয়ক তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

 
১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস পরীdার 6সবা %ািPর ১০০/- টাকা জনাব অনুেতাষ �মার 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

পwিত (%েযাজW 
6dেX) 

িবভাগীয় অিফস 

জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-

এ জমা 
রিশেদর মাধWেম 
টাকা পিরেশাধ। 

পদিব: উপ-6রিজnার 

6মাবাইল: ০১৩০৩১৮৪৪৮২ 
ইেমইল: anutoshanu05@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাছান মামুন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯৬৬৪১৪৬৬০ 
ইেমইল: hasanmamunjnu1980@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাছান মামুন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯৬৬৪১৪৬৬০ 
ইেমইল: hasanmamunjnu1980@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও 
িব|িবদWালেয়র জানSালসমূহ 
সংরdণ ও %েয়াজেন 
িশdাথxেদর সরবরাহ করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাছান মামুন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯৬৬৪১৪৬৬০ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: hasanmamunjnu1980@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাছান মামুন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯৬৬৪১৪৬৬০ 
ইেমইল: hasanmamunjnu1980@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর 
িশdাথxেদর) 

০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

২৩. 
আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় 
আ:হী িশdাথxেদর সহেযািগতা 
%দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর 
িসwা� এবং 
কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব উ�ম �মার দাস 
পদিব:  সহকারী 6রিজnার 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

6মাবাইল: ০১৮১৯০৫১৮৯৮ 
ইেমইল: uttamdasjnu@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 

 




পৃ#া- 244 - 

সমাজিবWান িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ:  
 
%ািত#ািনক 6সবাঃ িবভােগর িবিভJ চািহদা তথW ও উপা� %দান এবং িবিভJ %কার িব1িPর 6নাkশ জারী সং�া� তথW %দান। 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 সমাজিবWান িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ কাজী মিনjªামান   
6সকশন অিফসার (6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭২০০০৩৪৯০ 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ কাজী মিনjªামান   
6সকশন অিফসার (6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭২০০০৩৪৯০ 

৩. সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নয় 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

(যিদ থােক) 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ এনামুল হক 
সহকারী 6রিজnার 
অিফস কd 
6মাবাইল: ০১৮১৮৫৪৩১২২ 
ই-6মইল: 
anamdean14@gmail.com 

 
      

 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 সমাজিবWান িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব শামলী শীল 
সহেযাগী অধWাপক ও ছাX উপেদ�া 
6মাবাইল: ০১৯১১৭৩৫২১৩  
 ই-6মইল: 
labonno.proba11@gmail.com 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব 6মাঃ আিমনুল ইসলাম 
 সহেযাগী অধWাপক ও ছাX 
উপেদ#া 
6মাবাইল: ০১৭২৮২৮৫২৩০ 
ইেমইল: amin@soc.jnu.ac.bd 

৩. িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের %িতেযািগতা/ অনলাইন/ %িত#ান কতৃS ক 

িনধSািরত অথS 
জনাব 6মাঃ আিমনুল ইসলাম 
 সহেযাগী অধWাপক ও ছাX 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

6সিমনােরর 
শতS ানুসাের িনিদS � %িত#ান/  

িবভাগীয় অিফস 
কd 

উপেদ#া 
6মাবাইল: ০১৭২৮২৮৫২৩০ 
ইেমইল: amin@soc.jnu.ac.bd 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 সমাজিবWান িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

Oriantation 
অনু#ােনর িদন 

6থেক 
আইিড কাডS  

%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস 

কাির�লাম 
২০০/- টাকা 
এবং অনWানW 

কাগজপX 
িবনামূেলW %দান 

করা হয় 

জনাব 6মাঃ আবুল কালাম আজাদ  
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭২৮৫৩৮৭৩০ 
ই 6মইল:  
azad311274@gmail.com 
 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কাজী মিনjªামান   
6সকশন অিফসার (6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭২০০০৩৪৯০ 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ এনামুল হক 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৮৫৪৩১২২ 
ই-6মইল: 
anamdean14@gmail.com 
 

৪. একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ পরীdা কিমkর সভাপিত ও 

একােডিমক কিমkর সদসWবৃ� 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

িনধSািরত সময়সীমা দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আিমনুল ইসলাম 
 সহেযাগী অধWাপক 
ও ছাX উপেদ#া 
6মাবাইল: ০১৭২৮২৮৫২৩০ 
ইেমইল: amin@soc.jnu.ac.bd 

 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) 

জনাব 6মাঃ আিমনুল ইসলাম 
 সহেযাগী অধWাপক 
ও ছাX উপেদ#া 
6মাবাইল: ০১৭২৮২৮৫২৩০ 
ইেমইল: amin@soc.jnu.ac.bd 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কাজী মিনjªামান   
6সকশন অিফসার (6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭২০০০৩৪৯০ 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জনাব 6মাঃ এনামুল হক 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৮৫৪৩১২২ 
ই-6মইল: 
anamdean14@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ এনামুল হক 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৮৫৪৩১২২ 
ই-6মইল: 
anamdean14@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মাঃ এনামুল হক 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৮৫৪৩১২২ 
ই-6মইল: 
anamdean14@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ এনামুল হক 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৮৫৪৩১২২ 
ই-6মইল: 
anamdean14@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

জনাব 6মাঃ এনামুল হক 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৮৫৪৩১২২ 
ই-6মইল: 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

anamdean14@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল কালাম আজাদ  
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭২৮৫৩৮৭৩০ 
ই 6মইল:  
azad311274@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল কালাম আজাদ  
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭২৮৫৩৮৭৩০ 
ই 6মইল:  
azad311274@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল কালাম আজাদ  
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭২৮৫৩৮৭৩০ 
ই 6মইল:  
azad311274@gmail.com 

২০. �¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর ০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW জনাব 6মাঃ আবুল কালাম আজাদ  
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭২৮৫৩৮৭৩০ 
ই 6মইল:  
azad311274@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আবুল কালাম আজাদ  
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৭২৮৫৩৮৭৩০ 
ই 6মইল:  
azad311274@gmail.com 
 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 
জনাব 6মাঃ কাজী মিনjªামান   
6সকশন অিফসার (6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭২০০০৩৪৯০ 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ এনামুল হক 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৮১৮৫৪৩১২২ 
ই-6মইল: 
anamdean14@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আিমনুল ইসলাম 
সহেযাগী অধWাপক 
ও ছাX উপেদ#া 
6মাবাইল: ০১৭২৮২৮৫২৩০ 
ইেমইল: amin@soc.jnu.ac.bd 

 
জনাব শামলী শীল 
সহেযাগী অধWাপক 
ও ছাX উপেদ#া 

ইেমইল: 
labonno.prova11@gmail.com 
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সমাজকমK িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 সমাজকমS িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

rasheduzzaman945@gmail.com 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

       

 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 সমাজকমS িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 সমাজকমS িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান, সমাজকমS 
িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান, সমাজকমS 
িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান, সমাজকমS 
িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িবভাগীয় অিফস ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 

িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 
সমাজকমS িবভােগ 03k বৃি� 
চালু হেয়েছ। 
Co-Couuicular, Extra-
curricular and merit 
Scholarship = 6মাট ০৫ 
জনেক 6দয়া হেব। 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  

ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িশdাথxর 
আেবদেনর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িনধSািরত 6%িdেত 6নয়া হয় না 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

পিরেশাধ। 
 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 
 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

rasheduzzaman945@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব রােশ�ªামান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
সমাজকমS িবভাগ 
6ফান: ০২২২৩৩৫৭৮৫৩  
ই-6মইল: 
rasheduzzaman945@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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নৃিবWান িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 নৃিবWান িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত - 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 নৃিবWান িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ - 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ - 

৩. িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 

অনলাইন/ %িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

শতS ানুসাের িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 
       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 নৃিবWান িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবনামূেলW 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িবভাগীয় অিফস ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব:  6সকশন অিফসার (6:ড- 
১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড- ১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব িনপন ঢালী 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড- ১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড- ১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড- ১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড- ১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড- ১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব িনপন ঢালী 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড- ১) 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৬০২৩৬১ 
ইেমইল: 
nipan.2361@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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গণেযাগােযাগ ও সাংবািদকতা িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 গণেযাগােযাগ ও সাংবািদকতা িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব আল আিমন িশকদার  
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৯১৩-৭২৮৩০৭ 
ইেমইল: taufeq87@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব আল আিমন িশকদার  
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৯১৩-৭২৮৩০৭ 
ইেমইল: taufeq87@gmail.com 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত বতS মােন চালু 6নই। 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭২৩-৩৯১৬৬৩ 

mailto:taufeq87@gmail.com
mailto:taufeq87@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
mahabub.alamtuhin@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 গণেযাগােযাগ ও সাংবািদকতা িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব আল আিমন িশকদার  
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৯১৩-৭২৮৩০৭ 
ইেমইল: taufeq87@gmail.com 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব আল আিমন িশকদার  
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৯১৩-৭২৮৩০৭ 
ইেমইল: taufeq87@gmail.com 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 গণেযাগােযাগ ও সাংবািদকতা িবভাগ 

mailto:mahabub.alamtuhin@gmail.com
mailto:taufeq87@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব আল আিমন িশকদার  
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৯১৩-৭২৮৩০৭ 
ইেমইল: taufeq87@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭২৩-৩৯১৬৬৩ 
ইেমইল: 
mahabub.alamtuhin@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭২৩-৩৯১৬৬৩ 
ইেমইল: 
mahabub.alamtuhin@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

mailto:taufeq87@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কতৃS ক) িনধSািরত 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব আল আিমন িশকদার  
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৯১৩-৭২৮৩০৭ 
ইেমইল: taufeq87@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭২৩-৩৯১৬৬৩ 
ইেমইল: 
mahabub.alamtuhin@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 

জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭২৩-৩৯১৬৬৩ 
ইেমইল: 
mahabub.alamtuhin@gmail.com 

mailto:taufeq87@gmail.com
mailto:mahabub.alamtuhin@gmail.com
mailto:mahabub.alamtuhin@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

পিরেশাধ। 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া 
সZাদন। 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 

জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

অ:ণী বWাংক 
শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

6মাবাইল: ০১৭২৩-৩৯১৬৬৩ 
ইেমইল: 
mahabub.alamtuhin@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭২৩-৩৯১৬৬৩ 
ইেমইল: 
mahabub.alamtuhin@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-
এ জমা রিশেদর 

মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭২৩-৩৯১৬৬৩ 
ইেমইল: 
mahabub.alamtuhin@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 6সিমনার লাইে¢িরেত অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW জনাব আল আিমন িশকদার  

mailto:mahabub.alamtuhin@gmail.com
mailto:mahabub.alamtuhin@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

বই আদান-%দান পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৯১৩-৭২৮৩০৭ 
ইেমইল: taufeq87@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব খায়jন নাহার  
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭১৭-৯২১৭৯৮ 
ইেমইল: 
khairunnaharsharna2015@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব খায়jন নাহার  
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭১৭-৯২১৭৯৮ 
ইেমইল: 
khairunnaharsharna2015@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব খায়jন নাহার  
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭১৭-৯২১৭৯৮ 
ইেমইল: 
khairunnaharsharna2015@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব খায়jন নাহার  
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭১৭-৯২১৭৯৮ 
ইেমইল: 

mailto:taufeq87@gmail.com
mailto:khairunnaharsharna2015@gmail.com
mailto:khairunnaharsharna2015@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

khairunnaharsharna2015@gmail.com 
 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব আল আিমন িশকদার  
পদিব: অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৯১৩-৭২৮৩০৭ 
ইেমইল: taufeq87@gmail.com 

২৩. 
আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় 
আ:হী িশdাথxেদর সহেযািগতা 
%দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম  
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী  
6মাবাইল: ০১৭২৩-৩৯১৬৬৩ 
ইেমইল: 
mahabub.alamtuhin@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
 

 

mailto:khairunnaharsharna2015@gmail.com
mailto:taufeq87@gmail.com
mailto:mahabub.alamtuhin@gmail.com
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6লাক 3শাসন িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 6লাক 3শাসন িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 6লাক 3শাসন িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 6লাক 3শাসন িবভাগ 

১. ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় ১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 
আেবদনপX, 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

বWাংেক ৩০০/- 
টাকা জমা রিশেদর 

কিপ। 

িবিবধ একাউm-এ 
জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 6লাকবল শূনW 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 6লাকবল শূনW 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 6লাকবল শূনW 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 
 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

জনাব নুমান মাহফুজ 
পদিব: সহকারী অধWাপক 
 
জনাব মাহবুবুল আলম 
পদিব %ভাষক 
 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা 

জনাব নুমান মাহফুজ 
পদিব: সহকারী অধWাপক 
 
জনাব মাহবুবুল আলম 
পদিব %ভাষক  

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব  6ক. এম. রানা  আহেমদ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭৬২৬৮৩১ 
ইেমইল: 
rana.ju006@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 



পৃ#া- 288 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কd 
২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 

কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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িফj এY 6টিলিভশন িবভাগ 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 িফj এY 6টিলিভশন িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নয় 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নয় 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নয় 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 

mailto:hzunaead@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 িফj এY 6টিলিভশন িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নয় 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 
 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নয় 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 িফj এY 6টিলিভশন িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস 

১০০/- িবভাগীয় 
6সিমনার বWাংক 

একাউেm 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

mailto:hzunaead@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

mailto:hzunaead@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন পরীdা িনয়eক িনধSািরত ফরমপূরণ, িবভাগীয় অিফস িনধSািরত টাকা পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 

mailto:hzunaead@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

 
(সাধারণ ০৭ 

কমSিদবস এবং 
জjির 6dেX ০৩ 

কমSিদবস) 

বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

কd বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 
 

কমSকতS া 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

পিরেশাধ। 
 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 

mailto:hzunaead@gmail.com
mailto:hzunaead@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW %েযাজW নয় 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

mailto:hzunaead@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব মুহা�দ জুনােয়দ 6হাসাইন 
সহকারী পিরচালক 
6মাবাইল: ০১৭১৯৬০০৭৬৭ 
ইেমইল: 
hzunaead@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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আইন অনুষদ 
আইন িবভাগ 

 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 
 আইন  িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
kamrul936@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
kamrul936@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

িব1িP 6মাতােবক সংি�� 6কােসSর 
6%া:াম 6কা-অিডS েনটর 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
kamrul936@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 আইন  িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
kamrul936@gmail.com 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 

mailto:kamrul936@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

kamrul936@gmail.com 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 

       
 
 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
kamrul936@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
অিফস সহকারী 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফান:০১৮২৮৭০৬৯৫৯ 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
অিফস সহকারী 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 

mailto:kamrul936@gmail.com
mailto:kamrul936@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িবভাগীয় অিফস 6ফান:০১৮২৮৭০৬৯৫৯ 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
kamrul936@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
অিফস সহকারী 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 

mailto:kamrul936@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

অ:ণী বWাংক 
শাখায় িবভােগর 

িবিবধ একাউm-এ 
জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জিব: 
6ফান:০১৮২৮৭০৬৯৫৯ 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
অিফস সহকারী 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফান:০১৮২৮৭০৬৯৫৯ 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
অিফস সহকারী 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফান:০১৮২৮৭০৬৯৫৯ 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

kamrul936@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
অিফস সহকারী 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফান:০১৮২৮৭০৬৯৫৯ 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিরফুল ইসলাম 
অিফস সহকারী 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফান:০১৮২৮৭০৬৯৫৯ 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
kamrul936@gmail.com 

mailto:kamrul936@gmail.com
mailto:kamrul936@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
kamrul936@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
kamrul936@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
kamrul936@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 

mailto:kamrul936@gmail.com
mailto:kamrul936@gmail.com
mailto:kamrul936@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

kamrul936@gmail.com 
২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 

িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ কামjল হাসান  
সহকারী 6রিজnার 
jম ন�র: ৯১৯, আইন িবভাগ, 
জিব: 
6ফানঃ ০১৭৪৩৫৪২৯৯৪ 
Email: 
kamrul936@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
১। জনাব নুjJাহার মজুমদার 
   সহেযাগী অধWাপক 
    ০১৯২৩৬২৪৭৩০ 
    jম ন�র: ৯০৪ 
    Email: 
nahar1982jnu@gmail.com 
 
২। জনাব আহমদ ইহসানুল কবীর 
    সহকারী অধWাপক 

mailto:kamrul936@gmail.com
mailto:kamrul936@gmail.com
mailto:nahar1982jnu@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

    ০১৮১৬৫৪২৬৬৮ 
     jম ন�র: ৯০৪ 

     Email: 
kabirlcls@yahoo.com 

 


mailto:kabirlcls@yahoo.com
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ভূিম ব=বkাপনা ও আইন িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
২. 3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 ভূিম ব=বkাপনা ও আইন িবভাগ িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ রােশদ কাজী 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ৮৮০১৫৫২৪৪৯২০৬ 
ইেমইল: 
rashedkabir7023@gmial.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ রােশদ কাজী 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ৮৮০১৫৫২৪৪৯২০৬ 
ইেমইল: 
rashedkabir7023@gmial.com 

৩. সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নয় 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

(যিদ থােক) 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ রােশদ কাজী 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ৮৮০১৫৫২৪৪৯২০৬ 
ইেমইল: 
rashedkabir7023@gmial.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 ভূিম ব=বkাপনা ও আইন িবভাগ িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নয় 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নয় 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 ভূিম ব=বkাপনা ও আইন িবভাগ িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব  আব�ল হািকম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩০৮০১৯৭৭ 
ইেমইল: 
hakimabdul633@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ রােশদ কাজী 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ৮৮০১৫৫২৪৪৯২০৬ 
ইেমইল: 
rashedkabir7023@gmial.com 
 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব  আব�ল হািকম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩০৮০১৯৭৭ 
ইেমইল: 
hakimabdul633@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ফলাফল %কাশ কতৃS ক িনধSািরত 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব  আব�ল হািকম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩০৮০১৯৭৭ 
ইেমইল: 
hakimabdul633@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব  আব�ল হািকম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩০৮০১৯৭৭ 
ইেমইল: 
hakimabdul633@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব  আব�ল হািকম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩০৮০১৯৭৭ 
ইেমইল: 
hakimabdul633@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

অংশ। 6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব  আব�ল হািকম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩০৮০১৯৭৭ 
ইেমইল: 
hakimabdul633@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব  আব�ল হািকম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩০৮০১৯৭৭ 
ইেমইল: 
hakimabdul633@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জনাব  আব�ল হািকম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩০৮০১৯৭৭ 
ইেমইল: 
hakimabdul633@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মা: হািববুর রহমান 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩৭০৬২২২৯ 
ইেমইল: 
habib.rahman.3050@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব  আব�ল হািকম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩০৮০১৯৭৭ 
ইেমইল: 
hakimabdul633@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব  আব�ল হািকম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩০৮০১৯৭৭ 
ইেমইল: 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

hakimabdul633@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মা: হািববুর রহমান 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩৭০৬২২২৯ 
ইেমইল: 
habib.rahman.3050@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব  আব�ল হািকম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮৩০৮০১৯৭৭ 
ইেমইল: 
hakimabdul633@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ রােশদ কাজী 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ৮৮০১৫৫২৪৪৯২০৬ 
ইেমইল: 
rashedkabir7023@gmial.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ রােশদ কাজী 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

6মাবাইল: ৮৮০১৫৫২৪৪৯২০৬ 
ইেমইল: 
rashedkabir7023@gmial.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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লাইফ এY আথK সােয়Z অনুষদ 
উিlদিবWান  িবভাগ 

 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 উিlদিবWান িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ খসj আলম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
khasrualam10@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নয় 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নয় 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম ভিতS  িব1িPর ভিতS  িব1িPর অনলাইন ভিতS  িব1িPর জনাব 6মাহা�দ খসj আলম 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা সময়সূিচ অনুযায়ী  অনুযায়ী jnu.ac.bd অনুসাের িনধSািরত পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
khasrualam10@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 উিlদিবWান িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব 6মাহা�দ খসj আলম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
khasrualam10@gmail.com 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

জনাব 6মাহা�দ খসj আলম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
khasrualam10@gmail.com 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 উিlদিবWান িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ ইিলয়াছ 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
elias.bot.so.jnu@gmail.com 
 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ ইিলয়াছ 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
elias.bot.so.jnu@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ খসj আলম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
khasrualam10@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ ইিলয়াছ 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
elias.bot.so.jnu@gmail.com 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ ইিলয়াছ 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
elias.bot.so.jnu@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

২০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 

জনাব 6মাঃ ইিলয়াছ 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
elias.bot.so.jnu@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কিপ। মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

২০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ ইিলয়াছ 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
elias.bot.so.jnu@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 



পৃ#া- 321 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

অংশ। 6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

২০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ ইিলয়াছ 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
elias.bot.so.jnu@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ খসj আলম 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
khasrualam10@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

২০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জনাব 6মাঃ ইিলয়াছ 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
elias.bot.so.jnu@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ নজjল ইসলাম 
পদিব: িসিনয়র :;াগার সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৪৩৪৬২৭ 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব 6মাহা�দ নজjল ইসলাম 
পদিব: িসিনয়র :;াগার সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৪৩৪৬২৭ 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ নজjল ইসলাম 
পদিব: িসিনয়র :;াগার সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৪৩৪৬২৭ 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব 6মাহা�দ নজjল ইসলাম 
পদিব: িসিনয়র :;াগার সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৪৩৪৬২৭ 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ ইিলয়াছ 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৯১২৭৩২৬২২ 
ইেমইল: 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

elias.bot.so.jnu@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 
জনাব 6মাহা�দ নজjল ইসলাম 
পদিব: িসিনয়র :;াগার সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৪৩৪৬২৭ 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

ড. এএমএম 6গালাম আদম, 
সহেযাগী অধWাপক / ড. 6মাহা�াদ 
আলী,সহকারী অধWাপক 
পদিব: িবভােগর 
িবতকS /সাংrৃিতক/�ীড়া ােবর দািয়� 
%াP িশdক 
6মাবাইল: ০১৭১৫৬৪৫১৭০ / 
০১৫৫২৩০১১০৬ 
ইেমইল: 
adam_du04@yahoo.com /  
           mdali@bot.jnu.ac.bd 
 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা 

সভাপিত 
৪থS বষS পরীdা কিমk 

২৫. 
িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ নজjল ইসলাম 
পদিব: িসিনয়র :;াগার সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৯৪৩৪৬২৭ 

mailto:elias.bot.so.jnu@gmail.com
mailto:adam_du04@yahoo.com
mailto:mdali@bot.jnu.ac.bd
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

িবভাগীয় ছাX উপেদ�া (ছাX/ছাXী) 
 
অধWাপক ড. শাহিরয়ার আহ�দ / 
অধWাপক ড. কাজী নািহদা 6বগম 
ছাX উপেদ#া, উিsদিব1ান িবভাগ 
6মাবাইল: ০১৭১১২০১০০১ / 
০১৭১৫৫৫০৯২২ 
ইেমইল: 
shahrear01@yahoo.com /        

           
kazinahida@yahoo.com 

 


mailto:shahrear01@yahoo.com
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ভূেগাল ও পিরেবশ িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 ভূেগাল ও পিরেবশ িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ আকবর আলী  
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল:০১৯১১৮৬৭০৬৬ 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাহা�দ আকবর আলী  
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল:০১৯১১৮৬৭০৬৬ 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব আলম িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯৮৯১৬১৭ 
ইেমইল: 
alamjnu82@gmail.com 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব আলম িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল: ০১৭১৯৮৯১৬১৭ 
ইেমইল: 
alamjnu82@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 ভূেগাল ও পিরেবশ িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS %েযাজW নেহ 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 ভূেগাল ও পিরেবশ িবভাগ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব আলম িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯৮৯১৬১৭ 
ইেমইল: 
alamjnu82@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আকবর আলী  
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল:০১৯১১৮৬৭০৬৬ 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব আলম িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯৮৯১৬১৭ 
ইেমইল: 
alamjnu82@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব আবুল হাছান 
পদিব: িসিনয়র লWােরটরী এিসসেটm 
6মাবাইল:০১৬৮৩৭৩৯৬৯৮ 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মা:সজীব িময়া  
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল:০১৯৯৫০৭০০২৬  
ইেমইল: 
sajibmiajnu@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মা:সজীব িময়া  
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯৯৫০৭০০২৬  
ইেমইল: 
sajibmiajnu@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

জনাব আলম িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯৮৯১৬১৭ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 
িবভাগীয় অিফস 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

ইেমইল: 
alamjnu82@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব আলম িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯৮৯১৬১৭ 
ইেমইল: 
alamjnu82@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মা:সজীব িময়া  
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯৯৫০৭০০২৬  
ইেমইল: 
sajibmiajnu@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব আকবর আলী 
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১১৮৬৭০৬৬ 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব আকবর আলী 
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১১৮৬৭০৬৬ 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব আকবর আলী 
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১১৮৬৭০৬৬ 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 
জনাব আকবর আলী 
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১১৮৬৭০৬৬ 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব আকবর আলী 
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১১৮৬৭০৬৬ 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 
জনাব আকবর আলী 
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান 
6মাবাইল: ০১৯১১৮৬৭০৬৬ 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব আলম িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯৮৯১৬১৭ 
ইেমইল: 
alamjnu82@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

অধWাপক ড. মি©ক আকরাম 6হােসন 
6মাবাইল: ০১৭৩৯১০২৭৬০ 
ইেমইল: 
ahmallik@yahoo.com 
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মেনািবWান িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 মেনািবWান িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মা: সাইফুল ইসলাম  
পদিব: 6সকশন অিফসার  6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭৩৪৪৮০৪৪৭ 
ইেমইল: 
saifulislampsy@yahoo.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ 

mailto:saifulislampsy@yahoo.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

6মা: আলমগীর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবা.০১৭২২৩২৫১৪৫ 
ইেমইল: 
alam_gir4514@yahoo.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 মেনািবWান িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

6মা: আলমগীর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবা.০১৭২২৩২৫১৪৫ 
ইেমইল: 
alam_gir4514@yahoo.com 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ 

6মা: আলমগীর 6হােসন 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবা.০১৭২২৩২৫১৪৫ 
ইেমইল: 
alam_gir4514@yahoo.com 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-অিডS েনটরগণ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 মেনািবWান িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ ঈসা খান 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭২৭৪৩৮৪ 
ইেমইল: khan.psy@ yahoo.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ ঈসা খান 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৯১৭২৭৪৩৮৪ 
ইেমইল: khan.psy@ yahoo.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মা: সাইফুল ইসলাম  
পদিব: 6সকশন অিফসার  6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭৩৪৪৮০৪৪৭ 
ইেমইল: 
saifulislampsy@yahoo.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত অনলাইন/ িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

mailto:saifulislampsy@yahoo.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

সংি�� িডন অিফস 
/ 

িবভাগীয় অিফস 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ আ§ুল জিলল 
পদিব: লWাব সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭২১-১৪০৩৭০ 
ইেমইল: abduljalilpsy@yahoo.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ ঈসা খান 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল:০১৯১৭২৭৪৩৮৪ 
ইেমইল: khan.psy@ yahoo.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 
আেবদনপX, 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

জনাব 6মাঃ আলমগীর 6হােসন 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭২২৩২৫১৪৫ 

mailto:abduljalilpsy@yahoo.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

ইেমইল: 
alam_gir4514@yahoo.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ ঈসা খান 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল:০১৯১৭২৭৪৩৮৪ 
ইেমইল: khan.psy@ yahoo.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ ঈসা খান 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল:০১৯১৭২৭৪৩৮৪ 
ইেমইল: khan.psy@ yahoo.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ ঈসা খান 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল:০১৯১৭২৭৪৩৮৪ 
ইেমইল: khan.psy@ yahoo.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাসাঃ 6ফৗিজয়া 6বগম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮১৬-৪৬৪৯৮১ 
ইেমইল: angelriya46903@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ 6মা�ফা কামাল 
জনাব আব�র রহমান নাJু 
জনাব 6মাঃ মুিজবুর রহমান 
পদিব: এম.এল. এস এস 
6মাবাইল: ০১৭১৮-০৩৩১৭৩ 
             ০১৭১৬-১৬১৪৭১ 
             ০১৭৩৬২৯৭০২৯ 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাসাঃ 6ফৗিজয়া 6বগম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮১৬-৪৬৪৯৮১ 
ইেমইল: angelriya46903@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাসাঃ 6ফৗিজয়া 6বগম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮১৬-৪৬৪৯৮১ 
ইেমইল: angelriya46903@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাসাঃ 6ফৗিজয়া 6বগম 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৮১৬-৪৬৪৯৮১ 
ইেমইল: angelriya46903@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ ঈসা খান 
পদিব: িসিনয়র অিফস সহকারী 
6মাবাইল:০১৯১৭২৭৪৩৮৪ 
ইেমইল: khan.psy@ yahoo.com 

 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মা: সাইফুল ইসলাম  
পদিব: 6সকশন অিফসার  6:ড-১) 
6মাবাইল: ০১৭৩৪৪৮০৪৪৭ 
ইেমইল: 
saifulislampsy@yahoo.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

mailto:saifulislampsy@yahoo.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 
নUর ও ই-6মইল 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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3ািণিবদ=া িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 3ািণিবদ=া িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম শাহ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭২২-৩৭৫৬৭৪ 
ইেমইল: 
shahalam.jnu81@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম শাহ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭২২-৩৭৫৬৭৪ 
ইেমইল: 
shahalam.jnu81@gmail.com 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত %েযাজW নেহ। 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম শাহ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭২২-৩৭৫৬৭৪ 
ইেমইল: 
shahalam.jnu81@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 3ািণিবদ=া িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 3ািণিবদ=া িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম শাহ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭২২-৩৭৫৬৭৪ 
ইেমইল: 
shahalam.jnu81@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭৯৯-৫১৮১৫১ 
ইেমইল: 
shahid1989jnu@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭৯৯-৫১৮১৫১ 
ইেমইল: 
shahid1989jnu@gmail.com 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ফলাফল %কাশ কতৃS ক িনধSািরত 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭৯৯-৫১৮১৫১ 
ইেমইল: 
shahid1989jnu@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭৯৯-৫১৮১৫১ 
ইেমইল: 
shahid1989jnu@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

পিরেশাধ। 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭৯৯-৫১৮১৫১ 
ইেমইল: 
shahid1989jnu@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম শাহ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭২২-৩৭৫৬৭৪ 
ইেমইল: 
shahalam.jnu81@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম শাহ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭২২-৩৭৫৬৭৪ 
ইেমইল: 
shahalam.jnu81@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭৯৯-৫১৮১৫১ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িবিবধ একাউm-এ 
জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

ইেমইল: 
shahid1989jnu@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ বরকত উ©া² 
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান  
6মাবাইল: ০১৮১৯-১১৩৫০১ 
ইেমইল: 
buallah74@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ বরকত উ©া² 
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান  
6মাবাইল: ০১৮১৯-১১৩৫০১ 
ইেমইল: 
buallah74@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ বরকত উ©া² 
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান  
6মাবাইল: ০১৮১৯-১১৩৫০১ 
ইেমইল: 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

buallah74@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ বরকত উ©া² 
পদিব: জুিনয়র লাইে¢িরয়ান  
6মাবাইল: ০১৮১৯-১১৩৫০১ 
ইেমইল: 
buallah74@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব িমজানুর রহমান 
পদিব:িন�মান সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭৩৩-৯৪৪৩১১ 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭৯৯-৫১৮১৫১ 
ইেমইল: 
shahid1989jnu@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 
িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম শাহ 
পদিব: অিফস সহকারী 
6মাবাইল: ০১৭২২-৩৭৫৬৭৪ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা ইেমইল: 

shahalam.jnu81@gmail.com 
২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 

কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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অণুজীব িবWান িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 অনুজীব িবWান িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 

৩. সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

িব1িP 6মাতােবক সংি�� 6কােসSর 
6%া:াম 6কা-অিডS েনটর 



পৃ#া- 352 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

(যিদ থােক) 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 অনুজীব িবWান িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ দািয়}%াP িশdক 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ দািয়}%াP কিমk 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS দািয়}%াP িশdক 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 অনুজীব িবWান িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW - 

৪. 
একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 

কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কিপ। পিরেশাধ। 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW সংি�� 6কাসS িশdক 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িবিবধ একাউm-এ 
জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব ফারহানা আফেরাজ 
পদিব: সহকারী অধWাপক 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৭১৮১০৫ 
ইেমইল: 
farhana@mib.jnu.ac.bd 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মেহদী হাসান 
পদিব: %ভাষক 
6মাবাইল: ০১৬২১১৫০৯২১ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
mehedi@mib.jnu.ac.bd 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব ফারহানা আফেরাজ 
পদিব: সহকারী অধWাপক 
6মাবাইল: ০১৬৭৫৭১৮১০৫ 
ইেমইল: 
farhana@mib.jnu.ac.bd 
 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 
 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 
 

mailto:mehedi@mib.jnu
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২৩. 
আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় 
আ:হী িশdাথxেদর সহেযািগতা 
%দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মাঃ শিহ�ল ইসলাম 
পদিব: অিফস 6সে�টাির কাম কিZউটার 
অপােরটর 
6মাবাইল: ০১৭১১৭০৬৯৫৭ 
ইেমইল: 
shahidul.islam.bd1983@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 
িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 

অধWাপক ড. শামীমা 6বগম 
মাইে�াবােয়ালিজ িবভাগ 
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ফােমKসী িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 ফােমKসী িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব নািফউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব নািফউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

িব1িP 6মাতােবক সংি�� 6কােসSর 
6%া:াম 6কা-অিডS েনটর 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম ভিতS  িব1িPর ভিতS  িব1িPর অনলাইন ভিতS  িব1িPর জনাব নািফউর রহমান 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা সময়সূিচ অনুযায়ী  অনুযায়ী jnu.ac.bd অনুসাের িনধSািরত পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 ফােমKসী িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ দািয়�%াP িশdক 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ দািয়�%াP িশdক 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS দািয়�%াP িশdক 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ফােমKসী িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব নািফউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব নািফউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW - 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িবভাগীয় অিফস 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব নািফউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব নািফউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 
আেবদনপX, 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 

জনাব নািফউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

বWাংেক ৩০০/- 
টাকা জমা রিশেদর 

কিপ। 

িবিবধ একাউm-এ 
জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

nafiur.rahman74@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১৩. িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ ০৩ কমSিদবস পরীdার 6সবা %ািPর ১০০/- টাকা জনাব নািফউর রহমান 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

পwিত (%েযাজW 
6dেX) 

 
িবভাগীয় অিফস 

জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW সংি�� 6কাসS িশdক 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব নািফউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 6সিমনার লাইে¢িরেত অিফস চলাকালীন 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW জনাব নািফউর রহমান 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

বই আদান-%দান সময় পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW - 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব নািফউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 

ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW - 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW - 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW - 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

ড. 6মা: মিনর 6হােসন 
পদিব:  সহেযাগী অধWাপক 
6মাবাইল: ০১৬৭০-১১৭৯৪৬ 

ইেমইল: 
monir.pharma@yahoo.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� 6কাসS 6কা-অিডS েনটর 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব নািফউর রহমান 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাবাইল: ০১৫৫২৩৩৬৭৫৮ 
ইেমইল: 
nafiur.rahman74@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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3াণরসায়ন ও অণু3াণ িবWান িবভাগ 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 3াণরসায়ন ও অণু3াণ িবWান িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

৩. সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম ভিতS  িব1িPর ভিতS  িব1িPর অনলাইন ভিতS  িব1িPর %েযাজW নয় 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

সময়সূিচ অনুযায়ী  অনুযায়ী jnu.ac.bd অনুসাের িনধSািরত 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 3াণরসায়ন ও অণু3াণ িবWান িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS 

সংি�� িবভাগ/6%া:ােমর 6কা-
অিডS েনটরগণ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কd 
       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 3াণরসায়ন ও অণু3াণ িবWান িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

৪. একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 
6dেX) 

িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কিপ। মাধWেম টাকা 
পিরেশাধ। 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক 
বWাংেক (অ:ণী 
বWাংক, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 
অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
6সবা %ািPর 

পwিত (%েযাজW 
১০০/- টাকা 

জগJাথ 
জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কাডS  6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 
 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 
িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

িবভাগীয় অিফস 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

১৯. িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র অিফস চলাকালীন 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

সময় পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com  

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW সংি�� কিমk 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� কিমk 

২৫. 

িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 
সরবরাহ করা 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব 6মা: আ§ুল গফফার িময়া 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৫৭৯৬৮৫২ 
ইেমইল: 
gaffarbmb2020@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
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6জেনPক ইিhিনয়ািরং এY বােয়ােটকেনালিজ িবভাগ 
 
 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3দান 3িত5িত (Citizen's Charter) 
 
 
3িত5ত 6সবাসমূহ 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: 
 6জেনPক ইিhিনয়ািরং এY বােয়ােটকেনালিজ িবভাগ 

১. 
�াতক (স�ান) 6�িণর 
6%া:ামসমূেহর ভিতS  সংি�� 
কােজ সহেযািগতা %দান 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

২. মাYাসS (%েফশনালt) 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

৩. 
সা�Wকালীন মাYাসS 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 
(যিদ থােক) 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত - 

৪. এম.িফল/িপএইচিড 6%া:ােম 
ভিতS  সংি�� কােজ সহেযািগতা 

ভিতS  িব1িPর 
সময়সূিচ অনুযায়ী  

ভিতS  িব1িPর 
অনুযায়ী 

অনলাইন 
jnu.ac.bd 

ভিতS  িব1িPর 
অনুসাের িনধSািরত - 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 6জেনPক ইিhিনয়ািরং এY বােয়ােটকেনালিজ িবভাগ 

১. 
িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{ 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ দািয়}%াP িশdক 

২. 

িবভাগ/ইনিYkউট পযSােয় িবিভJ 
%িত#ােনর সােথ িশdা 
সহেযািগতামূলক চুি{র আওতায় 
6সিমনার/িসেZািজয়াম 
/ওয়াকS সপ/ বৃি� %দান 

চুি{র 6ময়াদ 
অনুসাের িনধSািরত 

সময়সীমা 

চুি{র চািহদা 
6মাতােবক ও 

তৎসংি�� 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%েযাজW নেহ দািয়}%াP কিমk 

৩. 

িশdাথxেদর িবিভJ 6দশীয় ও 
আ�জS ািতক িশdা সং�া� 
%িতেযািগতা/6সিমনাের অংশ:হণ 
করেত সহেযািগতা %দান করা 

িনিদS � %িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

%িতেযািগতা/ 
6সিমনােরর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
িনিদS � %িত#ান/  
িবভাগীয় অিফস 

কd 

%িত#ান কতৃS ক 
িনধSািরত অথS দািয়}%াP িশdক 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 6জেনPক ইিhিনয়ািরং এY বােয়ােটকেনালিজ িবভাগ 

১. 

ভিতS কৃত িশdাথxেদর িবভাগীয় 
6কাসS কাির�লাম, একােডিমক 
িনয়মকানুন স�িলত পুি�কা 
(বুকেলট) %দান 

১৫ কমSিদবস আইিড কাডS  
%দশSন সােপেd িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

২. িবভােগর িশdাথxেদর আেবদন 
অ:ায়ণ ০৩ কমSিদবস 

িবিধ অনুসাের 
ফরম/আেবদনপX িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

৩. 
িবভােগর িশdক, কমSকতS া, 
কমSচারীেদর ছুk ও অনWানW 
আেবদন অ:ায়ণ / িন�ি� করা 

০৩ কমSিদবস 
িব|িবদWালয় 

িনধSািরত 
ফরম/আেবদনপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
অনলাইন/ 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW - 

৪. 

একােডিমক কWােল_ার অনুসাের 
িশdা কাযS�ম পিরচালনা এবং 
িশdাথxেদর পরীdা/মূলWায়ন 
সZJকরণ এবং যথাসমেয় 
ফলাফল %কাশ 

একােডিমক 
কWােল_ার অনুযায়ী 
িনধSািরত সময়সীমা 

%েযাজW 6dেX 
পরীdা িনয়eক 

দPর/ 
িবভাগীয় অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নেহ িবভােগর সংি�� 6কােসSর িশdকবৃ� 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৫. িডনt অWাওয়াডS  
িব|িবদWালেয়র 
িডনt অিফস 

কতৃS ক িনধSািরত 
সময়সীমা 

িডনt অিফস 
কতৃS ক িনধSািরত 

অনলাইন/ 
সংি�� িডন অিফস 

/ 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৬. 
িশdাথxেদর বৃি� %দান  (িবভাগ 
কতৃS ক) 

বৃি�র শতS ানুসাের বৃি� কিমk কতৃS ক 
িনধSািরত িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW িবভােগর একােডিমক কিমk 

৭. িশdাথxেদর বৃি� %দান (বিহঃq) 
সংি�� %িত#ান 
কতৃS ক িনধSািরত 

সময়সীমা 
%িত#ােনর 
শতS ানুসাের 

অনলাইন/ 
সংি�� %িত#ান / 

িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW 
(%েযাজW 6dেX) িবভােগর সংি�� কিমk 

৮. 
িশdাথxেদর  জমাকৃত সনদপX 
সামিয়ক/qায়ীভােব 6ফরত ০৩ কমSিদবস িশdাথxর আেবদন িবভাগীয় অিফস িবনামূেলW 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

৯. চািরিXক সনদপX %দান ০৩ কমSিদবস 

আেবদনপX, 
িশdাথx ও তার 

িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ১০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

১০. %শংসাপX %দান ০৩ কমSিদবস আেবদনপX, িবভাগীয় অিফস িনধSািরত টাকা জনাব আইনুন নাহার 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

িশdাথx ও তার 
িপতা-মাতার নাম, 
qায়ী �কানা ও 
বWাংেক ৩০০/- 

টাকা জমা রিশেদর 
কিপ। 

কd জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

১১.  া]ি�¡ %দান (6সিমYার) 
পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 
িনধSািরত 

িশdাথxর 
আেবদেনর 
6%িdেত 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িবনামূেলW/ 
িবভাগ 6থেক িফ 

6নয়া হয় না 
পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 

১২. মাকS িশট/ন�রপX উে�ালন 

পরীdা িনয়eক 
দPর কতৃS ক 

িনধSািরত 
 

(সাধারণ ০৭ 
কমSিদবস এবং 

জjির 6dেX ০৩ 
কমSিদবস) 

িনধSািরত ফরমপূরণ, 
বWাংক রিশদ, 
সবSেশষ পরীdার 
%েবশপেXর 
ফেটাকিপ, এক 
কিপ পাসেপাটS  
সাইেজর ছিব। 
বWাংেক টাকা জমা 
%দােনর 
6রিজnার/পরীdা 
িনয়eক দPেরর 
অংশ। 

িবভাগীয় অিফস 
কd 

িনধSািরত টাকা 
বWাংক রিশদ 
পুরণপূবSক বWাংেক 
(অ:ণী বWাংক, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয় 
শাখায়) জমা 
%দান। 
িবভােগর অিফেস 
জমা, 
6চয়ারমWােনর 
uাdর :হণ, 
6ক7ীয় :;াগার, 
%Oর অিফস, 
পরীdা িনয়eক 

পরীdা িনয়eক অিফেসর দািয়�%াP 
কমSকতS া 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

অিফস এর 
%ি�য়া সZাদন। 

১৩. 
িশdাথxেদর পরীdায় অংশ:হণ 
সং�া� সনদপX (Appeared 
Certificate) %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
 

িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

ও 
পরীdা িনয়eক দPর 

১৪. 
িশdাথxেদর িশdার অ:গিত 
(Student Progress) িবষয়ক 
তথW %দান 

০৩ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবনামূেলW সংি�� 6কাসS িশdক 

১৫. িশdাথxেদর %তWয়নপX %দান ০২ কমSিদবস 
পরীdার 

%েবশপX/আইিড 
কাডS  

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

১০০/- টাকা 
জগJাথ 

িব|িবদWালেয়র 
অ:ণী বWাংক 

শাখায় িবভােগর 
িবিবধ একাউm-এ 

জমা রিশেদর 
মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

১৬. িশdাথxেদর ফলাফল সZিকS ত 
তথWািদ 

অিফস চলাকালীন 
সময় %েবশপX 

6সবা %ািPর 
পwিত (%েযাজW 

িবনামূেলW/  
%েযাজW 6dেX 

িবভাগীয় অিফস 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6dেX) 
িবভাগীয় অিফস 

িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত িফ 

%দান সােপেd 

১৭. 
6সিমনার লাইে¢িরেত 
বই আদান-%দান 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব অরণী 6সমি� খান 
পদিব: %ভাষক 
6মাবাইল: ০১৬৩২-৩৮০৫৮৬ 
ইেমইল: 
auroni.khan@geb.jnu.ac.bd 

১৮. 
পূেবS অনুি#ত িবিভJ পরীdার 
%£পX সং:হ, রdণােবdণ ও 
%দান 

০২ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

১৯. 
িথিসস 6পপার ও িব|িবদWালেয়র 
জানSালসমূহ সংরdণ ও 
%েয়াজেন িশdাথxেদর সরবরাহ 
করা 

অিফস চলাকালীন 
সময় 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব অরণী 6সমি� খান 
পদিব: %ভাষক 
6মাবাইল: ০১৬৩২-৩৮০৫৮৬ 
ইেমইল: 
auroni.khan@geb.jnu.ac.bd 

২০. 
�¤াপW বইসমূহ িশdাথxেদর 
%েয়াজেন ফেটাকিপর জনW 
সরবরাহ করা 

০৩ কমSিদবস 6সিমনার কাডS  6সিমনার লাইে¢ির িবনামূেলW 

জনাব অরণী 6সমি� খান 
পদিব: %ভাষক 
6মাবাইল: ০১৬৩২-৩৮০৫৮৬ 
ইেমইল: 
auroni.khan@geb.jnu.ac.bd 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

২১. 
িশdাথxেদর মেধW আইিড কাডS  
িবতরণ (১ম বেষSর িশdাথxেদর) ০৩ কমSিদবস ভিতS  রিশদ আইিসk 6সল িবনামূেলW 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

২২. িশdাথxেদর চািহদা অনুযায়ী 
%েয়াজনীয় তথW সরবরাহ করা ০২ কমSিদবস িশdাথx কতৃS ক 

আেবদন %েযাজW নয় িবনামূেলW 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

২৩. আ�ঃিবভাগ %িতেযািগতায় আ:হী 
িশdাথxেদর সহেযািগতা %দান 

িব|িবদWালয় 
িনধSািরত %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 

জনাব আল-হািকম 
পদিব: %ভাষক 
6মাবাইল: ০১৬৭৫-৯৮৩৬৬৭ 
ইেমইল: 
al.hakim@geb.jnu.ac.bd 

২৪. িবভাগীয় িশdাসফর আেয়াজেন 
সহেযািগতা করা 

িশdক ও 
িশdাথxেদর িসwা� 

এবং কতৃS পেdর 
অনুেমাদন 
সােপেd 

%েযাজW নেহ - িবভাগ কতৃS ক 
িনধSািরত চাঁদা সংি�� 6কাসS 6কা-অিডS েনটর 

২৫. 
িবভাগ/ইনিYkউট-এর িশdা 
সং�া� যাবতীয় তেথWর 
ডাটােবজ ¥তির করা, সংরdণ 
ও চািহদা 6মাতােবক তথW 

০৫ কমSিদবস িনিদS � ফরম পূরণ িবভাগীয় অিফস 
কd িবনামূেলW 

জনাব আইনুন নাহার 
পদিব: সহকারী 6রিজnার 
6মাবাইল: ০১৭১৯১৭৮২৫৭ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

সরবরাহ করা ইেমইল: 
inahar466@gmail.com 

২৬. এন ও িস অ:ায়ণ ৩ কমSিদবস আেবদনপX িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় িবভাগীয় অিফস 

২৭. পেদর চািহদা 6%রণ ৩ মােসর মেধW চািহদা অনুসাের িবভাগীয় অিফস 
কd %েযাজW নয় �Wািনং কিমk 

২৮. িশdাথxেদর কাউি]িলং অিফস চলাকালীন 
সময় %েযাজW নেহ িবভাগীয় অিফস 

কd িবনামূেলW 
িবভাগীয় ছাX উপেদ�া 
ড. 6মাঃ জিহদ হাসান 
সহেযাগী অধWাপক, িজইিব িবভাগ 
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6কmীয় noাগার 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

%িত~ত 6সবাসমূহ 

 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িম
ক 

6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর িলংক 
এবং %ািPqান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

01 িশdাথxেদর :;াগার 
কাডS  ইসুW। 

কাডS  ও ফরম 
জমাদান সােপেd 
01 কাযS িদবেসর 
মেধW িশdাথxেদর 
:;াগার কাডS  ইসুW 
করা হয়। 

02 কিপ পাসেপাটS  
সাইজ ছিব এবং 
ফরেম িনজ িনজ 
িবভােগর 
6চয়ারমWান/পিরচালক 
এর uাdর ও িসল 
থাকেত হেব। 

i) িশdাথxেদর :;াগার 
কােডS র ফরম 
student portal 
অথবা www. 
jnu.ac.bd forms 
এ পাওয়া যায়। 

 
ii) :;াগার কাডS  6ক7ীয় 

:;াগাের িশdাথxেদর 
কাডS  ইসুW 6ডেr 
পাওয়া যায়। 

i)  িশdাথxেদর 
:;াগার কাডS  
%দােনর জনW 
6কান অথS 
%েয়াজন হয় না 
।  

 
ii) কাডS  হািরেয় 

6গেল থানার িজিড 
কিপ অথবা িবভাগ 
হেত %াP িবিবধ 
জমার রিশেদর 
মাধWেম 
িব�িবদWালেয়র 
রাজu তহিবেল 
অ:নী বWাংেক 
50/= (পÂvশ 
টাকা জমাদান 
সােপেd নতুন 

জনাব তপিত রানী িব|াস 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
jম নং-616,  6ফান : 
01760513922 
ই-6মইল: 
tapatiranibiswas@gmail.com 
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কাডS  %দান করা 
হয়। 

02 কWাটালগ সািচS ং/বুক 
সািচS ং 6সবা। 

%িত কাযS িদবেস 
সকাল 8.00 
ঘkকা হেত রাত 
8.00 ঘkকা 
পযS� 6সবা 
6দওয়া হয়। 

িশdাথxেদর জনW 
6ক7ীয় :;াগার 
হেত ইসুWকৃত 
:;াগার কাডS  সােথ 
থাকেত হেব। 
 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব তপিত রানী িব|াস 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
jম নং-616,  6ফান : 
01760513922 
ই-6মইল : 
tapatiranibiswas@gmail.com 

03  িশdাথxেদর বই 
6লনেদন 6সবা। 

%িত কাযS িদবেস 
সকাল 8.00 
ঘkকা হেত রাত 
8.00 ঘkকা 
পযS� 6সবা 
6দওয়া হয়। 

িশdাথxেদর জনW 
6ক7ীয় :;াগার 
হেত ইসুWকৃত 
:;াগার কাডS  সােথ 
থাকেত হেব। 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব আবুল কালাম 
জুিনয়র লাইে¢িরয়ান,  
jম নং-618,  6ফান : 
01674000271 
ই-
6মইল :abkniaz80@gmail.co
m 

04 ¥দিনক পিXকা 6সবা। %িত কাযS িদবেস 
সকাল 8.00 
ঘkকা হেত রাত 
8.00 ঘkকা 
পযS� 6সবা 
6দওয়া হয়। 

িশdাথxেদর জনW 
6ক7ীয় :;াগার 
হেত ইসুWকৃত 
:;াগার কাডS  সােথ 
থাকেত হেব। 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব 6মাছাঃ শামীমা নাসরীন 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
jম নং-616, 6ফান : 
01721512962 
ই-6মইল: 
shamima.nashrin46@gmail.com 

05 6রফাের] 6সবা: 
(6রফাের] বই, 
জানSাল, িথিসস 
6পপার সামিয়কী, 
গেবষনা পX, বািষSক 
%িতেবদন)। 

%িত কাযS িদবেস 
সকাল 8.00 
ঘkকা হেত রাত 
8.00 ঘkকা 
পযS� 6সবা 
6দওয়া হয়। 

িশdাথxেদর জনW 
6ক7ীয় :;াগার 
হেত ইসুWকৃত 
:;াগার কাডS  সােথ 
থাকেত হেব। 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব তপিত রানী িব|াস 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
jম নং-616,  6ফান : 
01760513922 
ই-6মইল: 
tapatiranibiswas@gmail.com 
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06 মুি{যুw কনSােরর 

6সবা সমূহ। 
%িত কাযS িদবেস 
সকাল 8.00 
ঘkকা হেত রাত 
8.00 ঘkকা 
পযS� 6সবা 
6দওয়া হয়। 

িশdাথxেদর জনW 
6ক7ীয় :;াগার 
হেত ইসুWকৃত 
:;াগার কাডS  সােথ 
থাকেত হেব। 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব তপিত রানী িব|াস 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
jম নং-616,  6ফান : 
01760513922 
ই-6মইল: 
tapatiranibiswas@gmail.com 

07 িশdাথxেদর ছাড়পX 
%দান। 

সাি´টS িফেকট ফরম 
জমা %দােনর 10 
িমিনেটর মেধWই 
6সবা %দান সZJ 
করা হয়। 

িব|িবদWালেয়র 
িনধSািরত ফরেম 
িবভাগীয় 6চয়ারমWান 
কতৃS ক uাdিরত ও 
সীল %দান পূবSক 
6ক7ীয় :;াগাের 
জমা িদেত হেব। 
 

 6ক7ীয় :;াগাের 6দনা 
পাওনা আেছ িকনা যাচাই 
বাচাই করা সােপেd 
:;াগােরর কাডS  ইসুW 
6ডr হেত ছাড়পX %দান 
করা হয়। 

%েযাজW নয়। জনাব কািনজ আফেরাজ মাধুরী 
সহকারী 6রিজnার,  
jম নং-614, 6ফান : 
0155657365 
ই-6মইল : 
kanizjnu@yahoo.com 
 

08 িশdক, গেবষক,  
কমSকতS া ও 
কমSচারীেদর :;াগার 
কাডS  ইসুW। 

10 িমিনেটর 
মেধWই 6সবা 
%দান সZJ করা 
হয় । 

01 (এক) কিপ 
পাসেপাটS  সাইজ 
ছিব এবং আেবদন 
ফরেম িনজ িনজ 
িবভােগর 
6চয়ারমWান/পিরচালক

/দPর %ধান এর 
uাdর ও সীলসহ 
আেবদন ফরম 
6ক7ীয় :;াগাের 
জমাদান সােপেd 
:;াগার কাডS  ইসুW 
করা হয়।  

জনাব মুহা�দ আ§ুল 
মাJান, সহকারী 
লাইে¢িরয়ান এর অিফস 
jম নং 618 
 

i) িশdক, গেবষক 
ও কমSকতS ােদর 
:;াগার কাডS  
করেত 6কান 
অেথSর %েয়াজন 
হয় না। 

ii) কমSচারীেদর 
6dেX 200/= 
(�ইশত) টাকা 
অ:ণী বWাংক িল:, 
জগJাথ 
িব|িবদWালয়, 
রাজu তহিবেল 
জামানত রাখা 
সােপেd :;াগার 
কাডS  ইসুW করা 

জনাব মুহা�দ আ§ুল মাJান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান,  
jম নং-618, 6ফান : 
01686199586, 
ই-6মইল: 
amannanju82@gmail.com 
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হয়। 
 

09 

িশdক, গেবষক,  
কমSকতS া ও 
কমSচারীেদর বই 
6লনেদন 6সবা। 

10 িমিনেটর 
মেধWই 6সবা 
%দান সZJ করা 
হয়। 

িশdক, 
গেবষক,কমSকতS া ও 
কমSচারীেদর ইসুWকৃত 
বই 6লনেদন কাডS  
থাকা সােপেd 
6সবা %দান করা 
হয়। 

%েযাজW নয়। 

বই 6লনেদেনর জনW 
6কান অেথSর 
%েয়াজন 6নই। 
তেব বই যথাসমেয় 
জমা না িদেল এবং 
বই হািরেয় 6গেল 
কতৃS পেdর িনেদS শনা 
6মাতােবক 
%েয়াজনীয় বWবqা 
:হণ করা হয়।  

জনাব মুহা�দ আ§ুল মাJান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান 
jম নং-618, 6ফান : 
01686199586, 
ই-6মইল: 
amannanju82@gmail.com 

10 িশdক, গেবষক,  
কমSকতS া ও 
কমSচারীেদর ছাড়পX 
%দান। 

6দনা পাওনা না 
থাকা সােপেd 
05 িমিনেটর 
মেধWই ছাড়েXর 
6সবা %দান করা 
হয়।  

িব|িবদWালেয়র 
কতৃS পেdর uাdিরত 
ছাড়পেXর িনধSািরত 
ফরম। 

6রিজnার দPর । 6দনা পাওনা না 
থাকেল 6কান অেথSর 
%েয়াজন হয় না। 

জনাব মুহা�দ আ§ুল মাJান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান,  
jম নং-618, 6ফান : 
01686199586, 
ই-6মইল: 
amannanju82@gmail.com 

11 ছাX-ছাXীেদর 
পাঠকd 6সবা। 

%িত কাযS িদবেস 
সকাল 8.00 
ঘkকা হেত রাত 
8.00 ঘkকা 
পযS� 6সবা 
6দওয়া হয়। 

ছাX-ছাXীেদর জনW 
6ক7ীয় :;াগার 
হেত ইসুWকৃত 
:;াগার কাডS  সােথ 
থাকেত হেব। 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব িদলjবা 6বগম 
সহকারী 6রিজnার 
jম নং-617, 6ফান : 
01766584128, 
ই- 6মইল : 
papia_r@hotmail.com 

12 কাউmার 6সবা : 
(িশdক, গেবষক ও 
ছাX-ছাXীেদর 
বWি{গত বই, বWাগ 
ও অনWানW ¥বধ 
সাম:ী জমা রাখা)। 

%িত কাযS িদবেস 
সকাল 8.00 
ঘkকা হেত রাত 
8.00 ঘkকা 
পযS� 6সবা 
6দওয়া হয়। 

িশdক, গেবষক ও 
ছাX-ছাXীেদর জনW 
6ক7ীয় :;াগার 
হেত ইসুWকৃত 
:;াগার কাডS  / বই 
ইসুW কাডS  সােথ 
থাকেত হেব । 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব িদলjবা 6বগম 
সহকারী 6রিজnার 
jম নং-617, 6ফান : 
01766584128, 
ই- 6মইল : 
papia_r@hotmail.com 
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13 6গট িকিপং 6সবা: 
(কাডS  %দশSন কের 
:;াগাের %েবশ এবং 
বWবহার 6শেষ ইসুW 
িবহীন 6কান :;াগার 
সাম:ী িনেয় 6বর না 
হওয়া)। 

%িত কাযS িদবেস 
সকাল 8.00 
ঘkকা হেত রাত 
8.00 ঘkকা 
পযS� 6সবা 
6দওয়া হয়। 

িশdক, গেবষক ও 
িশdাথxেদর জনW 
6ক7ীয় :;াগার 
হেত ইসুWকৃত 
:;াগার কাডS  সােথ 
থাকেত হেব । 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব মুহা�দ আ§ুল মাJান 
সহকারী লাইে¢িরয়ান,  
jম নং-618, 6ফান : 
01686199586, 
ই-6মইল: 
amannanju82@gmail.com 

14 6গট পাশ 6সবা: 
(:;াগার সাম:ী 
6ক7ীয় :;াগােরর 
বািহের িনেত 6গট 
পাশ আবশWক)। 

10 িমিনেটর 
মেধWই 6সবা 
%দান সZJ করা 
হয়। 

6ক7ীয় :;াগার/ 
িব|িবদWালয় 
কতৃS পেdর 
%েয়াজনীয় ¥বধ 
অনুমিত পX। 

6ক7ীয় :;াগার। %েযাজW নয়। 
:;াগািরক কতৃS ক মেনািনত 
কমSকতS া। 

15 ই-লাইে¢ির 6সবা : 
i) অনলাইন বুকস, 
জানSাল এবং অনWানW 
ই- িরেসাসS 6সবা। 
ii) িরেমাট এেµস 
6সবা। 

%িত কাযS িদবেস 
সকাল 8.00 
ঘkকা হেত রাত 
8.00 ঘkকা 
পযS� 6সবা 
6দওয়া হয়। 

িশdক, গেবষক ও 
িশdাথxেদর জনW 
6ক7ীয় :;াগার 
হেত ইসুWকৃত 
:;াগার কাডS / বই 
ইসুW কাডS  থাকেত 
হেব। 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব 6মাঃ ফাjক 6হােসন 
উপ-:;াগািরক 
jম নং -615, 6ফান : 
01917090158 
ই-6মইল : 
faroque78@gmail.com 

16 িশdক, গেবষকেদর 
পাঠকd 6সবা। 

%িত কাযS িদবেস 
সকাল 8.00 
ঘkকা হেত রাত 
8.00 ঘkকা 
পযS� 6সবা 
6দওয়া হয়। 

িশdক, গেবষক ও 
িশdাথxেদর জনW 
6ক7ীয় :;াগার 
হেত ইসুWকৃত 
:;াগার কাডS  সােথ 
থাকেত হেব।  

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব আবুল কালাম 
জুিনয়র লাইে¢িরয়ান, jম নং-618 
6ফান : 01674000271 
ই-6মইল : 
abkniaz80@gmail.com 

17 ি%জাভS  পিXকা 
6সবা। 

10 িমিনেটর 
মেধWই 6সবা 
%দান সZJ করা 
হয়। 

িশdাথxেদর 6dেX 
:;াগার কাডS  
থাকেত হেব ও 
:;াগািরক বরাবর 
আেবদন করেত 
হেব। 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব আবুল কালাম 
জুিনয়র লাইে¢িরয়ান, jম নং-618 
6ফান : 01674000271 
ই-6মইল : 
abkniaz80@gmail.com 
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18 Current 
Awareness 
Service (cas) 
6সবার তথW %দান। 

%িত কাযS িদবেস 
অিফস সময় 
সকাল 8.00 
ঘkকা হেত 
িবকাল 4.00 
ঘkকা পযS� 
চািহত তথW 10 
িমিনেটর মেধW 
%দান করা হয়। 

%িতমােস 6ক7ীয় 
:;াগাের সংগৃহীত 
সাম:ীর তথW 
6দওয়ার মাধWেম 
6সবা %দান। 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। 
জনাব 6মাছাঃ 6রােকয়া খাতুন 
6সকশন অিফসার (6:ড-2),  
jম নং- 614, 6ফান : 
01612665539 
ই-6মইল : 
sarokeya111@gmail.com 

19 পরামশS ও অিভেযাগ 
:হন। 

তাৎdিনক পরামশS ও 
অিভেযাগ িলিখত 
ভােব জানােত 
হেব। 

%েযাজW নয়। %েযাজW নয়। জনাব 6মাঃ এনামুল হক 
:;াগািরক, jম নং- 619,    
6ফান :02223353697  
 ই-6মইল : 
md.anamulhaque_71@yahoo.com 
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6বগম ফিজলাতুেpছা মুিজব হল 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

%িত~ত 6সবাসমূহ 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) 
এবং পিরেশাধ 

প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

১. 
িশdাথxেদর আবািসক িসট বরা¨ 
(6মধািভি�ক) 

কতৃS পdকতৃS ক 
িনধSািরত 

সময় 
অনলাইেন আেবদন 
ফরম 

িব|িবদWালেয়র 
ওেয়বসাইেট 
(student 
portal) 

6মাবাইল 
বWাংিকং 

(নগদ, রেকট 
ও 

িশউরকWাশ) 

জিব, আইিসk 6সল 
ও 

6বগম ফিজলাতুেJছা মুিজব হল 
অিফস 

২. 
ইউkিলk সািভS স (পািন, গWাস, 

িব�Wৎ, 6জনােরটর, িলফট) 
িনি�তকরণ 

সাবSdিণক %েযাজW নেহ %েযাজW নেহ িবনামূেলW 

6মাহা�দ আেনায়ার 6হােসন 
6সকশন অিফসার (6:ড-১) 
6মাবাইল:  01719297661 
ইেমইল: 
anwartroffice@gmail.com 

৩. ইmারেনট 6সবা িনি�তকরণ সাবSdিণক %েযাজW নেহ %েযাজW নেহ িবনামূেলW 
জিব, আইিসk 6সল 

ও 
6বগম ফিজলাতুেJছা মুিজব হল 

অিফস 

৪. কWািmন/কWােফেটিরয়া সািভS স 
িনি�তকরণ 

িনধSািরত সময়সীমা %েযাজW নেহ %েযাজW নেহ 
িনধSািরত মূলW 
কWাটাবারেক 
নগদ টাকা 
পিরেশাধ 

আবািসক িশdক 

৫. আবািসক ছাXীেদর লাইে¢ির সাবSdিণক %েযাজW নেহ %েযাজW নেহ িবনামূেলW আবািসক িশdক 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার মূল) 
এবং পিরেশাধ 

প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

6সবা 
৬. আবািসক ছাXীেদর কমন jম 

6সবা সাবSdিণক %েযাজW নেহ %েযাজW নেহ িবনামূেলW আবািসক িশdক 

৭. 
আবািসক ছাXীেদর িডিজটাল 
পwিতেত হেল %েবশ ও বািহর 
হওয়ার তথW সংরdণ 

সাবSdিণক আইিড কাডS  %েযাজW নেহ িবনামূেলW 6ডপুk 6রিজnার (িসিকউিরk) 
দািয়�%াP কমSকতS া 

৮. িচিকৎসা/এ�ুেল] 6সবা সাবSdিণক %েযাজW নেহ %েযাজW নেহ িবনামূেলW পিরবহন %শাসক 
পিবহন পুল 

৯. িসিস কWােমরা/িনরাপ�া সাবSdিণক %েযাজW নেহ %েযাজW নেহ িবনামূেলW 
জিব, আইিসk 6সল 

ও 
6বগম ফিজলাতুেJছা মুিজব হল 

অিফস 
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3rর দTর 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
%িত~ত 6সবাসমূহ 

 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 

%ািPqান/শতS াবলী 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

১ িশdাথxেদর অিভেযাগ িন¶ি� 

তাৎdিণক 
তেব অিভেযােগর 

6%dাপেট শৃ·লা 6বােডS র 
সভার িসwা� 6মাতােবক 

িন¶ি� করা হয় 

িশdাথxর িলিখত 
আেবদেনর 

পিরে%িdেত 

িবভাগীয় 6চয়ারমWােনর 
সুপািরশ ও িসল 

থাকেত হেব 
নাই 

সহকারী %Oর 
ও 
কমSকতS া, %Oর দPর 

২ িবিভJ সংগঠন/%িত#ােনর 
6%া:ােমর অনুমিত 

০১ কমSিদবস আেবদেনর 
পিরে%িdেত 

যথাযথ কতৃS পেdর 
মাধWেম আেবদন 

দািলখ করেত হেব 

নাই 
(তেব িচXায়েনর 

6dেX 
িব|িবদWালেয়র 

িনধSািরত িফ জমা 
িদেত হয়) 

সহকারী %Oর 
ও 
কমSকতS া, %Oর দPর 

৩ সনদ ও ন�রপX %ািPর 
আেবদন যাচাই ০১ ঘmা 

সনদ/ন�রপX 
%ািPর আেবদন 

ফরম 

আেবদন ফরেম 
6চয়ারমWান এবং 
:;াগািরেকর uাdর 
6শেষ জমা %দান 

নাই 
সহকারী %Oর 
ও 
কমSকতS া, %Oর দPর 

৪ রাhীয় ও জাতীয় িবিভJ িদবস 
উ¸ যাপন 

িনধSািরত অনু#ান সূিচ 
অনুযায়ী 

কতৃS পেdর িনেদS শনা 
সােপেd 

অিফস আেদশ 
6মাতােবক নাই 

সহকারী %Oর 
ও 
কমSকতS া, %Oর দPর 

৫ শৃ·লা ও িনরাপ�া সং�া� সাবSdিণক 
%েয়াজনীয় 6dেX 

আইন শৃ·লা 
রdাকারী বািহনীর 

মাধWেম 
%েযাজW নেহ নাই 

সহকারী %Oর 
ও 
কমSকতS া, %Oর দPর 
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পিরচালক (গেবষণা) 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
%িত~ত 6সবাসমূহ 

 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং %ািPqান 

!সবার মূল) 
এবং 

পিরেশাধ 
প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার 
নাম, পদিব, 6ফান নUর 

ও ই-6মইল 

১. গেবষণা নীিতমালা ¥তির/সংেশাধন 
করা 

- - 

পিরচালক (গেবষণা) 
অিফস 

কd নং-১২০১, ১২তম 
তলা 

(নতুন একােডিমক 
ভবন) 

%েযাজW নয় 

জনাব 6মা: িমজানুর রহমান 
অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
পিরচালক (গেবষণা)  
জগJাথ িব|িবদWালয়, ঢাকা। 
Phone: 01736354208 
 

২. গেবষণা %কc %�াবনা আºান এি%ল- 6ম 
২০২৩ 

০২ (�ই) কিপ %কc 
%�াবনা িনধSািরত ফরেম 

পিরচালক (গেবষণা) 
অিফস 

কd নং-১২০১, ১২তম 
তলা 

(নতুন একােডিমক 
ভবন) 

%েযাজW নয় 

জনাব 6মা: িমজানুর রহমান 
অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
পিরচালক (গেবষণা)  
জগJাথ িব|িবদWালয়, ঢাকা। 
Phone: 01736354208 
 

৩. 
গেবষণা %কc যাচাই-
বাছাই/িনবSাচন 

জুন/২০২৩ 
১। Reviewer 
Letter 
২। Evaluation 

পিরচালক (গেবষণা) 
অিফস 

কd নং-১২০১, ১২তম 
- 

জনাব 6মা: িমজানুর রহমান 
অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং %ািPqান 

!সবার মূল) 
এবং 

পিরেশাধ 
প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার 
নাম, পদিব, 6ফান নUর 

ও ই-6মইল 

Sheet  তলা 
(নতুন একােডিমক 

ভবন) 

পিরচালক (গেবষণা)  
জগJাথ িব|িবদWালয়, ঢাকা। 
Phone: 01736354208 
 

৪. 6কি7য় িরসাচS  কিমkর সভা %েয়াজন অনুযায়ী 
১। গেবষণা %কেcর 
তািলকা। 
২। সভার কাযSিববরনী 

পিরচালক (গেবষণা) 
অিফস 

কd নং-১২০১, ১২তম 
তলা 

(নতুন একােডিমক 
ভবন) 

- 

জনাব 6মা: িমজানুর রহমান 
অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
পিরচালক (গেবষণা)  
জগJাথ িব|িবদWালয়, ঢাকা। 
Phone: 01736354208 

৫. 
গেবষণা %কc িনবSাচন %ি�য়ার 
অংশ :হণকারী স�ািনত 
িরিভউয়ারেদর স�ানী %দান 

জুন-জুলাই 
- 
 

পিরচালক (গেবষণা) 
অিফস 

কd নং-১২০১, ১২তম 
তলা 

(নতুন একােডিমক 
ভবন) 

- 

জনাব 6মা: িমজানুর রহমান 
অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
পিরচালক (গেবষণা)  
জগJাথ িব|িবদWালয়, ঢাকা। 
Phone: 01736354208 

৬. গেবষণা %কেc অথS বরা¨ 
সং�া� কাযSাবিল জুলাই- আগ� 

- 
 

পিরচালক (গেবষণা) 
অিফস 

কd নং-১২০১, ১২তম 
তলা 

(নতুন একােডিমক 
ভবন) 

%েযাজW নয় 

জনাব 6মা: িমজানুর রহমান 
অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
পিরচালক (গেবষণা)  
জগJাথ িব|িবদWালয়, ঢাকা। 
Phone: 01736354208 

৭. গেবষণা %কেcর আিথSক সম»য় 
ও িরেপাটS  :হণ  6ম- জুন/২০২৪ - পিরচালক (গেবষণা) 

অিফস 
%েযাজW নয় জনাব 6মা: িমজানুর রহমান 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং %ািPqান 

!সবার মূল) 
এবং 

পিরেশাধ 
প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার 
নাম, পদিব, 6ফান নUর 

ও ই-6মইল 

 কd নং-১২০১, ১২তম 
তলা 

(নতুন একােডিমক 
ভবন) 

অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
পিরচালক (গেবষণা)  
জগJাথ িব|িবদWালয়, ঢাকা। 
Phone: 01736354208 
 

৮. 
গেবষণা %ি�য়া সং�া� যাবিতয় 
তথW স�ািনত গেবষকেদর %দান 
করা 

জুন-২০২৩ হেত 
জুলাই-২০২৪ 
পযS�। 

%েয়াজন অনুসাের 

পিরচালক (গেবষণা) 
অিফস 

কd নং-১২০১, ১২তম 
তলা 

(নতুন একােডিমক 
ভবন) 

%েযাজW নয় 

জনাব 6মা: িমজানুর রহমান 
অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
পিরচালক (গেবষণা)  
জগJাথ িব|িবদWালয়, ঢাকা। 
Phone: 01736354208 
 

৯. 

গেবষণা %কেcর আিথSক সম»য় 
ও িরেপােটS  6কান সমসWা থাকেল 
(স�ািনত গেবষকেদর সােথ 
আেলাচনা কের তার সমাধান 
করা) 

সকল দাPিরক 
কমSিদবস %েয়াজন অনুসাের 

পিরচালক (গেবষণা) 
অিফস 

কd নং-১২০১, ১২তম 
তলা 

(নতুন একােডিমক 
ভবন) 

%েযাজW নয় 

জনাব 6মা: িমজানুর রহমান 
অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর 
পিরচালক (গেবষণা)  
জগJাথ িব|িবদWালয়, ঢাকা। 
Phone: 01736354208 
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পিরচালক (ছা&-কল=াণ) 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ:  
 
১) নাগিরক 6সবা: ক) জাতীয় িদবস উদযাপন, ক) রাh কতৃS ক %দ� সেচতনতা বৃিw কাযS�ম, গ) %িতব�ী িশdাথxেদর িবষেয় সেচতনতা বৃিwমূলক কাযS�ম, ঘ) নানা ধরেনর সামািজক কাযS�ম 

6যমন- িবিভJ ছাX সংগঠন এবং সািহতW ও সাংrৃিতক সংগঠেনর মেধW সম»য় ও 6সৗহাদS পূণS  গণতািeক পিরেবশ সৃি� এবং তা বজায় রাখার িবষেয় সি�য় ভূিমকা পালন %ভৃিত। 
 
২) 3ািত;ািনক 6সবা:  ক) িশdাথxেদর িশdা ও সাংrৃিতক 6dেX িবেশষ অবদােনর জনW uীকৃিত সনদ ও সংবধSনা %দান; খ) দির¼ ও 6মধাবী িশdাথxেদর আিথSক সাহােযWর আেবদন 

পX  পযSেবdণ, সুপিরশ ও আিথSক সাহাযW %ািPেত সহেযািগতা করা; গ) িশdাথxেদর তাৎdিণক 6যেকান ½ঘSটনায় সািবSক সহেযািগতা করা; ঘ) িশdাথxেদর নানািবধ সমসWা, 6যমন- ভিতS  সং�া� 
িবষয়, আবািসক সমসWা, িবিভJ বেষSর/6সিমYােরর পরীdা সং�া� জkলতার আইন ও অধWােদশ অনুসাের যেথাপযু{ পরামশS ও সেহেযািগতা %দান %ভৃিত। 

 
৩) অভ=>রীণ 6সবা: ক) ছাX কলWাণ অিফেসর অিধেন ০২ (�ই)k ছাXী কমনjেমর িনতWপণW সবSরাহ িনি�ত করা; খ) িশdাথxেদর িশdা কাযS�ম িবষয়ক িবিভJ সভা-6সিমনাের অংশ:হেণর িবষেয় 

উৎসািহত ও সহেযািগতা করা; গ) িশdাথxেদর মন�াি�ক ও সামািজক সমসWা সমাধােনর জনW পরামশS %দান; ঘ) িশdাথxেদর সুP %িতভা িবকােশর লেdW 6খলাধুলা, সাংrৃিতক ও সামািজক 
উJয়নমূলক কমSকােy উৎসাহ ও %েয়াজনীয় িনেদS শনা %দান %ভৃিত।  

 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3দান 3িত5িত (িসPেজন চাটK ার) এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
sম. 6সবার নাম 6সবা 3দােনর 

সেবKাt সময় 
6সবা 3ািTর 

পbিত 
6সবা 3ািTর 

পbিত/ আেবদন 
ফরম 3ািTর kান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 

নUর ও ই-6মইল 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
sম. 6সবার নাম 6সবা 3দােনর 

সেবKাt সময় 
6সবা 3ািTর 

পbিত 
6সবা 3ািTর 

পbিত/ আেবদন 
ফরম 3ািTর kান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 

নUর ও ই-6মইল 

১ সংবধSনা %দান িব|িবদWালেয়র 
ছাX�কালীন 

িশdাথxর পিরচয় 
পX/%তWয়ন পX 

িশdাথxেদর িনজ 
িনজ িবভাগ 

মূলW %েযাজW নেহ জনাব 6মাঃ আলতাফ 6হােসন,  
6ডপুk 6রিজnার, ছাX কলWাণ দPর।  
jম নং--- (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬-৬০৬০৯২, 
ইেমইল: altaf.jnubd@gmail.com 

২ কৃিত িশdাথxেদর 
uীকৃিত সনদ 

%দান 

িব|িবদWালেয়র 
ছাX�কালীন 

িশdাথxর পিরচয় 
পX/%তWয়ন পX 

িশdাথxেদর িনজ 
িনজ িবভাগ 

মূলW %েযাজW নেহ জনাব 6মাঃ আলতাফ 6হােসন,  
6ডপুk 6রিজnার, ছাX কলWাণ দPর।  
jম নং--- (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬-৬০৬০৯২, 
ইেমইল: altaf.jnubd@gmail.com 

৩ দির¼ ও 6মধাবী 
িশdাথxেদর 

আিথSক সাহােযWর 
আেবদন পেX 

সুপািরশ 

িব|িবদWালেয়র 
ছাX�কালীন 

িশdাথxর পিরচয় 
পX/%তWয়ন পX 

িশdাথxেদর িনজ 
িনজ িবভাগ 

মূলW %েযাজW নেহ জনাব 6মাঃ আলতাফ 6হােসন,  
6ডপুk 6রিজnার, ছাX কলWাণ দPর।  
jম নং--- (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬-৬০৬০৯২, 
ইেমইল: altaf.jnubd@gmail.com 

৪ 6মধাবী 
িশdাথxেদর 6মধা 

বৃি� %ািPেত 
সুপািরশ 

িব|িবদWালেয়র 
ছাX�কালীন 

িশdাথxর পিরচয় 
পX/%তWয়ন পX 

িশdাথxেদর িনজ 
িনজ িবভাগ 

মূলW %েযাজW নেহ জনাব 6মাঃ আলতাফ 6হােসন,  
6ডপুk 6রিজnার, ছাX কলWাণ দPর।  
jম নং--- (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬-৬০৬০৯২, 
ইেমইল: altaf.jnubd@gmail.com 

৫ ছাXী কমনjেম 
িনতWপণW সরবরাহ 

িব|িবদWালেয়র 
ছাX�কালীন 

িশdাথxর পিরচয় 
পX 

িশdাথxেদর িনজ 
িনজ িবভাগ 

মূলW %েযাজW নেহ জনাব 6মাঃ আলতাফ 6হােসন,  

mailto:altaf.jnubd@gmail.com
mailto:altaf.jnubd@gmail.com
mailto:altaf.jnubd@gmail.com
mailto:altaf.jnubd@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
sম. 6সবার নাম 6সবা 3দােনর 

সেবKাt সময় 
6সবা 3ািTর 

পbিত 
6সবা 3ািTর 

পbিত/ আেবদন 
ফরম 3ািTর kান 

!সবার মূল) এবং 
পিরেশাধ প1িত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 

নUর ও ই-6মইল 

িনি�তকরণ 6ডপুk 6রিজnার, ছাX কলWাণ দPর।  
jম নং--- (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬-৬০৬০৯২, 
ইেমইল: altaf.jnubd@gmail.com 

৬ িশdাথx 
%িতিনিধেদর 

সম»েয় িশdা ও 
সাংrৃিতক 

িবষয়ক িবিভJ 
কিমk গঠন 

িব|িবদWালেয়র 
ছাX�কালীন 

িশdাথxর পিরচয় 
পX 

িশdাথxেদর িনজ 
িনজ িবভাগ 

মূলW %েযাজW নেহ জনাব 6মাঃ আলতাফ 6হােসন,  
6ডপুk 6রিজnার, ছাX কলWাণ দPর।  
jম নং--- (অিফস কd) 
6মাবাইল- ০১৭১৬-৬০৬০৯২, 
ইেমইল: altaf.jnubd@gmail.com 
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অথK ও িহসাব দTর 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

3িত5ত 6সবাসমূহ: (২.২) 3ািত;ািনক 6সবা ও (২.৩) অভ=>রীণ 6সবা 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা 
%দােন 
সেবSা� 
সময় 

6সবা 
%ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার 
মূল) এবং 
পিরেশাধ 
প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

০১ 

অথS িহসাব অিফেসর সকল 
কমSকতS া/কমSচারীেদর  িনেয় ¥বঠক 
করা, িনেদS শনা 6দওয়া, 6চক uাdর, 
নিথপX uাdর করা, িবভাগীয় %ধান 
িহেসেব িবমক ও িশdা মeণালেয়র 
চািহদা 6মাতােবক বােজেটর কাজসহ 
অথS ও িহসাব অিফেসর যাবতীয় 
কােজর তদারিককরণ। 

- সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

পদিব: পিরচালক (অথS ও িহসাব) 
6মাবাঃ 01717-557065 
E-mail: 
mohsinrezadosw@gmail.com 
 

০২ 
িশdক, কমSকতS া ও কমSচারীেদর 
6পনশন সং�া� কাজ। 

১-১৫ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW  

০৩ 
বােজট %ণয়ন, kএিডএ িবল 
পরীdাকরণ ও িবিভJ তহিবেলর 
আয়-বWেয়র িহসাব তদারিককরণ। 

১-৩০ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ খ�কার হািববুর রহমান 
পদিব: উপ-পিরচালক (ফা_ এ_ 
বােজট) 
6ফানঃ 9534051 
E-mail: 
khrr_jnuni@yahoo.coms 

mailto:khrr_jnuni@yahoo.com
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�িমক 6সবার নাম 

6সবা 
%দােন 
সেবSা� 
সময় 

6সবা 
%ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার 
মূল) এবং 
পিরেশাধ 
প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 

০৪ 

পরীdার পািরেতািষক িবল, গেবষণা 
অনুদান, িশdাথxেদর বৃি�, অি:ম 
সম»য় এবং পনW ও 6সবা সং�া� 
যাবতীয় িবল-ভাউচার পরীdাকরণ। 

১-১৫ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ 6মাহা�দ ই¢াহীম িময়া 
পদিব: উপ-পিরচালক (অথS ও িহসাব) 
6ফানঃ 47119314 
6মাবাঃ 01726408269 
E-mail: 
ibrahimmd723@gmail.com 
 

০৫ 

বােজট %ণয়ন, ক¾াকটর িবল, 
বােজেটর মূলধন অনুদান, পনW ও 
6সবা (6মরামত) খােতর কাজ, 
মািসক ও বািষSক আয়-বWয় িহসাব 
%ণয়ন, 6লজারবুক পরীdাকরণ, 
িশdাথxেদর সফটেলান, ইউিজিসর 
চািহদা অনুযায়ী %েয়াজনীয় তথW 
সরবরাহ ও 6যাগােযাগ রdা করা । 

১-১৫ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ এেহছান আহ�দ 
পদিব: উপ-পিরচালক (অথS ও িহসাব) 
6মাবাঃ 01716242190 
E-mail: 
ahamedahasan251@gmail.com 

০৬ 

কমSকতS া ও কমSচারীেদর 6বতন-
ভাতািদ সং�া� কাজ ও %িভেডm 
ফাে_র ঋণ িবতরণ, কলWাণ তহিবল, 
6গাি# বীমা এর কাজ। 

১-৫ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ সaয় �মার পাল 
পদিব: উপ-পিরচালক (অথS ও িহসাব) 
6মাবাঃ 01824-868247 
E-mail: 
sanjaypal1780jnu@gmail.com 
 

০৭ কWাশ শাখায় 6চক %�তকরণ, 6চক ১-১৫ সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW নামঃ আব�ল কািদর 

mailto:ibrahimmd723@gmail.com
mailto:ahamedahasan251@gmail.com
mailto:sanjaypal1780jnu@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 

6সবা 
%দােন 
সেবSা� 
সময় 

6সবা 
%ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার 
মূল) এবং 
পিরেশাধ 
প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

হ�া�র, ভাউচার %�ত ও কWাশ 
বুক িলখন এবং বWাংক 
িরকনিসিলেয়শন কােজর তদারিককরণ 
এবং 6পনশন সং�া� কাজ। 

কমSিদবস পদিব: উপ-পিরচালক (অথS ও িহসাব) 
6মাবাঃ 01716-630469 
E-mail: 
makadir84@gmail.com  
 

০৮ 

িশdকবৃে�র 6বতন-ভাতািদ সং�া� 
কাজ ও %িভেডm ফাে_র ঋণ 
িবতরণ, কলWাণ তহিবল, 6গাি# বীমা 
এর কাজ। 

১-৫ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ 6মাঃ তির�ল ইসলাম 
পদিব: উপ-পিরচালক (অথS ও িহসাব) 
6মাবাঃ 01754-188457 
E-mail: 
tamd7349@gmail.com 
 

০৯ 

বােজট পনW ও 6সবা (সাধারণ) খাত 
সং�া� যাবতীয় িবল-ভাউচার সং�া� 
কাজ, ইউিজিসর গেবষণা অনুদান, 
িশdাথxেদর বৃি� সং�া�  কাজ। 
 

১-১৫ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ 6মাঃ আিমনুল ইসলাম 
পদিব: সহকারী-পিরচালক (অথS ও 
িহসাব) 
6মাবাঃ 01754-188457 
E-mail: 
aminulislam27@yahoo.com 
 

১০ 
অথS কিমkর সভা সং�া� কাজ, 
িশdাথxেদর িফ আদায় সং�া� কাজ, 
বােজট ¥তিরর কাজ, ভিতS  পরীdার 

১-১৫ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ জনাব 6মাঃ ইসরাফীল 
পদিব: সহকারী পিরচালক (অথS ও 
িহসাব) 
6মাঃ 01939043401 

mailto:makadir84@gmail.com
mailto:tamd7349@gmail.com
mailto:aminulislam27@yahoo.com
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�িমক 6সবার নাম 

6সবা 
%দােন 
সেবSা� 
সময় 

6সবা 
%ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার 
মূল) এবং 
পিরেশাধ 
প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

আয়-বWয় সং�া� কাজ, িবিভJ বWাংক 
িহসাব রdণােবdণ সং�া� কাজ, 
লWাপটপ ঋণ ইতWািদ। 

mdisrafil.1986@gmail.com 

১১ 

িশdক, কমSকতS া ও কমSচারীেদর 
6হালেসল বWাংক ঋণ সং�া� কাজ 
ও অি:ম সম»েয়র িবল/ভাউচার 
িনরীdা করণ। 

১-১৫ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ জনাব সালাউি¨ন 6মা©া 
পদিব: সহকারী পিরচালক (অথS ও 
িহসাব) 
6মাঃ 01712-267401 
E-mail: 
salauddinmolla017@gmail.com 
 

১২ 
িশdক, কমSকতS া ও কমSচারীেদর 
6বতন-ভাতািদ সং�া� কাজ। 

১-৩০ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ জনাব আেরিফন কাওছার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-১) 
6মাঃ 01911-461390 
E-mail: 
arefin.kawser82@gmail.com 

১৩ পরীdার পািরেতািষক িবল সং�া� 
কাজ 

১-৭ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ জনাব 6মৗসুমী আচাযW 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-১) 
6মাঃ 01625-393907 
E-mail: 
mou.acharjee@gmail.com 

১৪ 
6ডসপাস এর যাবতীয় কাজ (িচ�পX 
ও ফাইল :হন ও 6%রণ) 

১-৭ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ জনাব 6মাঃ আ§ু©াহ আল মামুন 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 
6মাঃ 01710-660750 

১৫ িশdক, কমSকতS া ও কমSচারীেদর   ১-৭ 
কমSিদবস 

সংি�� 
কাগজপX 

অথS ও িহসাব 
অিফেস িবনামূেলW 

নামঃ তািনয়া আ{ার 
পদিব: 6সকশন অিফসার (6:ড-২) 

mailto:nasiruddinkazi@gmail.com
mailto:salauddinmolla017@gmail.com
mailto:arefin.kawser82@gmail.com
mailto:mou.acharjee@gmail.com
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�িমক 6সবার নাম 

6সবা 
%দােন 
সেবSা� 
সময় 

6সবা 
%ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

!সবার 
মূল) এবং 
পিরেশাধ 
প1িত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

6পনশন সং�া� কাজ। 6মাঃ  01723-374969 
E-mail: 
tania6550@gmail.com 

 
 

 

 

mailto:tania6550@gmail.com
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পিরকuনা, উpয়ন ও ওয়াকK স দTর 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5িত 6সবাসমূহ 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

sিমক 6সবার নাম 6সবা 
3দােন 
সেবKাt 
সময় 

6সবা 3ািTর 
পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT 

kান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

০১ িশdকবৃে�র %েয়াজন অনুযায়ী 
%িত অথS বছের কিZউটার, 
ি%mার, ফেটাকিপয়ার, 
মাি¯িমিডয়া, এয়ার �লার, 
¥ব1ািনক যeপািত, আসবাবপX 
ইতWািদ িপিপআর, ২০০৮ 
অনুযায়ী �য় %ি�য়ার মাধWেম 
সরবরাহ 

৩(িতন) 
মাস 
অ�র 
অ�র 
অথSাৎ 

6কায়াটS ািল 

%েয়াজনীয় 
চািহদা %দান 

সাদা কাগেজ 
আেবদন 

6কান %কার অথS 
%দান করেত হয়না। 
(অX দPর কতৃS ক 
6কবলমাX সুপািরশ 

করা হয়)। 

উপ-পিরচালক 
পিরকcনা, উJয়ন ও ওয়াকS স অিফস,  
jম নং- ১৩০৪, ১৩০৫ ও ১৩০৭ 
একােডিমক-কাম-%শাসিনক ভবেনর 
১৩তলা,  
6ফান-৪৭১১০১৯৪, ৯৫৩৪১২৬ 
ই-6মইল: 
syedaliahmed67@gmail.com 

yasminnayla@gmail.com, 
himadrijnu80@gmail.com  

০২ কমSকতS া ও কমSচারীেদর 
%েয়াজন অনুযায়ী %িত অথS 
বছের কিZউটার, ি%mার, 
ফেটাকিপয়ার, মাি¯িমিডয়া, 
এয়ার �লার, ¥ব1ািনক 
যeপািত, আসবাবপX ইতWািদ 
�য় %ি�য়ার মাধWেম সং:হকরণ 

৩(িতন) 
মাস 
অ�র 
অ�র 
অথSাৎ 

6কায়াটS ািল 

%েয়াজনীয় 
চািহদা %দান 

সাদা কাগেজ 
আেবদন 

6কান %কার অথS 
%দান করেত হয়না। 

উপ-পিরচালক 
পিরকcনা, উJয়ন ও ওয়াকS স অিফস,  
jম নং- ১৩০৪, ১৩০৫ ও ১৩০৭ 
একােডিমক-কাম-%শাসিনক ভবেনর 
১৩তলা,  
6ফান-৪৭১১০১৯৪, ৯৫৩৪১২৬ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
sিমক 6সবার নাম 6সবা 

3দােন 
সেবKাt 
সময় 

6সবা 3ািTর 
পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT 

kান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

ই-6মইল: 
syedaliahmed67@gmail.com 

yasminnayla@gmail.com, 
himadrijnu80@gmail.com 

০৩ িবিভJ উJয়ন %কc %ণয়ন, 
%ি�য়াকরণ, মিনটিরং ও 
বা�বায়ন। 

০৩(িতন) 
বছেরর 
জনW 

উ� িশdার 
মানেনাJয়েনর 
জনW িবেশষ 

%েয়াজন 
অনুযায়ী 

কতৃS পেdর 
িনেদS শনা 
অনুযায়ী 

উJয়ন বােজট হেত 
%াP 

উপ-পিরচালক 
পিরকcনা, উJয়ন ও ওয়াকS স অিফস,  
jম নং- ১৩০৪, ১৩০৫ ও ১৩০৭ 
একােডিমক-কাম-%শাসিনক ভবেনর 
১৩তলা,  
6ফান-৪৭১১০১৯৪, ৯৫৩৪১২৬ 
ই-6মইল: 
syedaliahmed67@gmail.com 

yasminnayla@gmail.com, 
himadrijnu80@gmail.com 

 

০৪ উ�তর িশdার মােনাJয়েনর 
জনW %কc %ণয়ন %িত বছর 

িশdকবৃে�র 
আেবদেনর 
6%িdেত 

কতৃS পেdর 
িনেদS শনা 
অনুযায়ী 

উ�তর িশdার 
মােনাJয়েনর বােজট 

হেত %াP 

উপ-পিরচালক 
পিরকcনা, উJয়ন ও ওয়াকS স অিফস,  
jম নং- ১৩০৪, ১৩০৫ ও ১৩০৭ 
একােডিমক-কাম-%শাসিনক ভবেনর 
১৩তলা,  
6ফান-৪৭১১০১৯৪, ৯৫৩৪১২৬ 
ই-6মইল: 
syedaliahmed67@gmail.com 

yasminnayla@gmail.com, 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
sিমক 6সবার নাম 6সবা 

3দােন 
সেবKাt 
সময় 

6সবা 3ািTর 
পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT 

kান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

himadrijnu80@gmail.com 

০৫ কWাZােসর 6সৗ�যSবধSন %িত অথS 
বছর 

কতৃS পেdর 
িনেদS শনা 
অনুযায়ী 

কতৃS পেdর 
িনেদS শনা 
অনুযায়ী 

রাজu ও িবিভJ 
িজওিব বােজট 

উপ-পিরচালক 
পিরকcনা, উJয়ন ও ওয়াকS স অিফস,  
jম নং- ১৩০৪, ১৩০৫ ও ১৩০৭ 
একােডিমক-কাম-%শাসিনক ভবেনর 
১৩তলা,  
6ফান-৪৭১১০১৯৪, ৯৫৩৪১২৬ 

ই-6মইল: 
syedaliahmed67@gmail.com 

yasminnayla@gmail.com, 
himadrijnu80@gmail.com 

০৬ ডােয়ির, কWােল_ার মু¼ণ ও 
�য়সং�া� 

%িত বছর 
কতৃS পেdর 
িনেদS শনা 
অনুযায়ী 

সংি�� কিমkর 
িনেদS শনা 
অনুযায়ী 

রাজu বােজট 

উপ-পিরচালক 
পিরকcনা, উJয়ন ও ওয়াকS স অিফস,  
jম নং- ১৩০৪, ১৩০৫ ও ১৩০৭ 
একােডিমক-কাম-%শাসিনক ভবেনর 
১৩তলা,  
6ফান-৪৭১১০১৯৪, ৯৫৩৪১২৬ 
ই-6মইল: 
syedaliahmed67@gmail.com 

yasminnayla@gmail.com, 
himadrijnu80@gmail.com 

০৭ িশdকেদর িডি: অজS েনর জনW 
িবেদশ গমেন সহায়তা %দান 

%েয়াজন 
অনুযায়ী 

কতৃS পেdর 
িনেদS শনা 
অনুযায়ী 

িরিলজ সং�া� 
কাগজ িবনামূেলW 

উপ-পিরচালক 
পিরকcনা, উJয়ন ও ওয়াকS স অিফস,  
jম নং- ১৩০৪, ১৩০৫ ও ১৩০৭ 
একােডিমক-কাম-%শাসিনক ভবেনর 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
sিমক 6সবার নাম 6সবা 

3দােন 
সেবKাt 
সময় 

6সবা 3ািTর 
পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT 

kান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১৩তলা,  
6ফান-৪৭১১০১৯৪, ৯৫৩৪১২৬ 
ই-6মইল: 
syedaliahmed67@gmail.com 

yasminnayla@gmail.com, 
himadrijnu80@gmail.com 
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পরীCা িনয়zক দTর 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

3িত5ত 6সবাসমূহ 

 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

 -: পরীCা িনয়zক দTেরর 6সবাসমূহ :- 
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১ 

সামিয়ক সনদ  
 
(অনাসS/মাYাসS/এমিফল 

/িপএইচিড/%েফশনাল/ 
অনWানW) 

* অনাসS/মাYাসS 
6%া:ােমর চুড়া� 
ফলাফল %কােশর 
পর মূল সনদ 
সরবরােহর পূেবS 
উ�ীণS িশdাথxেদর 
আেবদেনর 6%িdেত 
সনদ সরবরাহ করা 
হয়। 

 
* িনধSািরত আেবদনপX 

%েযাজW সকল তথW 
পূরনপূবSক পরীdা 
িনয়eক অিফেসর 
6ডচপােচ জমা %দান 
করেত হেব। 

 
* িনধSািরত সমেয়র পর 

পরীdা িনয়eক 
অিফেসর 6ডচপাচ 

6থেক সরবরাহ করা 
হয়। 

১। িনধSািরত আেবদনপX; 
২। %েবশপেXর কিপ  
   (ক) অনাসS সনেদর 

6dেX চুড়া� (৮ম) 
6সিমYার ফাইনাল 
পরীdার  
%েবশপেXর কিপ। 

   (খ) মাYাসS সনেদর 
6dেX চুড়া� 
6সিমYার ফাইনাল 
পরীdার %েবশপেXর 
কিপ। 

৩। িফ জমাদােনর বWাংক 
রিশদ; 
 
* আেবদনপেXর কিপ 

জঃিবঃ ওেয়ব সাইট 
এবং িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

* সামািয়ক সনদ িফ 
২৫০/- (�ইশত 
প¿াশ) টাকা। 

  * জjরী 6সবা িফ 
অিতির{ ৩০০/-
(িতনশত টাকা) 

* িনধSািরত 6সবা িফ 
অ:ণী বWাংক   

 
জঃিবঃ শাখায় জমা 
িদেত হেব। 

* আেবদনপX 
জমাদােনর ০৫ 
(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

* জjরী 6dেX ০৩ 
(িতন) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়। 

১।  উপ-পরীdা িনয়eক 
    কd নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6ফান ন�র 
৯৫৩৪০০২ 
২। জনাব  &মাঃ িমজানুর 
রহমান 
     সহকারী &রিজ0ার 
     ক1 নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
 &মাবাঃ ন;র ০১৭১৯-
১৫২৬৪৯ 
সংযুA: 
৩। জনাব  নাজনীন সুলতানা 
িলজা 
     অিফস সহকারী 
     ক1 নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     &মাবাঃ ন;র 
০১৮৬৯০৪৬৪০৪ 
৪। জনাব  শািকলা আAার 
     লIাব এIােটনেডK 
     ক1 নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    &মাবাঃ ন;র 
০১৭৩৮৪৬১৪৪৪ 
* সকল িবভাগ 
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২ 

মূল সনদ  
 
(অনাসS/ মাYাসS/ এমিফল/ 
িপএইচিড/ 
%েফশনাল/অনWানW) 

*  অনাসS/মাYাসS 
6%া:ােমর চুড়া� 
(ফাইনাল) ফলাফল 
%কােশর পর উ�ীণS 
িশdাথxেদর 
আেবদেনর 6%িdেত 
সনদ সরবরাহ করা 
হয়। 

 
* জিব 6থেক 

এমিফল/িপএইচিড 
িড:ীধারীেদর 
আেবদেনর 6%িdেত 
সনদ সরবরাহ করা 
হয়। 

 
* িনধSািরত আেবদনপX 

%েযাজW সকল তথW 
পূরণপূবSক পরীdা 
িনয়eক অিফেসর 
6ডচপােচ জমা %দান 
করেত হেব। 

 
* িনধSািরত সমেয়র পর 

পরীdা িনয়eক 
অিফেসর 6ডচপাচ 
6থেক সরবরাহ করা 
হেব। 

১। িনধSািরত আেবদনপX; 
২। %েবশপেXর কিপ  
    (ক) অনাসS সনেদর 

6dেX চুড়া� (৮ম) 
6সিমYার ফাইনাল 
পরীdার %েবশপেXর 
কিপ। 

    (খ) মাYাসS সনেদর 
6dেX চুড়া� 
6সিমYার ফাইনাল          
পরীdার %েবশপেXর 
কিপ। 

৩। িফ জমাদােনর বWাংক 
রিশদ; 

 
* আেবদনপেXর কিপ 

জঃিবঃ ওেয়ব সাইট 
এবং িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

 
* পূেবS PVC উে�ালন 

কের থাকেল তা 
আেবদেনর সােথ 6ফরৎ 
িদেত হেব। 

* মূল সনদ িফ 
৪০০/- (চারশত) 
টাকা। 

* %েফশনাল মূল 
সনদ  িফ ৮০০/- 
(আটশত) টাকা 

 
* িনধSািরত 6সবা িফ 

অ:ণী বWাংক, জিব 
শাখায় জমা িদেত 
হেব। 

* আেবদনপX 
জমাদােনর ১০ (দশ) 
কমSিদবস পর সরবরাহ 
করা হয়।  

 
(িবঃ ¼ঃ মূল সনেদ 
উপাচাযS মেহাদেয়র 
uাdর থােক িবধায় অX 
6সবা %দােনর সময়সীমা 
পিরবতS ন হেত পাের। 
মূল সনেদর 6dেX 
জjরী 6সবা িফ :হন 
করা হয় না এবং 
জjরী িভি�েত 6সবা 
%দান করা হয় না)। 
 

১।  উপ-পরীdা িনয়eক 
    কd নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6ফান ন�র 
৯৫৩৪০০২ 
 
২। জনাব  &মাঃ িমজানুর 
রহমান 
     সহকারী &রিজ0ার 
     ক1 নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
 &মাবাঃ ন;র ০১৭১৯-
১৫২৬৪৯ 
 
সংযু{: 
৩। জনাব  নাজনীন 
সুলতানা িলজা 
     অিফস সহকারী 
     কd নং ৭০৪ 
      নতুন একােডিমক 
ভবন 
      6মাবাঃ ন�র 
০১৮৬৯০৪৬৪০৪ 
 
৪। জনাব  শািকলা আ{ার 
     লWাব এWােটনেডm 
     কd নং ৭০৪ 
     নতুন একােডিমক 
ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩৮৪৬১৪৪৪ 
 

• সকল িবভাগ 
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৩ 

সনদ (ডুি{েকট) 
 
(অনাসS/ মাYাসS/ এমিফল/ 
িপএইচিড/ %েফশনাল) 

%থমবার সনদ ইসুW 
করার পর তা হািরেয় 
6গেল বা 6কান কারেন 
ন� হেল িশdাথxর 
আেবদেনর 6%িdেত 
ডুি�েকট সনদ সরবরাহ 
করা হয়। 

১। আেবদনপX; 
২। সনদ হারােনা সং�া� 

থানায় িজিড এি¾র কিপ 
ও পিXকায় %চািরত 
িব1িPর কিপ। 

৩। িফ জমাদােনর বWাংক 
রিশেদর কিপ। 

৪। 6শষ পরীdার 
%েবশপেXর ফেটাকিপ। 

* মূল সনদ ডুি�েকট 
িফ ৬০০/- 
(ছয়শত) টাকা। 

* সামিয়ক সনদ 
ডুি�েকট িফ 
৩০০/-(িতনশত) 
টাকা। 

* িনধSািরত 6সবা িফ 
অ:ণী বWাংক জিব, 
শাখায় জমা %দান 
করেত হেব। 

* আেবদনপX 
জমাদােনর ০৫ 
(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়। 

*  জjরী 6dেX ০৩ 
(িতন) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়। 

*  মূল সনদ ১০ 
(দশ) কমS িদবস পর 
সরবরাহ করা হয়। 

১।  উপ-পরীdা িনয়eক 
    কd নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6ফান ন�র 
৯৫৩৪০০২ 
 
২। জনাব  &মাঃ িমজানুর 
রহমান 
     সহকারী &রিজ0ার 
     ক1 নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
 &মাবাঃ ন;র ০১৭১৯-
১৫২৬৪৯ 
 
সংযু{: 
৩। জনাব  নাজনীন 
সুলতানা িলজা 
     অিফস সহকারী 
     কd নং ৭০৪ 
      নতুন একােডিমক 
ভবন 
      6মাবাঃ ন�র 
০১৮৬৯০৪৬৪০৪ 
 
৪। জনাব  শািকলা আ{ার 
     লWাব এWােটনেডm 
     কd নং ৭০৪ 
     নতুন একােডিমক 
ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩৮৪৬১৪৪৪ 
 

• সকল িবভাগ 
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৪ 

সনদ সংেশাধন 
 
(অনাসS/ মাYাসS/ এমিফল/ 
িপএইচিড/ %েফশনাল) 

সনদ ইসুW করার পর 
িশdাথxর িনকট সনেদর 
6কান তথW ভুল 
িহেসেব %িতয়মান হেল 
িশdাথxর আেবদেনর 
6%িdেত িব|িবদWালেয়র 
ভিতS  6রকডS  অনুযায়ী 
তা সংেশাধপূবSক নতুন 
সনদ সরবরাহ করা 
হয়। 

১। সাদা কাগেজ 
সংেশাধেনর িবষয় 
উে©খপূবSক িবভাগীয় 
6চয়ারমWােনর সুপািরশসহ 
আেবদন। 

২। স�ক তেথWর পেd 
িব|িবদWালেয়র ভিতS  
6রকডS  অনুযায়ী 
ড�েমেmর কিপ। 

৩। িফ জমাদােনর বWাংক 
রিশেদর কিপ। 

সংেশাধন িফ 
* মূল সনদ ৫০০/- 
(পাঁচশত) টাকা। 

* সামিয়ক সনদ 
২৫০/- (�ইশত 
প¿াশ) টাকা। 

* িনধSািরত 6সবা িফ 
অ:ণী বWাংক জিব, 
শাখায় জমা %দান 
করেত হেব। 

* আেবদনপX 
জমাদােনর ০৫ 
(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়। 

*  জjরী 6dেX ০৩ 
(িতন) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়। 

*  মূল সনদ ১০ 
(দশ) কমS িদবস পর 
সরবরাহ করা হয়। 

১।  উপ-পরী1া িনয়Pক 
    ক1 নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     &ফান ন;র ৯৫৩৪০০২ 
 
২। জনাব  &মাঃ িমজানুর 
রহমান 
     সহকারী &রিজ0ার 
     ক1 নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
 &মাবাঃ ন;র ০১৭১৯-
১৫২৬৪৯ 
 
সংযু{: 
৩। জনাব  নাজনীন 
সুলতানা িলজা 
     অিফস সহকারী 
     কd নং ৭০৪ 
      নতুন একােডিমক 
ভবন 
      6মাবাঃ ন�র 
০১৮৬৯০৪৬৪০৪ 
 
৪। জনাব  শািকলা আ{ার 
     লWাব এWােটনেডm 
     কd নং ৭০৪ 
     নতুন একােডিমক 
ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩৮৪৬১৪৪৪ 
 

• সকল িবভাগ 
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৫ 

6|শ সনদ ইসু= 
 
(অনাসS/ মাYাসS/ এমিফল/ 
িপএইচিড/ %েফশনাল) 

মূল সনদ/সামিয়ক সনদ 
ইসুWর পর  তা 
আংিশক ন� হেল বা 
িছেড় 6গেল বা বWবহার 
অনুপেযাগী হেয় পড়েল 
িশdাথxর আেবদেনর 
6%িdেত পুনরায় 6Àশ 
সনদ ইসুW করা হয়। 

১। 6Àস ইসুWর কারন 
উে©খপূবSক সাদা 
কাগেজ পরীdা িনয়eক 
বরাবর িবভাগীয় 
6চয়ারমWােনর সুপািরশসহ  
আেবদন। 

২। পুরাতন সনদ 
আেবদেনর সােথ জমা 
িদেত হেব। 

৩। িফ জমাদােনর বWাংক 
রিশেদর  কিপ। 

সংেশাধন িফ 
* মূল সনদ ৫০০/- 
(পাঁচশত) টাকা। 

* সামিয়ক সনদ 
২৫০/- (�ইশত 
প¿াশ) টাকা। 

* িনধSািরত 6সবা িফ 
অ:ণী বWাংক জিব, 
শাখায় জমা %দান 
করেত হেব। 

* আেবদনপX 
জমাদােনর ০৫ 
(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়। 

*  জjরী 6dেX ০৩ 
(িতন) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়। 

*  মূল সনদ ১০ 
(দশ) কমS িদবস পর 
সরবরাহ করা হয়। 

১।  উপ-পরীdা িনয়eক 
    কd নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6ফান ন�র 
৯৫৩৪০০২ 
 
২। জনাব  &মাঃ িমজানুর 
রহমান 
     সহকারী &রিজ0ার 
     ক1 নং ৭০৪, নতুন 
একােডিমক ভবন 
 &মাবাঃ ন;র ০১৭১৯-
১৫২৬৪৯ 
 
সংযু{: 
৩। জনাব  নাজনীন 
সুলতানা িলজা 
     অিফস সহকারী 
     কd নং ৭০৪ 
      নতুন একােডিমক 
ভবন 
      6মাবাঃ ন�র 
০১৮৬৯০৪৬৪০৪ 
 
৪। জনাব  শািকলা আ{ার 
     লWাব এWােটনেডm 
     কd নং ৭০৪ 
     নতুন একােডিমক 
ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩৮৪৬১৪৪৪ 
 

• সকল িবভাগ 
•  
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

৬ 
6}িডশনাল ব=াচ সমূেহর 
অনাসK ও মাNাসK 
}াZিs~ 

* অনাসS 6%া:ােমর 
চুড়া� (ফাইনাল) 
ফলাফল %কােশর 
পর উ�ীণS 
িশdাথxেদর 
আেবদেনর 6%িdেত 
সরবরাহ করা হয়। 

* িনধSািরত আেবদনপX 
%েযাজW সকল তথW 
পূরণপূবSক পরীdা 
িনয়eক অিফেসর 
6ডচপােচ জমা %দান 
করেত হেব। 

* িনধSািরত সমেয়র পর 
পরীdা িনয়eক 
অিফেসর 6ডচপাচ 
6থেক 
 া]ি�¡/6:ডশীট 
সরবরাহ করা হেব। 

১। িনধািরত আেবদনপX; 
২। ৮ম 6সিমYার ফাইনাল 
পরীdা %েবশপেXর কিপ; 
৩। িফ জমাদাের বWাংক 
রিশদ; 
 
* আেবদনপেXর ফরম 

জঃিবঃ ওেয়ব সাইট 
এবং িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

* বWাংক জমা রিশদ এর 
কিপ িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

    (িবঃ ¼ঃ Online- 
এ আেবদনপX 
জমাদােনর সুিবধা 
%ি�য়াধীন আেছ)। 

*  া]ি�¡ মWানুয়ালী 
¥তিরর 6dেX %েতWক 
বেষSর %েবশপX 
আেবদনপেXর সােথ 
জমা িদেত হেব। 

* অনাসS  া]ি�¡ 
িফ ৪০০/- 
(চারশত) টাকা।  

* অনাসS ফাইনাল 
6:ডশীট িফ ২৫০/- 
(�ইশত প¿াশ) 
টাকা।   

* িনধািরত 6সবা িফ 
অ:ণী বWাংক জঃিবঃ 
শাখায় জমা িদেত 
হেব। 

* আেবদনপX 
জমাদােনর ০৫ 
(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

*  া]ি�¡ মWানুয়ালী 
¥তিরর 6dেX 
িনধািরত সমেয়র 
অিতির{ ০২ (�ই) 
কমSিদবস পর সরবরাহ 
করা হেব। 

 
[িবঃ ¼ঃ অসZূণS/ভুল 

তথW স�িলত 
আেবদনপX 
:হণেযাগW হেব না। 
ভুল থাকেল 
আেবদনকারীেক 
6মাবাইল SMS  
এর মাধWেম জািনেয় 
6দয়া হেব]। 

১। জনাব আফেরাজা 6বগম 
    উপ-পরীdা িনয়eক 
    কd নং ৭০৮, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৮৭৫৪৯৭৬ 
 
২। জনাব তােহরা আ{ার 
     6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
     কd নং ৭০৮, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৪৭৮৯৫৪৯ 
 
* সামািজক িব1ান, বWবসায়  
িশdা ও আইন  অনুষদভু{  
সকল িবভাগ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

৭ 

6সিমNার িভি�ক 
6nডশীট 
 
(6 িডশনাল) 
(অনাসS/মাYাসS) 

অনাসS 6%া:ােমর ১ম-
৮ম পযS� 6যেকান 
6সিমYােরর ফলাফল 
%কােশর পর 
িশdাথxেদর  
* আেবদেনর 6%িdেত 

6সিমYার িভি�ক 
6:ড সরবরাহ করা 
হয়। 

* িনধSািরত আেবদনপX 
%েযাজW সকল তথW 
পূরণপূবSক পরীdা 
িনয়eক অিফেসর 
6ডচপােচ      
জমা %দান করেত 
হেব। 

* িনধSািরত সমেয় 
পরীdা িনয়eক 
অিফেসর 6ডচপাচ 
6থেক সরবরাহ করা 
হেব। 

 

১। আেবদনপX। 
২। আেবদনকৃত 6সিমYার 

পরীdার %েবশপেXর 
কিপ। 

৩। িফ জমা দােনর 
বWাংক রিশেদর কিপ। 

 
* আেবদনপেXর কিপ 

জঃিবঃ ওেয়ব সাইট 
এবং িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

* বWাংক জমা রিশদ এর 
কিপ িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

%িত 6সিমYার 
6:ডশীট িফ ৫০/- 
(প¿াশ) টাকা। 
(6সিমYার ফাইনাল/ 
মােনাJয়ন/ 
সাি�েমmারী  পরীdার 
6:ডশীট)। 
 
* িনধSািরত 6সবা িফ 

অ:ণী বWাংক জঃিবঃ 
শাখায় জমা িদেত 
হেব। 

আেবদনপX জমা 6দয়ার  
০২ (�ই) কমSিদবস 
পর। 

১। জনাব আফেরাজা 6বগম 
    উপ-পরীdা িনয়eক 
    কd নং ৭০৮, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৮৭৫৪৯৭৬ 
 
২। জনাব তােহরা আ{ার 
     6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
     কd নং ৭০৮, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৪৭৮৯৫৪৯ 
 
* সামািজক িব1ান, বWবসায়  
িশdা ও আইন  অনুষদভু{  
সকল িবভাগ 

৮ 
 া]ি�¡/ ন�রপX 
সংেশাধন (6 িডশনাল)  
(অনাসS/মাYাসS) 

 া]ি�¡ ইসুWর পর 
িশdাথxর িনকট 
 া]ি�ে¡র 6কান তথW 
ভুল িহেসেব %িতয়মান 
হেল িশdাথxর 
আেবদেনর 6%িdেত 
িব|িবদWালেয়র 6রকডS  
ও %কািশত ফলাফেলর 

১। সাদা কাগেজ আেবদন 
(সংেশাধনেযাগW সুিনিদS � 
ও স�ক তথW 
উে©খপূবSক) পরীdা 
িনয়eক বরাবর আেবদন 

*  া]ি�¡ মাYাসS 
২৫০/- (�ইশত  
প¿াশ) টাকা। 

 
(িবঃ ¼ঃ িব|িবদWালয় 

* আেবদনপX 
জমাদােনর ০৫ 
(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

* জjরী 6dেX ০২ 

১। জনাব আফেরাজা 6বগম 
    উপ-পরীdা িনয়eক 
    কd নং ৭০৮, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৮৭৫৪৯৭৬ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

আেলােক তা সংেশাধন 
পূবSক নতুন  া]ি�¡ 
সরবরাহ করা হয়। 

করেত হেব)। 
২। স�ক তেথWর পেd 

ড�েমmস এর কিপ। 
৩। িফ জমাদােনর বWাংক 

রিশেদর কিপ। 

কতৃS ক ভুল ডাটা 
এি¾র কারেন ভুল 
হেল সংেশাধন িফ 
%েযাজW হেব না)। 

(�ই) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

*  া]ি�¡ মWানুয়ালী 
¥তিরর 6dেX 
িনধািরত সমেয়র 
অিতির{ ০২ 
কমSিদবস পর সরবরাহ 
করা হেব। 

 
২। জনাব তােহরা আ{ার 
     6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
     কd নং ৭০৮, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৪৭৮৯৫৪৯ 
 
* সামািজক িব1ান, বWবসায়  
িশdা ও আইন  অনুষদভু{  
সকল িবভাগ 
 

৯ 
সনদ সতWায়ণ, 
6ভিরিফেকশন ও খাম 
সীলগালা করণ 

6কান িশdাথx বা 
%িত#ান কতৃS ক 
আেবদেনর পর 
তার/তােদর চািহদা 
অনুযায়ী জগJাথ 
িব|িবদWালয় কতৃS ক 
ইসুWকৃত 
সনদ/ড�েমmস 
সতWায়ণ করা হয়। 

* সাদা কাগেজ আেবদন। 
* সনেদর ফেটাকিপ। 
* িফ জমাদােনর রিশেদর 
কিপ। 

* সরাসির িশdাথx 
কতৃS ক আেবদেনর  
6dেX %িত কিপ 
১০০/-  (একশত) 
টাকা। 

* %িত#ান কতৃS ক 
আেবদেনর 6dেX 
%িতকিপ ৪০০/- 
(চারশত)  টাকা। 

* খাম সীলগালাকরণ 
%িত �কানায় %িত 
খাম  ১০০/- 

আেবদেনর ০৩ (িতন) 
কমSিদবস পর। 

- 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

(একশত) টাকা। 
* িনধSািরত 6সবা িফ 

অ:ণী বWাংক, জিব 
শাখায় জমা %দান 
করেত হেব। 

(িবঃ ¼ঃ সরকারী 
%িত#ােনর 6dেX 
িবনা মূেলW) 
 

১০ 
সােবক জগJাথ কেলেজর 
িশdাথxেদর তথW যাচাইকরণ 
ও িবিভJ আেবদেন সুপািরশ 
%দান 

িনধSািরত আেবদন 
ফরেমর মাধWেম 

িশdাথxর 6রিজঃ 
কাডS /%েবশপX/ ছিব/ 
চািহদাকৃত %মানািদ 
ন�রপX/সনদপX এর 
ফেটাকিপ/ NID মূল 

* সরাসির িশdাথx 
কতৃS ক আেবদেনর  
6dেX %িত কিপ 
১০০/-  (একশত) 
টাকা। 

আেবদেনর ০১ (এক) 
কমSিদবস পর। 

১। জনাব আফেরাজা 6বগম 
    উপ-পরীdা িনয়eক 
    কd নং ৭০৮, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৮৭৫৪৯৭৬ 
 
২। জনাব 6মাহা�দ জামাল 
6হােসন  
    6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
    কd নং ৭১১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৮০০৭১৯০ 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

সংযু{: 
৩। জনাব তাজিমরা খাতুন 
বুক সটS ার 
    কd নং ৭১১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৫৬৯১৮৮২৮৪ 

১১ অনলাইন 6ভিরিফেকশন 

জগJাথ িব|িবদWালেয়র 
%া{ন িশdাথxেদর 
সনদ ও একােডিমক 
6রকডS  সতWায়ন করেনর 
জনW িবেদশ 6থেক ই-
6মইেলর মাধWেম 6কান 
Request আসেল 
তােদর চািহদা অনুযায়ী 
ই-6মইেলর মাধWেম 
তথW সরবরাহ করা 
হয়। 

- - - 

১। জনাব 6মাঃ জিহjল 
ইসলাম 
    উপ-পিরচালক (6নটওয়ািকS ং 
এ_ আইk) 
    কd নং ৭০৬, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩২৬৪১০৯৯ 
 
২। জনাব আফেরাজা 6বগম 
     উপ-পরীdা িনয়eক 
     কd নং ৭০৮, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৮৭৫৪৯৭৬ 
 
৩। জনাব তােহরা আ{ার 
     6সকশন অিফসার 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

(6:ড-১) 
      কd নং ৭০৮, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৪৭৮৯৫৪৯ 
 
 

১২ পুিলশ 6ভিরিফেকশন 

পুিলশ দPর 6থেক 
ডাকেযােগ 6%িরত পX 
অথবা ই-6মইেলর 
মাধWেম বা পুিলেশর 
6গােয়�া িবভাগ 6থেক 
দািয়�%াP 6কান 
কমSকতS া u-শরীের 
উপিqত হেয় 6কান 
তথW চাইেল তা 
সরবরাহ করা হয়। 

- * িবনা মূেলW। - 

১। জনাব  6মা©া 6মজবাÁদ 
দারাইন 

     উপ-6রিজnার 
      কd নং ৭০৪, নতুন 

একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 

০১৭১৪৭৩১৬৩২ 
 
সংযু{ঃ 
২। জনাব  নাজনীন সুলতানা 

িলজা 
     অিফস সহকারী  
     কd নং ৭০৪, নতুন 

একােডিমক ভবন 
      6মাবাঃ ন�র 

০১৮৬৯০৪৬৪০৪ 
 

* সকল িবভাগ 
১৩ *  া]ি�¡/ ন�রপX * অনাসS 6%া:ােমর ১। িনধািরত আেবদনপX; * অনাসS  া]ি�¡ * আেবদনপX ১। জনাব 6মাঃ জিহjল 



পৃ#া- 423 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

(অনাসS) 
* ফাইনাল 6:ডশীট   

চুড়া� (ফাইনাল) 
ফলাফল %কােশর 
পর উ�ীণS 
িশdাথxেদর 
আেবদেনর 6%িdেত 
সরবরাহ করা হয়। 

* িনধSািরত আেবদনপX 
%েযাজW সকল তথW 
পূরণপূবSক পরীdা 
িনয়eক অিফেসর 
6ডচপােচ জমা %দান 
করেত হেব। 

* িনধSািরত সমেয়র পর 
পরীdা িনয়eক 
অিফেসর 6ডচপাচ 
6থেক 
 া]ি�¡/6:ডশীট 
সরবরাহ করা হেব। 

২। ৮ম 6সিমYার ফাইনাল 
পরীdা %েবশপেXর 
কিপ; 

৩। িফ জমাদাের বWাংক 
রিশদ; 

 
* আেবদনপেXর ফরম 

জঃিবঃ ওেয়ব সাইট 
এবং িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

* বWাংক জমা রিশদ এর 
কিপ   িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

    (িবঃ ¼ঃ Online- 
এ আেবদনপX 
জমাদােনর সুিবধা 
%ি�য়াধীন আেছ)। 

*  া]ি�¡ মWানুয়ািল ¥তিরর 
6dেX %েতWক বেষSর 
%েবশপX আেবদনপেXর 
সােথ জমা িদেত হেব। 

িফ ৪০০/- 
(চারশত) টাকা।  

* অনাসS ফাইনাল 
6:ডশীট িফ ২৫০/- 
(�ইশত প¿াশ) 
টাকা।  

* িনধSািরত 6সবা িফ 
অ:ণী বWাংক জঃিবঃ 
শাখায় জমা িদেত 
হেব। 

জমাদােনর ০৫ 
(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

*  া]ি�¡ মWানুয়ালী 
¥তিরর 6dেX 
িনধািরত সমেয়র 
অিতির{ ০২ (�ই) 
কমSিদবস পর সরবরাহ 
করা হেব। 

 
[িবঃ ¼ঃ অসZূণS/ভুল 
তথW স�িলত 
আেবদনপX :হণেযাগW 
হেব না। ভুল থাকেল 
আেবদনকারীেক 
6মাবাইল SMS  এর 
মাধWেম জািনেয় 6দয়া 
হেব]। 

ইসলাম 
    উপ-পিরচালক (6নটওয়ািকS ং 
এ_ আইk) 
    কd নং ৭০৬, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩২৬৪১০৯৯ 
 
২।  জনাব 6মাঃ আিজজুর 
রহমান 
      উপ-পরীdা িনয়eক 
      কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
       6মাবাঃ ন�র 
০১৯১২৩৭৬৮১৯ 
 
৩। জনাব  6মাঃ 
আিশ�ªামান 
     6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
      কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৯১৭০৭৩২০৫ 
 
* কলা, িব1ান ও লাইফ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

এ_  আথS সােয়] 
অনুষদভু{ সকল িবভাগ 

১৪ 
6সিমYার িভি�ক 6:ডশীট 
(অনাসS) 

অনাসS 6%া:ােমর ১ম-
৮ম পযS� 6যেকান 
6সিমYােরর ফলাফল 
%কােশর পর 
িশdাথxেদর  
* আেবদেনর 6%িdেত 

6সিমYার িভি�ক 
6:ড সরবরাহ করা 
হয়। 

* িনধSািরত আেবদনপX 
%েযাজW সকল তথW 
পূরণপূবSক পরীdা 
িনয়eক অিফেসর 
6ডচপােচ জমা %দান 
করেত হেব। 

* িনধSািরত সমেয় 
পরীdা িনয়eক 
অিফেসর 6ডচপাচ 
6থেক সরবরাহ করা 
হেব। 

১। আেবদনপX। 
২। আেবদনকৃত 6সিমYার 

পরীdার %েবশপেXর 
কিপ। 

৩। িফ জমা দােনর 
বWাংক রিশেদর কিপ। 

 
* আেবদনপেXর কিপ 

জঃিবঃ ওেয়ব সাইট 
এবং িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

* বWাংক জমা রিশদ এর 
কিপ িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

%িত 6সিমYার 
6:ডশীট িফ ৫০/- 
(প¿াশ) টাকা। 
(6সিমYার ফাইনাল/ 
মােনাJয়ন/ 
সাি�েমmারী  পরীdার 
6:ডশীট)। 
 
*  া]ি�¡ মাYাসS 

২৫০/- (�ইশত  
প¿াশ) টাকা। 

 
(িবঃ ¼ঃ িব|িবদWালয় 
কতৃS ক ভুল ডাটা 
এি¾র কারেন ভুল 
হেল সংেশাধন িফ 
%েযাজW হেব না)। 

আেবদনপX জমা 6দয়ার 
০২ (�ই) কমSিদবস 

পর। 

১। জনাব 6মাঃ জিহjল 
ইসলাম 
    উপ-পিরচালক (6নটওয়ািকS ং 
এ_ আইk) 
    কd নং ৭০৬, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩২৬৪১০৯৯ 
 
২। জনাব 6মাঃ িমজানুর 
রহমান 
     সহকারী 6রিজnার 
     কd নং ৭০৭, নতুন 
একােডিমক ভবন 
      6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৯১৫২৬৪৯ 
 
৩। জনাব %বীর চ7 মািঝ 
     6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
       কd নং ৭০৭, নতুন 
একােডিমক ভবন 
  6মাবাঃ ন�র 
০১৭২৩০২৪৮৯৫ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

১৫ 
 া]ি�¡/ন�রপX সংেশাধন 
(অনাসS) 

 া]ি�¡ ইসুWর পর 
িশdাথxর িনকট 
 া]ি�ে¡র 6কান তথW 
ভুল িহেসেব %িতয়মান 
হেল িশdাথxর 
আেবদেনর 6%িdেত 
িব|িবদWালেয়র 6রকডS  
ও %কািশত ফলাফেলর 
আেলােক তা সংেশাধন 
পূবSক নতুন  া]ি�¡ 
সরবরাহ করা হয়। 

১। সাদা কাগেজ আেবদন 
(সংেশাধনেযাগW সুিনিদS � 
ও স�ক তথW 
উে©খপূবSক) পরীdা 
িনয়eক বরাবর আেবদন 
করেত হেব)। 

২। স�ক তেথWর পেd 
ড�েমmস এর কিপ। 

৩। িফ জমাদােনর বWাংক 
রিশেদর কিপ। 

%িত 6সিমYার 
6:ডশীট িফ ৫০/- 
(প¿াশ) টাকা। 
(6সিমYার ফাইনাল/ 
মােনাJয়ন/ 
সাি�েমmারী  পরীdার 
6:ডশীট)। 
 
*  া]ি�¡ মাYাসS 

২৫০/- (�ইশত  
প¿াশ) টাকা। 

 
(িবঃ ¼ঃ িব|িবদWালয় 
কতৃS ক ভুল ডাটা 
এি¾র কারেন ভুল 
হেল সংেশাধন িফ 
%েযাজW হেব না)। 

* আেবদনপX 
জমাদােনর ০৫ 
(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

* জjরী 6dেX ০২ 
(�ই) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

*  া]ি�¡ মWানুয়ালী 
¥তিরর 6dেX 
িনধািরত সমেয়র 
অিতির{ ০২ 
কমSিদবস পর সরবরাহ 
করা হেব। 

১। জনাব 6মাঃ জিহjল 
ইসলাম 
    উপ-পিরচালক (6নটওয়ািকS ং 
এ_ আইk) 
    কd নং ৭০৬, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩২৬৪১০৯৯ 
 
২। জনাব 6মাঃ িমজানুর 
রহমান 
     সহকারী 6রিজnার 
     কd নং ৭০৭, নতুন 
একােডিমক ভবন 
      6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৯১৫২৬৪৯ 
 
৩। জনাব %বীর চ7 মািঝ 
     6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
       কd নং ৭০৭, নতুন 
একােডিমক ভবন 
  6মাবাঃ ন�র 
০১৭২৩০২৪৮৯৫ 
 

১৬  া]ি�¡ / 6সিমYার আেবদনকৃত ফরমk যথাযথ মাধWম, িনধSািরত %িত 6সিমYার * আেবদনপX ১। জনাব 6মাঃ জিহjল 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

6:ডশীট (অনাসS) যাচাই-বাছাই করার পর 
সফটওয়Wার 6থেক 
%েয়াজনীয় বWবqা 6নয়া 
এবং তথW %যুি{ 
িনভS র মান 6সবা 
%দােন সহেযাগিতা করা 

ফরেম আেবদন, িনধSািরত 
ফরেম তথW িদেয় পরীdা 
িনয়eক অিফেস জমা এবং 
অনWানW শতS ািদপূরণ। 

6:ডশীট িফ ৫০/- 
(প¿াশ) টাকা। 
(6সিমYার ফাইনাল/ 
মােনাJয়ন/ 
সাি�েমmারী  পরীdার 
6:ডশীট)। 
 
*  া]ি�¡ মাYাসS 

২৫০/- (�ইশত  
প¿াশ) টাকা। 

 
(িবঃ ¼ঃ িব|িবদWালয় 
কতৃS ক ভুল ডাটা 
এি¾র কারেন ভুল 
হেল সংেশাধন িফ 
%েযাজW হেব না)। 

জমাদােনর ০৫ 
(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

* জjরী 6dেX ০২ 
(�ই) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

*  া]ি�¡ মWানুয়ালী 
¥তিরর 6dেX 
িনধািরত সমেয়র 
অিতির{ ০২ 
কমSিদবস পর সরবরাহ 
করা হেব। 

ইসলাম 
    উপ-পিরচালক (6নটওয়ািকS ং 
এ_ আইk) 
    কd নং ৭০৬, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩২৬৪১০৯৯ 
 
২। জনাব 6মাঃ িমজানুর 
রহমান 
     সহকারী 6রিজnার 
     কd নং ৭০৭, নতুন 
একােডিমক ভবন 
      6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৯১৫২৬৪৯ 
 
৩। জনাব %বীর চ7 মািঝ 
     6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
     কd নং ৭০৭, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭২৩০২৪৮৯৫ 

১৭ সফটওয়Wার মাধWেম ফলাফল 
%কাশ 

কতৃS পেdর িনেদS শনা 
6মাতােবক যাবতীয় 
িবষয়সমূহ পিরচালনা 

যথাযথ মাধWম এবং ই-
6মইেল আেবদন। 

- - 
১। জনাব 6মাঃ জিহjল 
ইসলাম 
    উপ-পিরচালক (6নটওয়ািকS ং 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

এ_ আইk) 
    কd নং ৭০৬, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩২৬৪১০৯৯ 
 
২। জনাব 6মাঃ িমজানুর 
রহমান 
     সহকারী 6রিজnার 
     কd নং ৭০৭, নতুন 
একােডিমক ভবন 
      6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৯১৫২৬৪৯ 
 
৩। জনাব %বীর চ7 মািঝ 
     6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
     কd নং ৭০৭, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭২৩০২৪৮৯৫ 
 
 

১৮ উ� িশdা/ এমিফল/ 
িপএইচিড িড:ী %দান 

সংি�� কিমk কতৃS ক 
এমিফল/িপএইচিড িড:ী 
%দােনর সুপািরশ 

* সংি�� 
এমিফল/িপএইচিড িথিসস 
মূলWায়ন কিমkর িব1 

- 
িসি_েকট সভায় িড:ী 

%দােনর সুপািরশ 
অনুেমাদেনর কিপ 

পরীdা িনয়eক অিফেস 

১। জনাব 6মাঃ নািসর উি¨ন 
তালুকদার 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

িব|িবদWালেয়র 
একােডিমক কাউি]ল 
ও িসি_েকট সভায় 
অনুেমাদেনর পর িড:ী 
%দান করা হয়। 

সদসWবৃে�র সবSস�িত 
সুপািরশ। 

* সংি�� কিমk কতৃS ক 
গৃহীত িথিসস িডেফ] 
বা 6মৗিখক পরীdার 
%িতেবদন। 

6%রেনর ৩ কমS িদবস 
পর। 

    উপ-পরীdা িনয়eক 
     কd নং ৭০৬, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6ফান ন�র 
২২৩৫০২৯০  
     6মাবাঃ ন�র 
০১৯১৩০৫০৩৪৯  
       ই- 6মইল: 
nutalukder07@yahoo.com 
 

২। জনাব 6মাঃ হাjন অর 
রিশদ 
    উপ- পিরচালক (অথS 
ও িহসাব) 
    কd নং ৭০৩, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৯৪৮৬৫২৯৮৪ 
 

৩। জনাব %বীর চ7 মািঝ 
    6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
    কd নং ৭০৭, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৯১২৬৬৫৭৯৪ 

১৯ অনাসS, মাYাসS ও এমিফল িবিধ 6মাতােবক 
িবভাগীয় 6চয়ারমWান 

িবভাগীয় একােডিমক সভায় 
পরীdা কিমk গঠেনর - - ১। জনাব 6মাঃ নািসর উি¨ন 

mailto:natalukder07@yahoo.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

6কাসS ওয়াকS  পরীdা কিমk, 
%£পX %েণতা, পরীdক 
(১ম, ২য় ও ৩য়),  
6টবুেলটর তািলকা 
অনুেমাদন ও িনেয়াগ 

কতৃS ক পরীdা কিমk 
গঠেনর %�াব ও 
%£পX %েণতা, 
পরীdক এবং 
6টবুেলটরগেণর তািলকা 
পরীdা িনয়eক অিফেস 
6%রেণর পর তা 
উপাচাযS মেহাদেয়র 
অনুেমাদন�েম কিমk 
গঠন ও  িনেয়াগপX 
ইসুW করা হয়। 

%�াব অনুেমাদেনর কিপ। তালুকদার 
    উপ-পরীdা িনয়eক 
     কd নং ৭০৬, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6ফান ন�র 
২২৩৫০২৯০  
     6মাবাঃ ন�র 
০১৯১৩০৫০৩৪৯  
       ই- 6মইল: 
nutalukder07@yahoo.com 
 

২। জনাব 6মাঃ হাjন অর 
রিশদ 
    উপ- পিরচালক (অথS 
ও িহসাব) 
    কd নং ৭০৩, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৯৪৮৬৫২৯৮৪ 
 

৩। জনাব %বীর চ7 মািঝ 
    6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
    কd নং ৭০৭, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৯১২৬৬৫৭৯৪ 

mailto:natalukder07@yahoo.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

২০ 
অনাসS ও মাYাসS 6�ণীর 
িথিসস Âেপর পরীdক 
তািলকা অনুেমাদন ও 
িথিসস 6%রণ 

িবিধ 6মাতােবক পরীdা 
কিমkর সভাপিত কতৃS ক 
পরীdক তািলকা 
পরীdা িনয়eক অিফেস 
6%রেণর পর তা 
উপাচাযS মেহাদেয়র 
অনুেমাদন�েম 
পরীdকেদর িনকট 
িথিসস 6%রেণর বWবqা 
করা হয়। 

* িথিসেসর কিপ 
* পরীdক তািলকা 

- - 

১। জনাব 6মাঃ নািসর উি¨ন 
তালুকদার 
    উপ-পরীdা িনয়eক 
     কd নং ৭০৬, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6ফান ন�র 
২২৩৫০২৯০  
     6মাবাঃ ন�র 
০১৯১৩০৫০৩৪৯  
       ই- 6মইল: 
nutalukder07@yahoo.com 
 
২। জনাব 6মাঃ হাjন অর 
রিশদ 
    উপ- পিরচালক (অথS 
ও িহসাব) 
    কd নং ৭০৩, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৯৪৮৬৫২৯৮৪ 
 
৩। জনাব %বীর চ7 মািঝ 
    6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
    কd নং ৭০৭, নতুন 

mailto:natalukder07@yahoo.com
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৯১২৬৬৫৭৯৪ 

২১ শৃ·লাজিনত অিভেযাগ :হন 
ও িন¶ি� 

পরীdা কেd িশdাথx 
কতৃS ক অসুদপায় 
অবল�ন বা অনW 6কান 
অসদাচারেনর দােয় 
অিভযু{ িশdাথxেদর 
িবjেw কd পিরদশSক 
কতৃS ক 6%িরত 
অিভেযাগ :হন করা 
এবং তা আইনগত 
বWবqা :হেণর জনW 
িব|িবদWালেয়র শৃ·লা 
কিমkেত 6%রণ করা 
হয়। পরবতxেত শৃ·লা 
কিমkর িসwা� 
6মাতােবক %েয়াজনীয় 
বWবqা :হন করা হয়। 

*  িনধSািরত ফরেম 
অিভেযাগপX  
* অিভেযােগর িবষেয় 
%মাণপX 

- - 

১। জনাব 6মাঃ হাjন অর 
রিশদ 
    উপ-পিরচালক (অথS 
ও িহসাব) 
    কd নং ৭০৩,নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৯৪৮৬৫২৯৮৪ 
 
সংযু{ঃ 
২।  6মাছাঃ িফেরাজা খাতুন 
      অিফস 6সে�টারী 
কাম   
      কিZউটার 
অপােরাটর 
       6মাবাইল নং 
০১৭৫২৯৯০৩০৩ 
 
৩।  আফেরাজা আ{ার 
িলিপ 
      িসিনয়র অিফস 
সহকারী 
      6মাবাইল নং 
০১৯২৪০৩৮৫৫৯ 

২২ 
 া]ি�¡ 
(মাYাসS /%েফশনাল) * মাYাসS 6%া:ােমর ১। িনধSািরত আেবদনপX; * মাYাসS  া]ি�¡ * আেবদনপX 

জমাদােনর ০৫ 
১। জনাব  6ক এম আল 
আিমন 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

চুড়া� (ফাইনাল) 
ফলাফল %কােশর 
পর উ�ীণS 
িশdাথxেদর 
আেবদেনর 6%িdেত 
সরবরাহ করা হয়। 

* িনধSািরত আেবদনপX 
%েযাজW সকল তথW 
পূরনপূবSক পরীdা 
িনয়eক অিফেসর 
6ডচপােচ জমা %দান 
করেত হেব। 

* িনধSািরত সমেয়র পর 
পরীdা িনয়eক 
অিফেসর 6ডচপাচ 
6থেক  া]ি�¡ 
সরবরাহ করা হেব। 

২। মাYাসS চুড়া� 
6সিমYার ফাইনাল 
পরীdার %েবশপেXর 
কিপ; 

৩। িফ জমাদােনর বWাংক 
রিশদ; 

 
* আেবদনপেXর ফরম 

জঃিবঃ ওেয়ব সাইট 
এবং িবভাগ/ পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব।  

* বWাংক জমা রিশদ এর 
কিপ িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

 
(িবঃ ¼ঃ Online- এ 
আেবদনপX জমাদােনর 
সুিবধা %ি�য়াধীন আেছ)। 

িফ ২৫০/- (�ইশত 
প¿াশ) টাকা।  

* %েফশনাল 
 া]ি�¡ িফ 
৪০০/-চারশত) 
টাকা।  

 
* %িত 6সিমYার 

6:ডশীট িফ ৫০/- 
(প¿াশ) টাকা।  
(6সিমYার ফাইনাল/ 
মােনাJয়ন/ 
সাি�েমmারী 
পরীdার 6:ডশীট)। 

 
* িনধSািরত 6সবা িফ 

অ:ণী বWাংক জঃিবঃ 
শাখায় জমা িদেত 
হেব। 

 
(িবঃ ¼ঃ িব|িবদWালয় 
কতৃS ক ভুল ডাটা 
এি¾র কারেন ভুল 
হেল সংেশাধন িফ 

(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

*  া]ি�¡ মWানুয়ািল 
¥তিরর 6dেX 
িনধSািরত সমেয়র 
অিতির{ ০৭ 
কমSিদবস পর সরবরাহ 
করা হেব। 

* জjরী 6dেX ০২ 
(�ই) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

* 6সিমYার 6:ডশীট  
আেবদনপX জমা 
6দয়ার ০২ (�ই) 
কমSিদবস পর। 

    সহকারী 6রিজnার 
    কd নং ৭০২, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭৯৩৯৯৯৭৮০ 
 
২। জনাব 6মাঃ মaুjল 
6মােশSদ 
     6সকশন অিফসার 
(6:ড-২) 
      কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র  
০১৭১৮৫৮০২২০ 
 
* কলা ও সামািজক িব1ান  
অনুষদভু{ সকল  িবভাগ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

%েযাজW হেব না)। 

২৩  া]ি�¡/ন�রপX সংেশাধন 
(মাYাসS) 

 া]ি�¡ ইসুWর পর 
িশdাথxর িনকট 
 া]ি�ে¡র 6কান তথW 
ভুল িহেসেব %িতয়মান 
হেল িশdাথxর 
আেবদেনর 6%িdেত 
িব|িবদWালেয়র 6রকডS  
ও %কািশত ফলাফেলর 
আেলােক তা সংেশাধন 
পূবSক নতুন  া]ি�¡ 
সরবরাহ করা হয়। 

১। সাদা কাগেজ আেবদন 
(সংেশাধনেযাগW সুিনিদS � 
ও স�ক তথW 
উে©খপূবSক) পরীdা 
িনয়eক বরাবর আেবদন 
করেত হেব)। 

২। স�ক তেথWর পেd 
ড�েমmস এর কিপ। 

৩। িফ জমাদােনর বWাংক 
রিশেদর কিপ। 

* মাYাসS  া]ি�¡ 
িফ ২৫০/- (�ইশত 
প¿াশ) টাকা।  

* %েফশনাল 
 া]ি�¡ িফ 
৪০০/-চারশত) 
টাকা।  

 
* %িত 6সিমYার 

6:ডশীট িফ ৫০/- 
(প¿াশ) টাকা।  
(6সিমYার ফাইনাল/ 
মােনাJয়ন/ 
সাি�েমmারী 
পরীdার 6:ডশীট)। 

 
* িনধSািরত 6সবা িফ 

অ:ণী বWাংক জঃিবঃ 
শাখায় জমা িদেত 
হেব। 

 
(িবঃ ¼ঃ িব|িবদWালয় 

* আেবদনপX 
জমাদােনর ০৫ 
(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

*  া]ি�¡ মWানুয়ালী 
¥তিরর 6dেX 
িনধািরত সমেয়র 
অিতির{ ০৭ 
কমSিদবস পর সরবরাহ 
করা হেব। 

* জjরী 6dেX ০২ 
(�ই) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

* 6সিমYার 6:ডশীট  
আেবদনপX জমা 
6দয়ার ০২ (�ই) 
কমSিদবস পর। 

৩। জনাব 6মাঃ জিহjল 
ইসলাম 
    উপ-পিরচালক (6নটওয়ািকS ং 
এ_ আইk) 
    কd নং ৭০৬, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩২৬৪১০৯৯ 
 
 ৪।  জনাব  6মাঃ 
জাহা�ীর আলম 
     সহকারী পরীdা 
িনয়eক 
     কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৬৫৮২১৫ 
 
* িব1ান, বWবসায় িশdা, 
লাইফ এ_ আথS সােয়] ও 
আইন অনুষদভু{ সকল 
িবভাগ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

কতৃS ক ভুল ডাটা 
এি¾র কারেন ভুল 
হেল সংেশাধন িফ 
%েযাজW হেব না)। 

২৪ 
6সিমYার িভি�ক 6:ডশীট 
(মাYাসS) 

* মাYাসS 6%া:ােমর 
১ম ও ২য় 6যেকান 
6সিমYােরর ফলাফল 
%কােশর পর 
িশdাথxেদর 
আেবদেনর 6%িdেত 
6সিমYার িভি�ক 
6:ড সরবরাহ করা 
হয়। 

* িনধSািরত আেবদনপX 
%েযাজW সকল তথW 
পূরণপূবSক পরীdা 
িনয়eক অিফেসর 
6ডচপােচ জমা %দান 
করেত হেব। 

* িনধSািরত সমেয় 
পরীdা িনয়eক 
অিফেসর 6ডচপাচ 
6থেক সরবরাহ করা 
হেব। 

১। আেবদনপX। 
২। আেবদনকৃত 6সিমYার 

পরীdার %েবশপেXর 
কিপ। 

৩। িফ জমা দােনর 
বWাংক রিশেদর কিপ। 

 
* আেবদনপেXর কিপ 

জঃিবঃ ওেয়ব সাইট 
এবং িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

* বWাংক জমা রিশদ এর 
কিপ িবভাগ/পরীdা 
িনয়eক অিফেস পাওয়া 
যােব। 

* মাYাসS  া]ি�¡ 
িফ ২৫০/- (�ইশত 
প¿াশ) টাকা।  

* %েফশনাল 
 া]ি�¡ িফ 
৪০০/-চারশত) 
টাকা।  

 
* %িত 6সিমYার 

6:ডশীট িফ ৫০/- 
(প¿াশ) টাকা।  
(6সিমYার ফাইনাল/ 
মােনাJয়ন/ 
সাি�েমmারী 
পরীdার 6:ডশীট)। 

 
* িনধSািরত 6সবা িফ 

অ:ণী বWাংক জঃিবঃ 
শাখায় জমা িদেত 
হেব। 

* আেবদনপX 
জমাদােনর ০৫ 
(পাঁচ) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

*  া]ি�¡ মWানুয়ালী 
¥তিরর 6dেX 
িনধািরত সমেয়র 
অিতির{ ০৭ 
কমSিদবস পর সরবরাহ 
করা হেব। 

* জjরী 6dেX ০২ 
(�ই) কমSিদবস পর 
সরবরাহ করা হয়।  

* 6সিমYার 6:ডশীট  
আেবদনপX জমা 
6দয়ার ০২ (�ই) 
কমSিদবস পর। 

৩। জনাব 6মাঃ জিহjল 
ইসলাম 
    উপ-পিরচালক (6নটওয়ািকS ং 
এ_ আইk) 
    কd নং ৭০৬, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭৩২৬৪১০৯৯ 
 
 ৪।  জনাব  6মাঃ 
জাহা�ীর আলম 
     সহকারী পরীdা 
িনয়eক 
     কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৬৫৮২১৫ 
 
* িব1ান, বWবসায় িশdা, 
লাইফ এ_ আথS সােয়] ও 
আইন অনুষদভু{ সকল 
িবভাগ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

 
(িবঃ ¼ঃ িব|িবদWালয় 
কতৃS ক ভুল ডাটা 
এি¾র কারেন ভুল 
হেল সংেশাধন িফ 
%েযাজW হেব না)। 

২৫ পরীdার %েবশপX ইসুW 

* িব|িবদWালেয়র সকল 
িবভােগর 6সিমYার 
ফাইনাল পরীdার 
পূেবS িবভাগ 6থেক 
6%িরত তািলকা 
অনুযায়ী 
িশdাথxেদরেক 
পরীdার %েবশপX 
ইসুW করা হয়। 

* %েবশপেX পরীdা 
িনয়eেকর uাdেরর 
পর তা িশdাথxেদর 
মােঝ িবতরেনর জনW 
সংি�� িবভােগ 
6%রণ করা হয়। 

6সিমYার ফাইনাল পরীdার 
জনW 6য সকল িশdাথx 
পরীdার Entry Form 
পূরণ কেরেছ তারা 
পরীdার িফ ও 
িব|িবদWালেয়র সকল 
পাওনা পিরেশাধ কেরেছ 
তা িনি�ত হেয় পরীdায় 
অংশ:হেনর 6যাগW 
িশdাথxেদর একk তািলকা 
িবভাগ 6থেক পরীdা 
িনয়eক অিফেস 6%রণ 
করেব। 

িবনামূেলW সরবরাহ 
করা হয়। 

6সিমYার ফাইনাল 
পরীdার পূেবS িবভাগ 
6থেক িশdাথxেদর 
তািলকা পরীdা িনয়eক 
অিফেস 6%রেণর ০৩ 
কাযSিদবস পর িবভােগ  
6%রণ করা হয়। 

ক) 3েবশপ& ইসু=ঃ 
১। জনাব 6মাহা�দ জামাল 
6হােসন  
    6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
    কd নং ৭১১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৮০০৭১৯০ 
 
সংযু{ঃ 
২। জনাব তাজিমরা খাতুন  
    বুক সটS ার 
    কd নং ৭১১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৫৬৯১৮৮২৮৪ 
 
খ) িবতরণ:  সংি�� 
িবভাগীয় অিফস   
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

২৬ %েবশপX সংেশাধন/ 
ডুি�েকট ইসুW 

পরীdার %েবশপX 
ইসুWর পর িশdাথxর 
িনকট %েবশপেXর তথW 
ভুল বেল %তীয়মান 
হেল বা %েবশপX 
হািরেয় 6গেল িশdাথxর 
আেবদেনর 6%িdেত 
সংেশািধত 
%েবশপX/ডুি�েকট 
%েবশপX ইসুW করা 
হয়। 

* সাদা কাগেজ আেবদন। 
* স�ক তেথWর 

%মাণপX। 
* %েবশপX হািরেয় 6গেল 

থানায় িজিড এি¾র 
কিপ। 

* িফ জমাদােনর রিশেদর 
কিপ। 

%েবশপX 
 
* সংেশাধন িফ 

১০০/- (একশত)  
টাকা। 

* ডুি�েকট ইসুW িফ 
২০০/- (�ইশত) 
টাকা। 

* িনধSািরত 6সবা িফ 
অ:ণী বWাংক, জিব 
শাখায় জমা %দান 
করেত হেব। 

আেবদেনর ০২ (�ই) 
কমSিদবস পর। 

ক) 3েবশপ& ইসু=ঃ 
১। জনাব 6মাহা�দ জামাল 
6হােসন  
    6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
    কd নং ৭১১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৮০০৭১৯০ 
 
সংযু{ঃ 
২। জনাব তাজিমরা খাতুন  
    বুক সটS ার 
    কd নং ৭১১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
    6মাবাঃ ন�র 
০১৫৬৯১৮৮২৮৪ 
 
খ) িবতরণ:  সংি�� 
িবভাগীয় অিফস   

২৭ 
%তWয়নপX ইসুW (অধWায়েনর 
মাধWম/অনWানW) 

িশdাথxর আেবদেনর 
6%িdেত তার 
অধWায়েনর মাধWম 
(বাংলা/ইংেরিজ/ 
আরবী) বা 6কান 
%েয়াজনীয় %তWয়নপX 
ইসুW করা হয়। 

* সাদা কাগেজ আেবদন। 
* িফ জমাদােনর রিশেদর 
কিপ। 

%তWয়ন পেXর িফ 
 
* অধWায়েনর মাধWম 

%িত কিপ িফ 
১০০/- (একশত) 
টাকা। 

আেবদেনর ০৩ (িতন) 
কমSিদবস পর। 

১। জনাব 6মাঃ নািসর উি¨ন 
তালুকদার 

    উপ-পরীdা িনয়eক 
    কd নং ৭০৬, নতুন 

একােডিমক ভবন 
    6ফান ন�র 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

* অনW 6যেকান 
%তWয়নপX %িত 
কিপ িফ ২০০/- 
(�ইশত) টাকা। 

* িনধSািরত 6সবা িফ 
অ:ণী বWাংক, জিব, 
শাখায় জমা %দান 
করেত হেব। 

২২৩৫০২৯০  
    6মাবাঃ ন�র 

০১৯১৩০৫০৩৪৯  
 
২। জনাব আফেরাজা 6বগম 
     উপ-পরীdা িনয়eক 
     কd নং ৭০৮, নতুন 

একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 

০১৭১৮৭৫৪৯৭৬ 
 
৩। জনাব তােহরা আ{ার 
     6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 

     কd নং ৭০৮, নতুন 
একােডিমক ভবন 

      6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৪৭৮৯৫৪৯ 

২৮ 
অনাসS / মাYাসS এমিফল 
6কাসS ওয়াকS  /%েফশনাল 
পরীdার ফলাফল %কাশ 

* অনাসS 6%া:ােমর 
১ম-৭ম 6সিমYার 
ফাইনাল পরীdা 
:হণ সZJ হওয়ার 
পর সংি�� পরীdা 
কিমk কতৃS ক 
ফলাফল পরীdা 
িনয়eক অিফেস 
6%রেণর পর 
পরীdায় 

* 6সিমYার সংি�� 
পরীdা কিমk কতৃS ক 
uাdিরত 6টবুেলশন ও 
6রজা¯শীট। 

* ফলাফল %কােশর 
সুপািরশ স�িলত পরীdা 
কিমkর সভার 
6রজুেলশন।  

- 

* অনাসS ১ম-৭ম 
6সিমYােরর সবSেশষ 
6কােসSর পরীdার 
তািরখ 6থেক �ই 
(০২) মাস বা আট 
(০৮) সPাহ । 

 
* অনাসS 6%া:ােমর 

িনে� ছেক %দান করা 
হেয়েছ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

অংশ:হণকারী 
িশdাথxগণ পরবতx 
6সিমYাের 
ÒPromottedÓ or 
ÒNot 
PromottedÓ 
ম�বWসহ অনাসS 
6%া:ােমর ফলাফল 
%কাশ করা হয়। 

 
* অনাসS 6%া:ােমর 

৮ম (অনাসS চুড়া�) 
6সিমYার ফাইনাল 
পরীdা :হণ সZJ 
হওয়ার পর সংি�� 
পরীdা কিমk কতৃS ক 
ফলাফল পরীdা 
িনয়eক অিফেস 
6%রেণর পর 
পরীdায় 
অংশ:হণকারী 
িশdাথxগণ সম: 
অনাসS 6%া:ােমর 
সকল 6সিমYার 
পরীdার ফলাফেলর 
িভি�েত ÒDegree 
EarnedÓ or 
ÒDegree Not 
EarnedÓ ম�বWসহ 
অনাসS 6%া:ােমর 
চুড়া� ফলাফল 

* অনুেমািদত িসেলবােসর 
কিপ  (6কাসS 6কাড, 
িশেরানাম, 6�িডট, 
6মাট ন�র উে©খসহ 
সারসংেdপ)।  

* ফলাফল %কােশর 
পূেবSই পরীdকগণ কতৃS ক 
%দ� সকল 6কােসSর 
ন�রপX (সীলগালাকৃত 
খােম) পরীdা িনয়eক 
অিফেস জমা %দান। 

* 6সিমYার সংি�� 
পরীdা কিমk কতৃS ক 
uাdিরত 6টবুেলশন ও 
6রজা¯শীট। 

* ফলাফল %কােশর 
সুপািরশ স�িলত পরীdা 
কিমkর সভার 
6রজুেলশন।  

* অনুেমািদত িসেলবােসর 
কিপ  (6কাসS 6কাড, 
িশেরানাম, 6�িডট, 
6মাট ন�র উে©খসহ 
সারসংেdপ)।  

চুড়া� 6সিমYােরর 
সবSেশষ 6কােসSর 
পরীdার তািরখ 
6থেক িতন (০৩) 
মাস বা বােরা (১২) 
সPাহ। 

 
* মাYাসS ১ম 

6সিমYােরর সবSেশষ 
6কােসSর পরীdার 
তািরখ 6থেক �ই 
(০২) মাস বা আট 
(০৮) সPাহ। 

 
* মাYাসS 6%া:ােমর 

চুড়া� 6সিমYােরর 
সবSেশষ 6কােসSর 
পরীdার তািরখ 
6থেক িতন (০৩) 
মাস বা বােরা (১২) 
সPাহ । 

 
* এমিফল 6কাসS 

ওয়াকS  এর সবSেশষ 
6কােসSর পরীdার 
তািরখ 6থেক �ই 



পৃ#া- 439 - 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

%কাশ করা হয়। 
 
* মাYাসS 6%া:ােমর 

১ম 6সিমYার 
ফাইনাল পরীdা 
:হণ সZJ হওয়ার 
পর সংি�� পরীdা 
কিমk কতৃS ক 
ফলাফল পরীdা 
িনয়eক অিফেস 
6%রেণর পর 
পরীdায় 
অংশ:হণকারী 
িশdাথxগণ পরবতx 
6সিমYাের 
ÒPromottedÓ or 
ÒNot 
PromottedÓ 
ম�বWসহ মাYাসS 
6%া:ােমর ফলাফল 
%কাশ করা হয়। 

 
* ��������� 
����������� 
�� (������� 
�� �������) 
��������� 
������ 

* ফলাফল %কােশর 
পূেবSই পরীdকগণ কতৃS ক 
%দ� সকল 6কােসSর 
ন�রপX (সীলগালাকৃত 
খােম) পরীdা িনয়eক 
অিফেস জমা %দান।   

(০২) মাস। 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 

6সবা %দােনর সময়সীমা 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-

6মইল 

������� 
����� 
সZJ হওয়ার পর 
সংি�� পরীdা 
কিমk কতৃS ক 
ফলাফল পরীdা 
িনয়eক অিফেস 
6%রেণর পর 
পরীdায় 
অংশ:হণকারী 
িশdাথxগণ সম: 
অনাসS 6%া:ােমর 
পরীdার ফলাফেলর 
িভি�েত 
“ÒDegree 
EarnedÓ or 
ÒDegree Not 
EarnedÓ ম�বWসহ 
মাYাসS 6%া:ােমর 
ফলাফল %কাশ করা 
হয়। 

 
* সংি�� কিমk 

কতৃS ক এমিফল 6কাসS 
ওয়াকS  পরীdার 
ফলাফল 6%রেণর 
পর তা %কাশ করা 
হয়। 
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ফলাফল 3কাশ ও িশCাথEেদর িবিভp 3কার আেবদন িন�ি� সংsা> কােজ সংি�� কমKকতK াবৃ� 
 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম ও 
িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম 
ও িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম ও 
িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম 
ও িবষয়` দািয়S3াT কমKকতK া 

ঊ�K তন কমKকতK া 
(পদিব, কC নং, 6ফান 

নUর, ই-6মইল) 
জনাব  6মাঃ সিফ�ল ইসলাম 
উপ-পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০১, নতুন একােডিমক 
ভবন 
6ফান ন�র ৯৫৩৪৪৬৯ 
6মাবাঃ ন�র ০১৭১২৫৯৮২১৩ 
ই-6মইল: 
safiqulislam_jnu@yahoo.com 
 

িবভাগসমূহঃ 
(i) গিণত   
(ii) ইসলােমর ইিতহাস ও সংrৃিত। 

জনাব 6মাঃ 6মারা�ªামান 
উপ-পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৭১২৫২১৯৭৯ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) অথSনীিত, (ii) সমাজকমS, 
(iii) িফo এ_ 6টিলিভশন ও 
(iv) গণেযাগােযাগ ও 
সাংবািদকতা। 

জনাব  নূর নাহার সুলতানা  
উপ-পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৭২২০১৭৭০৮ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) ইংেরিজ (ii) দশSন, (iii) 
চাjকলা  
(iv) নাটWকলা ও (v) সংগীত। 

জনাব এস.এম.jÁল আিমন 
উপ-পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন  
6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৩৬০২৩৬৫ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) রসায়ন, (ii) পদাথSিব1ান  
(iii) পিরসংখWান ও (iv) 
িসএসই। 

 

পরীdা িনয়eক (ভার%াP) 
কd নং ৭০৫,  
নতুন একােডিমক ভবন 
6ফান ন�র ৪৭১১৮৮৩২ 
ই-6মইল: 
controller@jnu.ac.bd 

জনাব মামুন িময়া 
উপ-পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০১, নতুন একােডিমক 
ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৭১৬৫৪৬২৯৪ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) ভূেগাল ও পিরেবশ, (ii) 

মাইে�াবােয়ালজী, (iii) 
বােয়ােকিমিn এ_ মিল�লার 
বােয়ালজী ও (iv) 6জেনkক 
ইিaিনয়ািরং এ_ বােয়ােটকেনালজী। 

জনাব 6মাঃ আিজজুর রহমান 
উপ-পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৯১২৩৭৬৮১৯ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) বাংলা (ii) ইসলািমক 
Yািডজ,  
(iii) আইন ও (iv) 
আই.ই.আর। 

জনাব 6মাঃ হাjন অর রিশদ 
উপ-পিরচালক (অথS ও িহসাব)  
কd নং ৭০৩, নতুন 
একােডিমক ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৯৪৮৬৫২৯৮৪ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) আধুিনক ভাষা ইনিYkউট 

  

mailto:safiqulislam_jnu@yahoo.com
mailto:controller@jnu.ac.bd
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দািয়S3াT কমKকতK ার নাম ও 
িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম 
ও িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম ও 
িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম 
ও িবষয়` দািয়S3াT কমKকতK া 

ঊ�K তন কমKকতK া 
(পদিব, কC নং, 6ফান 

নUর, ই-6মইল) 
জনাব 6মাঃ আ§ুল খােলক 
সহকারী 6রিজnার 
কd নং ৭০১, নতুন একােডিমক 
ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৭১৭০৫১০২৭ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) রাhিব1ান, (ii) সমাজিব1ান,  
(iii) নৃিব1ান ও (iv) 
6লাক%শাসন। 

জনাব 6মাঃ আ§ুল মােলক 
সহকারী 6রিজnার 
কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৭১১৯০৪৭১৮ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) একাউিmং এ_ 
ইনফরেমশন িসেYমস ও (ii) 
বWবqাপনা 

জনাব সুজন রায় 
সহকারী 6রিজnার 
কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৭১৬৮৫২০৩২ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) িফনWা] ও (ii) মােকS kং । 

 জনাব 6মাঃ নািজম উি¨ন 
উপ-পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০৩, নতুন একােডিমক 
ভবন 
6ফান ন�র ৯৫৩৪১২৩ 
6মাবাঃ ন�র ০১৬৭৭৩১৭৩৮২ 
ই-6মইল: 
nazimjnudc@gmail.com 

জনাব 6মাঃ মাকসু�র রহমান 
সহকারী পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০১, নতুন একােডিমক 
ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৭২৩৫৫৫৪২০ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) উিsদ িবদWা, (ii) মেনািব1ান,  
(iii) %ািণিবদWা ও (iv) ফােমSসী 

   জনাব 6মাঃ নািসর উি¨ন 
তালুকদার  
উপ-পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০৬, নতুন একােডিমক 
ভবন 
6ফান ন�র ২২৩৫০২৯০  
6মাবাঃ ন�র ০১৯১৩০৫০৩৪৯  
ই- 6মইল: 
nutalukder07@yahoo.com 

জনাব %শা� মৃধা 
6সকশন অিফসার (6:ড-১) 
কd নং ৭০১, নতুন একােডিমক 
ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৭২০৩৪৪২৬১ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) ইিতহাস ও (ii) ভূিম 

   জনাব  6মাঃ সিফ�ল ইসলাম 
উপ-পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০১, নতুন একােডিমক 
ভবন 
6ফান ন�র ৯৫৩৪৪৬৯ 
6মাবাঃ ন�র ০১৭১২৫৯৮২১৩ 
ই-6মইল: 
safiqulislam_jnu@yahoo.com 

mailto:nazimjnudc@gmail.com
mailto:natalukder07@yahoo.com
mailto:safiqulislam_jnu@yahoo.com
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দািয়S3াT কমKকতK ার নাম ও 
িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম 
ও িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম ও 
িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম 
ও িবষয়` দািয়S3াT কমKকতK া 

ঊ�K তন কমKকতK া 
(পদিব, কC নং, 6ফান 

নUর, ই-6মইল) 
বWবqাপনা ও আইন। 
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পরীCার পািরেতািষক িবল পিরেশােধর সুপািরশ ও নিথ 63রণ সংsা> কােজ সংি�� কমKকতK াবৃ� 
 

6সবাদান পwিত ও 6সবা %ািPর পwিত 
 

িবভাগ সমূেহর অনাসS, মাYাসS 6%া:ােমর এবং এমিফল/িপএইচিড িড:ী %দােনর পর 6সিমYার ফাইনাল পরীdার ফলাফল %কােশর পর পরীdা কিমk কতৃS ক 6%িরত িবল ফরম যাচাই-বাছাই করার পর তা 
পিরেশােধর সুপািরশ অথS ও িহসাব িবভােগ 6%রণ করা হয়।  িবভাগীয় 6চয়ারমWান কতৃS ক 6%িরত 6সিমYার পরীdা :হণ ও ফলাফল %�েতর সেথ সংি�� িশdক-কমSকতS া ও কমSচারীেদর তািলকা ও 
পািরেতািষক িবল ফরম। 

 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম ও 
িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম ও 
িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম ও 
িবষয় 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম ও 
িবষয় দািয়S3াT কমKকতK া 

ঊ�K তন কমKকতK া 
(পদিব, কC নং, 6ফান 

নUর, ই-6মইল) 
জনাব 6মাঃ জািকর 6হাসাইন 
উপ-পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন  
6মাবাঃ ন�র ০১৭২২১৪৩৬৬১ 
 
িবভাগসমহূঃ 
(i) মেনািব1ান (ii) ভূেগাল 
ও পিরেবশ (iii)  উিsদিব1ান 
(iv) বােয়ােকিমিn এ_ 
মিল�লার বােয়ালজী (v) বাংলা 
(vi)  ইংেরিজ (vii)  
ইিতহাস (viii)  ইসলােমর 
ইিতহাস ও সংrৃিত (ix)  
ইসলািমক Yািডজ ও (x)  
দশSন 

জনাব 6মাঃ শািহ�ল ইসলাম 
সহকারী 6রিজnার 
কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৯১৪৪০৯৬০৬ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) এআইএস (ii) বWবqাপনা 
(iii) িফনWা] (iv) মােকS kং 
(v) আইন (vi) ভূিম বWবqাপন 
ও আইন (vii) %ািণিবদWা 
 (viii) মাইে�াবােয়ালজী (ix)  
ফােমSসী ও (x) নাটWকলা 

জনাব পুলক চ7 ঘরামী 
সহকারী 6রিজnার 
কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৭১৮৪৩৫৭৮২ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) রসায়ন (ii) গিণত (iii) 
পদাথSিব1ান (iv) পিরসংখWান 
(v) িসএসই (vi) গণেযাগােযাগ 
ও সাংবািদকতা (vii) 6জেনkক 
ইিaিনয়ািরং এ_ 
বােয়ােটকেনালজী (viii) 
6লাক%শাসন (ix) আ.ই.আর 

জনাব 6মাঃ আবু ইমরান 
6সকশন অিফসার (6:ড-১) 
কd নং ৭০১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
 6মাবাঃ ন�র ০১৯১২১২৫২৬১ 
 
িবভাগসমূহঃ 
(i) রাhিব1ান (ii) অথSনীিত 
(iii) সমাজিব1ান (iv) 
সমাজকমS (v) সংগীত (vi) 
িফo এ_ 6টিলিভশন (vii) 
নৃিব1ান  
(viii) চাjকলা ও (ix) 
আধুিনক ভাষা ইনিYkউট 

জনাব 6মাঃ নািজম উি¨ন 
উপ-পরীdা িনয়eক 
কd নং ৭০৩, নতুন একােডিমক 
ভবন 
6ফান ন�র ৯৫৩৪১২৩ 
6মাবাঃ ন�র ০১৬৭৭৩১৭৩৮২ 
ই-6মইল: 
nazimjnudc@gmail.com 

পরীdা িনয়eক (ভার%াP) 
কd নং ৭০৫,  
নতুন একােডিমক ভবন 
6ফান ন�র ৪৭১১৮৮৩২ 
ই-6মইল: 
controller@jnu.ac.bd 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা দান পwিত 6সবা %ািPর পwিত এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত 6সবা %দােনর সময়সীমা 

দািয়�%াP কমSকতS া 

(নাম, পদিব, কd নং ও 
6ফান) 

 পরীCা উপকরণ সরবরাহ সংsা> 6সবা 



পৃ#া- 446 - 

২৯ 

* উপকরণ 
সরবরাহ :

 

(ক) মূল উ�রপX 
(খ) অিতির{ উ�রপX 
(গ) বWবহািরক পরীdার 

উ�রপX 
(ঘ) িমড 6সিমYার 

পরীdার উ�রপX 
(ঙ) িবিভJ %কার খাম 
(চ) পরীdক িনেয়াগপX 
(ছ) %£পX %েণতা 

িনেয়াগপX 
(জ) %£পX ¥তিরর শীট 
(ঝ) িব�ািরত ন�রপX 
(ঞ) পরীdা হেল 

িশdাথxেদর হািজরাপX  
ও বWবহািরক পরীdার 
ন�রপX 

(ট) 6মৗিখক/kউেটািরয়াল 
পরীdার ন�রপX 

(ঠ) িবল ফরম 
(ড) সনদ/  া]ি�¡ 

উে�ালেনর আেবদনপX 
(ঢ) মূলWািয়ত উ�রপXসমূহ 

িবভাগ 6থেক সং:হ ও 
সংরdণ 

(ণ) পরীdার হল বরা¨ 

* িবভাগসমূেহর 
6সিমYার পরীdা 
:হেণর জনW পরীdা 
কিমkর চািহদা 
অনুযায়ী পরীdার 
জনW %েয়াজনীয় 
উপকরণ সরবরাহ 
করা হেয় থােক। 

* িবভাগীয় 6চয়ারমWােনর 
মাধWেম    পরীdা 
কিমkর চািহদাপX। 

* িবভাগসমূেহর চািহদার 
6%িdেত 6ক7ীয় হল 
বরা¨ %দান করা হয়।  

* পরীdার সময়সূচী। 

- 

* উপকারনসমূহ 
6Yাের পযSাP থাকা 
সােপেd চািহবামাX  

 
* পরীdার হল বরা¨ঃ 
   আেগ চািহদাপX 

দািখল করেল আেগ 
বরা¨ নীিতর িভি�েত 
হল jম খািল থাকা 
সােপেd তাৎdিণক 
বরা¨ %দান করা 
হয়। 

জনাব 6মাঃ শামছুল আলম 
বকাউল 

উপ-6রিজnার 
কd নং ৭১০, নতুন 

একােডিমক ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৯১৩০৪০৩১৪ 
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৩০ বWাংক জমার রিশদ 
* িবভাগ কতৃS ক 

6%িরত চািহদাপেXর 
আেলােক সরবরাহ 
করা হেব। 

* িবভাগীয় 6চয়ারমWান 
মেহাদেয়র মাধWেম 
পরীdা কিমkর 
চািহদাপX। 

- 
* উপকরণসমূহ পযSাP 

থাকা সােপেd 
চািহবামাX সরবরাহ 
করা হয়। 

১। জনাব 6মাহা�দ জামাল 
6হােসন 
     6সকশন অিফসার 
(6:ড-১) 
     কd নং ৭১১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৭১৮০০৭১৯০ 
 
সংযু{ঃ 
২।  জনাব তাজিমরা খাতুন  
     বুক সটS ার 
     কd নং ৭১১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
     6মাবাঃ ন�র 
০১৫৬৯১৮৮২৮৪ 

পরীdা িনয়eক (ভার%াP) 
কd নং ৭০৫,  
নতুন একােডিমক ভবন 
6ফান ন�র ৪৭১১৮৮৩২ 
ই-6মইল: 
controller@jnu.ac.bd 

৩১ ন�রপX :হণ ও সংরdণ 
* পরীdকগণ কতৃS ক 

6%িরত ন�রপX :হণ 
ও সংরdণ করা 
হয়। 

* িব|িবদWালয় সকল 
িবভােগর 6সিমYার 
পরীdার পরীdকগণ 
উ�রপX মূলWায়ন করতঃ 
সীলগালাকৃত ন�রপX 
পরীdা িনয়eক বরাবর 
6%রণ করেবন। 

- - 

সংযু{ঃ 
জনাব হWািপ আ{ার 
অিফস 6সে�টারী কাম-
কিZউটার অপােরটর 
কd নং ৭১১, নতুন 
একােডিমক ভবন 
6মাবাঃ ন�র ০১৯৩১১৩০৩১৯ 

পরীdা িনয়eক (ভার%াP) 
কd নং ৭০৫,  
নতুন একােডিমক ভবন 
6ফান ন�র ৪৭১১৮৮৩২ 
ই-6মইল: 
controller@jnu.ac.bd 

mailto:controller@jnu.ac.bd
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৩২ দাPিরক সকল িচ�পX ও 
নিথপX মূ¼ণ 

সংি�� কমSকতS াবৃে�র 
চািহদা 6মাতােবক - - - 

সংযু{ঃ 
১।  6মাছাঃ িফেরাজা খাতুন 
      অিফস 6সে�টারী 

কাম    কিZউটার 
অপােরাটর 

     6মাবাইল নং 
০১৭৫২৯৯০৩০৩ 

 
২। আফেরাজা আ{ার িলিপ 
    িসিনয়র অিফস 

সহকারী 
    6মাবাইল নং 
০১৯২৪০৩৮৫৫৯ 

পরীdা িনয়eক (ভার%াP) 
কd নং ৭০৫,  
নতুন একােডিমক ভবন 
6ফান ন�র ৪৭১১৮৮৩২ 
ই-6মইল: 
controller@jnu.ac.bd 
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সনদপ&/}াZিs~/মাকK িশট িবতরণ ও 6ডচপাচ 6সবা 
 

������� ��������������� ������������� �������/��������������/�������� �����  �� ���� ��� ���������� ������ ������� ��������� ���� 
���� ���� ������� �������� ������� ��������� �� �������� ��������� ����� �� ���� �� ���������� ������� �����/����� ��� ��। 

 

* কাউcার-১ * কাউcার-২ * কাউcার-৩ 

ঊ�K তন কমKকতK া 
(পদিব, কC নং, 6ফান নUর, ই-6মইল) 

6মাঃ নাজমুল হক 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
নতুন একােডিমক ভবন (৭ম তলা) 
6মাবাঃ ন�র ০১৯৮৬৩৪৫৭৯৬ 
 
* সকল %শাসিনক ও একােডিমক সং�া� 

 মুহা�াদ আনওয়ার 6হাসাইন 
 6সকশন অিফসার  (6:ড-২) 
 নতুন একােডিমক ভবন (৭ম তলা) 
 6মাবাঃ ন�র ০১৭১৬০০৬৮৬১ 
 
* সনদনপX সং�া� আেবদনপX :হণ ও 

িবতরণ। 

6মাঃ এমদা�ল হক 
মুয়ািªন 
নতুন একােডিমক ভবন (৭ম তলা) 
6মাবাঃ ন�র ০১৭৫২৭৭৬৭৬২ 
 
*  া]ি�¡/6:ডশীট, সাkS িফেকট সতWায়ন ও 

অনW 6য 6কান %তWয়নপX সং�া� আেবদনপX 
:হণ ও িবতরণ। 

পরীdা িনয়eক (ভার%াP) 
কd নং ৭০৫,  
নতুন একােডিমক ভবন 
6ফান ন�র ৪৭১১৮৮৩২ 
ই-6মইল: controller@jnu.ac.bd 
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3েকৗশল দTর 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

3িত5িত 6সবাসমূহ: 
 ক) পূতS , 6সেনটারী, ¥ব�Wিতক 6মরামত ও সংrার কাজ।   

 খ) িলফট পিরচালনা ও রdণােবdণ। 

 গ) ¥ব�Wিতক সাব-6Yশন পিরচালনা, 6মরামত ও রdণােবdণ। 

 ঘ) এিস পিরচালনা ও রdণােবdণ। 

 ঙ) িব|িবদWালেয়র %েয়াজন অনুযায়ী সকল ধরেণর %েকৗশল সং�া� 6সবা %দান। 

 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

sিমক 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 6সবা 3ািTর পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT kান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 

6ফান নUর ও ই-6মইল 

২.১ নাগিরক 6সবাসমূহ: 

০১ 

জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র 
6ক7ীয় 
অিডেটািরয়াম 
বরাে¨র মাধWেম 
6সবা %দান 

উপাচাযS মেহাদয় 
এর অনুেমাদেনর 
পর এক 
কমSিদবস 

িলিখত আেবদেনর 
6%িdেত সংি�� 
দPর/িবভাগ হেত তথW 
%ািP  সােপেd 

%ধান %েকৗশলীর 
কাযSালয় 

িনধSািরত িফ/ 
িবনামূেলW 

সহকারী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01753-130733 
ই-6মইল: 
imahi7530@gmail.com 
 
িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01745-775314 

mailto:imahi7530@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

sিমক 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 6সবা 3ািTর পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT kান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 

6ফান নUর ও ই-6মইল 

ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 

০২ 

জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র 
6ক7ীয় মসিজদ এ 
পািন সরবরাহ 
িনি�তকরণ 

িনয়িমত িলিখত/ 6মৗিখক 
আেবদন 

%ধান %েকৗশলীর 
কাযSালয় িবনামূেলW 

সহকারী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01753-130733 
ই-6মইল: 
imahi7530@gmail.com 
 
িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01745-775314 
ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 
 

০৩ 

জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র ছাX-
ছাXী, িশdক, 
কমSকতS া-কমSচারীেদর 
িলফেটর মাধWেম 
6সবা %দান 

িনয়িমত বে�র কমSিদবস হেল 
পূবS অনুেমাদন 

%ধান %েকৗশলীর 
কাযSালয় িবনামূেলW 

সহকারী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01617-973856 
ই-6মইল: 
masud.jnu90@gmail.com 
 
িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01745-775314 
ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 

০৪ 6বগম ফিজলাতুেJছা 
মুিজব ছাXী হেল িনয়িমত িলিখত/ 6মৗিখক 

আেবদন 
%ধান %েকৗশলীর 

কাযSালয় িবনামূেলW সহকারী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 

mailto:imahi7530@gmail.com
mailto:masud.jnu90@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

sিমক 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 6সবা 3ািTর পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT kান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 

6ফান নUর ও ই-6মইল 

িলফট, িব�Wৎ, পািন 
সরবরাহ িনি�তকরণ 

6মাবাইল নং: 01617-973856 
ই-6মইল: 
masud.jnu90@gmail.com 
 
িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01745-775314 
 ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 

০৫ 
6ক7ীয় সাব-
6Yশেনর মাধWেম 
কWাZােস িব�Wৎ 
সরবরাহ  

িনয়িমত 
িলিখত আেবদেনর 
6%িdেত সংি�� 

দPর/িবভাগ হেত তথW 
%ািPর সােপেd 

%ধান %েকৗশলীর 
কাযSালয় িবনামূেলW 

সহকারী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01753-130733 
ই-6মইল: 
imahi7530@gmail.com 
 
িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01745-775314 
 ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 

০৬ 
িডপ-kউবওেয়ল 
এর মাধWেম পািন 
সরবরাহ 

িনয়িমত 
িলিখত আেবদেনর 
6%িdেত সংি�� 

দPর/িবভাগ হেত তথW 
%ািP সােপেd 

%ধান %েকৗশলীর 
কাযSালয় িবনামূেলW 

সহকারী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01711-351490 
ই-6মইল: 
anichurr@yahoo.com 
 
িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 

mailto:masud.jnu90@gmail.com
mailto:apurbasaha.jnu@gmail.com
mailto:imahi7530@gmail.com
mailto:anichurr@yahoo.com
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sিমক 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 6সবা 3ািTর পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT kান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 

6ফান নUর ও ই-6মইল 

6মাবাইল নং: 01745-775314 
ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 

০৭ 
পাZ/মটেরর 
মাধWেম িবিভJ 
ভবেন পািন 
সরবরাহ িনি�তকরণ 

িনয়িমত 
িলিখত আেবদেনর 
6%িdেত সংি�� 

দPর/িবভাগ হেত তথW 
%ািP সােপেd 

%ধান %েকৗশলীর 
কাযSালয় িবনামূেলW 

সহকারী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01711-351490 
ই-6মইল: 
anichurr@yahoo.com 
 
িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01745-775314 
 ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 

০৮ 

জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র 
কWাZােস িনরাপ�া 
িনি�তকরেণর জনW 
িসিকউিরk লাইট 
qাপন ও সংrার 

কতৃS পেdর 
অনুেমাদেনর পর 

কাযSােদশ 
%দােনর পর 

সাধারণত এক 
মাস 

িলিখত আেবদেনর 
6%িdেত সংি�� 

দPর/িবভাগ হেত তথW 
%ািP সােপেd 

%ধান %েকৗশলীর 
কাযSালয় 

িনয়মানুযায়ী 
মূলW 

পিরেশাধেযাগW 

সহকারী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01711-351490 
ই-6মইল: 
anichurr@yahoo.com 
 
িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01745-775314 
 ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 

০৯ জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র 

কাযSােদশ 
%দােনর পর 

িলিখত আেবদেনর 
6%িdেত সংি�� 

%ধান %েকৗশলীর 
কাযSালয় 

িনয়মানুযায়ী 
মূলW উপ-%ধান %েকৗশলী (িসিভল) 

mailto:anichurr@yahoo.com
mailto:anichurr@yahoo.com
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sিমক 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 6সবা 3ািTর পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT kান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 

6ফান নUর ও ই-6মইল 
কWাZােস গWাস 
সরবরাহ িনি�তকরণ 

সাধারণত এক 
মাস দPর/িবভাগ হেত তথW 

%ািP সােপেd 
পিরেশাধেযাগW 6ফান: 9515699 

ই-6মইল:  engrsukumarbd@ 
gmail.com 
 
িনবSাহী %েকৗশলী (িসিভল) 
6মাবাইল নং: 01824-944603 
ই-6মইল: 
shamim_jnu@yahoo.com 

       
২.২ %ািত#ািনক 6সবাসমূহ: 

০১ 
পূতS , 6সেনটারী 
6মরামত ও সংrার 
কাজ 

দরপX %ি�য়ার 
মাধWেম হেল 
কাযSােদেশর পর 
সাধারণত �ই 
মােসর মেধW এবং 
সরাসির পwিতেত 
হেল অনুেমাদেনর 
পর সাধারণত 
পেনর িদেনর 
মেধW। 

 
6মরামত সং�া� 

চািহদাপX 

 
সংি�� দPর/িবভাগ 

কাযSােদশ 
অনুযায়ী অথS 

ও িহসাব দPর 
পিরেশাধ কের 

থােক 

উপ-%ধান %েকৗশলী (িসিভল) 
6ফান: 9515699 
ই-6মইল: engrsukumarbd@ 
gmail.com 
 

িনবSাহী %েকৗশলী (িসিভল) 
6মাবাইল নং: 01824-944603 
ই-6মইল: 
shamim_jnu@yahoo.com 

০২ 
জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র %কc 
এর কাজ বা�বায়ন 

দরপX %ি�য়ার 
মাধWেম হেল 
কাযSােদেশর পর 
সাধারণত �ই 
মােসর মেধW 
এবং সরাসির 

 
6মরামত সং�া� 

চািহদাপX 

 
সংি�� দPর/িবভাগ 

কাযSােদশ 
অনুযায়ী অথS 

ও িহসাব দPর 
পিরেশাধ কের 

থােক 

উপ-%ধান %েকৗশলী (িসিভল) 
6ফান: 9515699 
ই-6মইল: engrsukumarbd@ 
gmail.com 
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sিমক 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 6সবা 3ািTর পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT kান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 

6ফান নUর ও ই-6মইল 
পwিতেত হেল 
অনুেমাদেনর পর 
সাধারণত পেনর 
িদেনর মেধW। 

 
িনবSাহী %েকৗশলী (িসিভল) 
6মাবাইল নং: 01824-944603 
ই-6মইল: 
shamim_jnu@yahoo.com 

০৩ ¥ব�Wিতক 6মরামত 
ও সংrার কাজ 

দরপX %ি�য়ার 
মাধWেম হেল 
কাযSােদেশর পর 
সাধারণত �ই 
মােসর মেধW এবং 
সরাসির পwিতেত 
হেল অনুেমাদেনর 
পর সাধারণত পেনর 
িদেনর মেধW। 

 
6মরামত সং�া� 

চািহদাপX 

 
সংি�� দPর/িবভাগ 

কাযSােদশ 
অনুযায়ী অথS 

ও িহসাব দPর 
পিরেশাধ কের 

থােক 

িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01745-775314 
 ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 

০৪ 
িশdক, কমSকতS ােদর 
6টিলেফান ও 
ইmারকম 6সবা  

পেনর কমSিদবস 
িলিখত আেবদেনর 
6%িdেত সংি�� 
দPর/িবভাগ হেত তথW 
%ািPর সােপেd 

%ধান %েকৗশলীর 
কাযSালয় 

িনয়মানুযায়ী 
মূলW 
পিরেশাধেযাগW  

সহকারী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01711-351490 
ই-6মইল: 
anichurr@yahoo.com 
 

িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01745-775314 
 ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 

       

mailto:anichurr@yahoo.com
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sিমক 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 6সবা 3ািTর পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT kান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 
দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 

6ফান নUর ও ই-6মইল 

২.৩ অভW�রীণ 6সবাসমূহ: 

০১ 
িবিভJ জাতীয় 
অনু#ােন আেলাক 
সªাকরণ  

কাযSােদেশর পর 
সেবSা� 

পাঁচ কমSিদবস 

িলিখত আেবদেনর 
6%িdেত সংি�� 
দPর/িবভাগ হেত তথW 
%ািPর সােপেd 

%ধান %েকৗশলীর 
কাযSালয় 

কাযSােদশ 
অনুযায়ী এবং 
অথS ও িহসাব 
দPর পিরেশাধ 
কের থােক। 

সহকারী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01617-973856 
ই-6মইল: 
masud.jnu90@gmail.com 
 

িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01745-775314 
 ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 

০২ 

জগJাথ 
িব|িবদWালেয়র 
কWাZােস 
6সৗ�যSবধSনকারী 
6ফায়ারা 
আেলািকতকরণ 

িনয়িমত িলিখত/ 6মৗিখক তেথWর 
িভি�েত 

%ধান %েকৗশলীর 
কাযSালয় িবনামূেলW 

সহকারী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01617-973856 
ই-6মইল: 
masud.jnu90@gmail.com 
 

িনবSাহী %েকৗশলী (িব�Wৎ) 
6মাবাইল নং: 01745-775314 
 ই-6মইল: 
apurbasaha.jnu@gmail.com 

 

 
 
 

জনসংেযাগ, তথ= ও 3কাশনা দTর 

mailto:masud.jnu90@gmail.com
mailto:masud.jnu90@gmail.com
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মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
3িত5ত 6সবাসমূহ 

 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 ২.১ নাগিরক 6সবা: (সাধারণ নাগিরকেদর জন= 3েযাজ=) 
 জনসংেযাগ, তথ= ও 3কাশনা দTর 

১. তথW অিধকার আইেনর 
আওতায় তথW %দান ইmারেনট/ডাকেযােগ/সরাসির 

িলিখত আেবদেনর 
6%িdেত সংি�� 
দPর/িবভাগ হেত 

তথW %ািP 
সােপেd 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

তথW অিধকার 
আইন 

অনুযায়ী মূলW 
পিরেশাধেযাগW 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
দািয়�%াP কমSকতS া, তথW %দান 
ইউিনট, 
জগJাথ িব|িবদWালয়। 
6মাবইল:  ০১৭১১৯৭৯৯২৪ 
E-mail: 
dr.saiful405@gmail.com 

২. 
তথW অিধকার আইেনর 

আওতায় অিভেযাগ 
%িতকােরর বWবqাকরণ 

অিভেযাগ %ািP সােপেd 
যথাযথ বWবqা :হণ অিভেযাগপX জনসংেযাগ, তথW 

ও %কাশনা দPর 

তথW অিধকার 
আইন 

অনুযায়ী মূলW 
পিরেশাধেযাগW 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
দািয়�%াP কমSকতS া, তথW %দান 
ইউিনট, জগJাথ িব|িবদWালয়। 
6মাবইল:  ০১৭১১৯৭৯৯২৪ 
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�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

E-mail: 
dr.saiful405@gmail.com 

       
 ২.২ 3ািত;ািনক 6সবা: 
 জনসংেযাগ, তথ= ও 3কাশনা দTর 

১. 
বািষSক কমS সZাদন 
চুি{র আওতায় তথW 
িবষয়ক কমS পিরকcনা 

বা�বায়ন 
িনধSািরত সময়ানুসাের 

কিমশন িনধSািরত 
ফরম ও িনেদS শনা 

অনুসাের 
জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
6ফাকাল পেয়m, তথW অিধকার, 
এিপএ 
6মাবইল:  ০১৭১১৯৭৯৯২৪ 
E-mail: 
dr.saiful405@gmail.com 
 
জনাব 6মাহা�দ িফেরাজ আলম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
ও িবকc 6ফাকাল পেয়m, তথW অিধকার, 
এিপএ  
6মাবইল:  ০১৫৫২৪৫৬০৫৬ 
E-mail: 
feroz.nipu90@mail.com 

২. 
অমর এ�েশ :;েমলায় 

অংশ:হণ ও 
িব|িবদWালেয়র 

6মলা চলাকালীন সময় %েযাজW নেহ 6মলা %া�ন 
িব�য়: 

অিভিহত 
মূেলWর উপর 

জনসংেযাগ, তথW ও %কাশনা দPেরর  
সকল কমSকতS া ও কমSচারীগণ 
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6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

জানSাল/িশdকেদর :; 
%দশSনী ও িব�য় 

6মলা কতৃS ক 
িনধSািরত 

কিমশন হাের 

৩. 

িব|িবদWালেয়র অনুি#ত 
িবিভJ %কার 
সভা/6সিমনার/ 
িসেZািজয়াম/ 

ওয়াকS সপসহ অনু#ানািদর 
সংবাদ %চার ও %চািরত 

সংবাদ সং:হ 

অনু#ান স�চােরর 
কমSিদবস 

পX/িনমeণপX/ 
িব|িবদWালয় 
কতৃS পd/ 

সংি��েদর কতৃS ক 
আেয়াজন অনুসাের 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাহা�দ িফেরাজ আলম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
6মাবইল:  ০১৫৫২৪৫৬০৫৬ 
E-mail: 
feroz.nipu90@mail.com 

৪. 

িব1িP/6নাkশ বা 
িব|িবদWালেয়র %েয়াজেন 6য 
6কান তথW পিXকা ও 
ইেলÄিনটক-ি%m িমিডয়ার 
%চােরর বWবqা  

িনেদS শনা  অনুসাের সবSিন� 
সমেয় 

পX/আেবদন/অিফস 
আেদশ/কতৃS পেdর 
িনেদS শনা অনুসাের 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাহা�দ িফেরাজ আলম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
6মাবইল:  ০১৫৫২৪৫৬০৫৬ 
E-mail: 
feroz.nipu90@mail.com 

৫. 

 
 

সরকাির-6বসরকাির িবিভJ 
%িত#ান/সংqার চািহদাকৃত 

তথW/িরেপাটS  %দান 
 

দPর/কতৃS পেdর অনুেমাদন 
সােপেd 

(১-৫ কাযSিদবস) 
পX/কতৃS পেdর 

িনেদS শনা অনুসাের 
জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আফতাব উি¨ন 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবইল:  ০১৫১১৪১১২৮৫ 
E-mail: 
aftab_shahadat@yahoo.com 

৬. িব1াপন বWবqাপনা, 
%কাশ ও িবল সং�া� 

অিফস চলাকালীন সময় 
িব1াপেনর 
%কােশর 

পX/নিথ/িবেলর 
জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 
জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
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6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কিপ 6মাবইল:  ০১৭১১৯৭৯৯২৪ 
E-mail: 
dr.saiful405@gmail.com 
 
জনাব 6মাহা�দ আফতাব উি¨ন 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবইল:  ০১৫১১৪১১২৮৫ 
E-mail: 
aftab_shahadat@yahoo.com 

       
 ২.৩ অভ=>রীণ 6সবা: 
 জনসংেযাগ, তথ= ও 3কাশনা দTর 

১. 
জগJাথ িব|িবদWালেয়র 
িশdকেদর গেবষণাধমx 
পাyুিলিপ পু�াকাকাের 

মু¼ণ 

%কাশ উপেযাগী মতামত 
%ািP সােপেd মু¼ণ 

%ি�য়ায় সময়সীমা অনুযায়ী 

িলিখত 
আেবদনপXসহ 

অ%কািশত 
গেবষণাধমx 

পাyুিলিপ মু¼েণর 
জনW জমা %দান 

সােপেd 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
6মাবইল:  ০১৭১১৯৭৯৯২৪ 
E-mail: 
dr.saiful405@gmail.com 

২. 

জানSাল, ডােয়ির-
কWােল_ার, বাতS া, 

�েভvা কাডS , Åরিণকা, 
জানSাল, অনWানW মু¼ণ 

উপকরেণর মু¼ণ সং�া� 

মু¼ণ %ি�য়ার সময়সীমা 
অনুযায়ী 

পX/আেবদন/অিফস 
আেদশ/কতৃS পেdর 
িনেদS শনা অনুসাের 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
6মাবইল:  ০১৭১১৯৭৯৯২৪ 
E-mail: 
dr.saiful405@gmail.com 
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6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কাযSাবলী 

৩. আ�ঃেযাগােযাগ রdাকরণ 
%াP পX/িনেদS শনা 

6মাতােবক িনধSািরত সমেয়র 
মেধW 

পX/আেদশ/ 
িব|িবদWালয় 
কতৃS েপেdর 

িনেদS শনা 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাঃ সাইফুল ইসলাম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
6মাবইল:  ০১৭১১৯৭৯৯২৪ 
E-mail: 
dr.saiful405@gmail.com 

৪. বাণী, অিভন�ন বাতS া ও 
6শাক বাতS া 

কতৃS পেdর অনুেমাদেনর 
সময়কাল 

আেবদেনর 
িবষয়ব�র অনুসাের 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাহা�দ িফেরাজ আলম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
6মাবইল:  ০১৫৫২৪৫৬০৫৬ 
E-mail: 
feroz.nipu90@mail.com 

৫. 
ডােয়িরর জনW তথW 

যাচাই-বাছাইকরণ অিফস চলাকালীন সময় 

অিফস 
আেদশ/িবভাগ বা 

দPর %ধান কতৃS ক 
uাdিরত কিপ 

6মাতােবক 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাহা�দ িফেরাজ আলম 
উপ-পিরচালক (জনসংেযাগ, তথW ও 
%কাশনা) 
6মাবইল:  ০১৫৫২৪৫৬০৫৬ 
E-mail: 
feroz.nipu90@mail.com 

৬. 
িব|িবদWালয় কতৃS ক 

%কািশত িশdকেদর 
পু�ক িব�য় 

অিফস 6খালার কমSিদবস 
(সকাল ১১টা হেত �পুর ২ 

টা) 
%েযাজW নয় জনসংেযাগ, তথW 

ও %কাশনা দPর 

পু�েকর 
অিভিহত 

মূলW/িব�য়মূলW 
অনুসাের 

জনাব মিনর আহা�দ ভূঞা 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবইল:  ০১৭১৬৮৭৯২০০ 
E-mail: 
monirahammadbhuiyan96@gmail.com 

mailto:feroz.nipu90@mail.com
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6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৭. 
ডােয়ির/কWােল_ার ও 

অনWানW %কাশনা উপকরণ 
িবতরণ 

অিফস চলাকালীন সময় 
%াপWতা অনুসাের 
সংগঠন/সংি�� 

%ধােনর uাdিরত 
আেবদন অনুসাের 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব মিনর আহা�দ ভূঞা 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবইল:  ০১৭১৬৮৭৯২০০ 
E-mail: 
monirahammadbhuiyan96@gmail.com 

৮. 

জগJাথ িব|িবদWালেয়র 
বাতS া, িবিভJ Åরিণকা, 

সুেভিনয়র, সমাবতS ন 
Åরিণকা সংরdণ ও 

িবতরণ 

সংেশাধনসহ 
দPর/কতৃS পেdর চূড়া� 

অনুেমাদন সােপেd 
 

আেবদনপX/ 
িব|িবদWালয় 

কতৃS পd 
িনেদS শনা�েম 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব মিনর আহা�দ ভূঞা 
পদিব:  6ডপুk 6রিজnার 
6মাবইল:  ০১৭১৬৮৭৯২০০ 
E-mail: 
monirahammadbhuiyan96@gmail.com 

৯. 

িব|িবদWালেয়র অনুি#ত 
িবিভJ %কার 
সভা/6সিমনার/ 

িসেZািজয়াম/ ওয়াকS সসহ 
অনু#ানািদর সংবােদর 
সংরdণ ও চািহদা 

অনুযায়ী %দান 

দPর/কতৃS পেdর অনুেমাদন 
সােপেd 

(১-৫ কাযSিদবস) 

আেবদনপX/ 
িব|িবদWালয় 

কতৃS পd 
িনেদS শনা�েম 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আফতাব উি¨ন 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবইল:  ০১৫১১৪১১২৮৫ 
E-mail: 
aftab_shahadat@yahoo.com 

১০. 
জগJাথ িব|িবদWালয় 

বাতS ার জনW তথW সং:হ, 
%কাশ ও সংরdণ  

তথW %ািP ও সংেশাধন সহ 
দPর/সংি�� কিমk (যিদ 
থােক) /কতৃS পেdর চূড়া� 

অনুেমাদন সােপেd 

িব|িবদWালয় 
কতৃS পd 

িনেদS শনা�েম 
জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আফতাব উি¨ন 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবইল:  ০১৫১১৪১১২৮৫ 
E-mail: 
aftab_shahadat@yahoo.com 

১১. 
িব|িবদWালেয়র িশdক, 
কমSকতS া, কমSচারীেদর 

তািলকা সংরdণ 

দPর কতৃS পেdর অনুেমাদন 
সােপেd 

(১-২ কাযSিদবস) 

অিফস 
আেদশ/িবভাগ বা 

দPর %ধান কতৃS ক 
6%িরত পX 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আফতাব উি¨ন 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবইল:  ০১৫১১৪১১২৮৫ 
E-mail: 

mailto:monirahammadbhuiyan96@gmail.com
mailto:monirahammadbhuiyan96@gmail.com
mailto:aftab_shahadat@yahoo.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দােন সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, 
%েয়াজনীয় 
আেবদনX 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
%ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

aftab_shahadat@yahoo.com 

১২. িনব�নকৃত সাংবািদকেদর 
ও িমিডয়ার তথW সংরdণ 

দPর কতৃS পেdর অনুেমাদন 
সােপেd 

(১-২ কাযSিদবস) 

িব|িবদWালয় 
%িতিনিধর 

আেবদনপX 
জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আফতাব উি¨ন 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবইল:  ০১৫১১৪১১২৮৫ 
E-mail: 
aftab_shahadat@yahoo.com 
 

১৩. ডােয়িরর জনW তথW 
হালনাগাদকরণ অিফস চলাকালীন সময় 

অিফস 
আেদশ/িবভাগ বা 

দPর %ধান কতৃS ক 
6%িরত পX 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাহা�দ আফতাব উি¨ন 
সহকারী 6রিজnার 
6মাবইল:  ০১৫১১৪১১২৮৫ 
E-mail: 
aftab_shahadat@yahoo.com 

১৪. 

িব|িবদWালয় কতৃS পd ও 
সংি��েদর আেয়াজেন 
িবিভJ অনু#ােনর ছিব 

6তালা, সং:হ করা ও 
চািহদা অনুযায়ী সরবরাহ 

করা 

দPর কতৃS পেdর অনুেমাদন 
সােপেd 

(অনু#ান চলাকালীন 
সময় ) 

পX/িনমeণপX/ 
িব|িবদWালয় 

কতৃS পd/সংি��েদর 
কতৃS ক িনেদS শনা 

অনুসাের 

জনসংেযাগ, তথW 
ও %কাশনা দPর 

িবনা মূেলW 

জনাব 6মাঃ নজjল ইসলাম 
অিফস সহকারী 
6মাবইল: ০১৯৩৭০১৭৫৭০ 
E-mail: 
junazrul87@gmail.com 

 

 

mailto:aftab_shahadat@yahoo.com
mailto:aftab_shahadat@yahoo.com
mailto:aftab_shahadat@yahoo.com
mailto:junazrul87@gmail.com
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অিডট 6সল, উপাচাযK দTর 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

3ািত;ািনক 6সবাঃ 
 

1 2 3 4 5 6 7 
sিমক নং 6সবার নাম 6সবা 3দােন 

সেবKাt সময় 
6সবা 3ািTর পbিত 6সবা 3ািTর 

পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািTkান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

1 অিডট আপি� িন¶ি� কাযS�ম। 
(¢ডশীট জবাব, িÆ-পdীয়/িX-পdীয় সভা আেয়াজন)  
 

১২মাস 
িশdা অিডট অিধদPর ও 

ইউিজিস এর িনধSািরত 
ফরেমট অনুযায়ী চািহত 

কাগজপX। 

অিডট 6সল, জিব ও 
সংি�� অনWানW 

অিফস। 
িবনামূেলW 

উপ পিরচালক (অিডট) 
ভবনঃ ভাষা শহীদ রিফক ভবন 
(িনচতলা)। 
6মাবাইল নং 0171১-৮৪২৫৮৪ 
E-mail: 
mohammedaminulislam19@gmail.
com 
  

2 িশdা অিডট অিধদPর কতৃS ক জগJাথ িব|িবদWালেয়র 
িনরীdা কাযS�েম উÇািপত আপি� সমূেহর িশdা 
অিডট অিধদPর এর িনধSািরত িবএসআর ফরেমেট 
জবাব %দান। 
 

৩০ কমSিদবস 
িশdা অিডট অিধদPর এর 
িনধSািরত ফরেমট অনুযায়ী 

চািহত কাগজপX। 

অিডট 6সল, জিব ও 
সংি�� অনWানW 

অিফস। 
িবনামূেলW 

3 অিডট আপি� িন¶ি�র জনW িÆ-পdীয়/িX-পdীয় 
সভা আেয়াজন করা। 
 

০২ কমSিদবস 
িশdা অিডট অিধদPর এর 
িনধSািরত ফরেমট অনুযায়ী 

চািহত কাগজপX। 

অিডট 6সল, জিব ও 
সংি�� অনWানW 

অিফস। 
িবনামূেলW 

4 ইউিজিসেত অিডট আপি�সমূেহর মািসক  %িতেবদন 
6%রণ করা । 
 

০৭ কমSিদবস 
িশdা অিডট অিধদPর ও 

ইউিজিস এর িনধSািরত 
ফরেমট অনুযায়ী চািহত 

কাগজপX। 
অিডট 6সল, জিব । িবনামূেলW 

 

mailto:mohammedaminulislam19@gmail.com
mailto:mohammedaminulislam19@gmail.com
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অভ=>রীণ 6সবাঃ 
 

1 2 3 4 5 6 7 
sিমক নং 6সবার নাম 6সবা 3দােন 

সেবKাt সময় 
6সবা 3ািTর পbিত 6সবা 3ািTর 

পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািTkান 

6সবার মূল= 
এবং পিরেশাধ 

পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

1 
অবWাহিত/6পনশন সং�া� বWি{গত নিথেত অিডট 
আপি� সং�া� তথW উপqাপন। 
 

০৭ কমS িদবস 
বWি{গত নিথ ও আপি�র 

6রকÈS   পX। 
 

অিডট 6সল, জিব িবনামূেলW 
সহকারী পিরচালক (অিডট) 

ভবনঃ ভাষা শহীদ রিফক ভবন 
(িনচতলা)। 

6মাবাইল নং 01716-090045 
ও 

01760-647792 
E-mail: manirh814@gmail.com 

ও 
E-mail: kb955344@gmail.com 

2 

কতৃS পেdর িনেদS শ অনুসাের িবিভJ িবভাগ /দPেরর 
অভW�রীণ িনরীdা কাযS�ম সZাদন করা ও 
%িতেবদন দািখল করা। 
 

৩০ কমSিদবস 
িনরীdােযাগW  িবভােগর কWাশ 

বই, বWাংক িববরণী, িবল- 
ভাউচার ও অনWানW  6রকÈS । 

সংি�� িবভাগ/ দPর িবনামূেলW 

 
 
 

mailto:manirh814@gmail.com
mailto:kb955344@gmail.com
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পিরবহণ পুল 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
%িত�æিত 6সবাসমূহ 

  

২.১)  নাগিরক 6সবা 
বাংলােদশ সরকােরর তথW অিধকার আইন অনুযায়ী িবশ^িবদWালেয়র স�ািনত িশdক, কমSকতS া-কমSচারী ও ছাX-ছাXীবৃ�, িশdাথxেদর অিভভাবক ও গণমাধWম কমxেক তথW সরবরাহ িনি�ত করা; 

 

২.২)  3িত;ািনক 6সবা 
ক. িবআরkিস-এর মাধWেম িশdাথxেদর যাতায়ােতর জনW ১১ (এগােরা) k িÆতল বাস চলাচল সং�া� চুি{ সZJ; 

খ. পিরবহন পুেলর ৫৬ (ছাপাJ) k যানবাহেনর Éালানী সং:েহর িনিমে� Éালানী সং:হকারী %িত#ান (িকউ.িজ. সামদানী) সং�া� চুি{ সZJ; 

গ. পিরবহন পুেলর িসএনিজ চািলত ১৪ (6চৗ¨) k যানবাহেনর িসএনিজ (গWাস) সং:হকারী %িত#ান  (িরগWাল িসএনিজ িফিলং 6Yশন) সং�া� চুি{ সZJ; 

ঘ. িবআরkিস, নাভানা, িনটল মটরt, র Wাংগt, ইফাদ মটরt, আিকজ মটরt ইতWািদ 6কাZানীর মাধWেম সািভS িসং ও আনুষি�ক 6মরামত কাজ সZJ করা হয়; 

 

২.৩) অভW�রীণ 6সবা/মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত�æিত (িসkেজনস চাটS ার)-এর ফরমWাট : 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX ফরেমট/ফরেমেটর 

িলংক এবং %ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

১ 
স�ািনত িশdকবৃে�র 
যাতায়ােত পিরবহন 6সবা 
(দাPিরক); 

গািড়র 
ির�ইিজশন / 

দািখলকৃত 
আেবদেনর ০২ 
কাযSিদবস (৪৮ 
ঘmা) সমেয়র 

মেধW। 

দাPিরকভােব 
পিরবহন 6সবা 
:হেণ দাPিরক 
%েয়াজনীয়তা 

উে©খ ও তথW 
%দান সং�া� 

কাগজপX 
%দানসহ 
পিরবহন 

ির�ইিজশন ফরম 
পূরণপূবSক 

জগJাথ িব|িবদWালেয়র ওেয়ব 
সাইেট গািড়র ির�ইিজশন 

ফরম 
https://jnu.ac.bd/forms/ 

6দয়া আেছ। 

স�ািনত 
িশdকবৃে�র 
দাPিরক 
%েয়াজেন 
যানবাহন 
বWবহার 
করেল 
বWবহারকারী 
বWি{র িনকট 
হইেত 6কান 
%কার িবল 

জনাব 6মাঃ আিজজুর রহমান 
সহকারী ইিaিনয়ার ( া]েপাটS ) 
পিরবহন পুল, jম ন�র- 
6ফান- ০১৭১৭-২২৫১০০ 
ই-6মইল: 
azizurjnu@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX ফরেমট/ফরেমেটর 

িলংক এবং %ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

পিরবহন পুেল 
জমাদান করেত 

হেব। 

কতS ন করা 
হয় না। 
 
 

২ 
স�ািনত িশdকবৃে�র 
যাতায়ােত পিরবহন 6সবা 
(বWি{গত); 

গািড়র 
ির�ইিজশন / 

দািখলকৃত 
আেবদেনর ০২ 
কাযSিদবস (৪৮ 
ঘmা) সমেয়র 

মেধW। 

বWি{গত 
%েয়াজেন 

পিরবহন 6সবা 
:হেণর জনW 

ির�ইিজশন ফরম 
পূরণপূবSক 

পিরবহন পুেল 
জমাদান করেত 

হেব। 
উে©খW 6য; 

ির�ইিজশনকৃত 
গািড় ঢাকা 

মহানগরীর মেধW 
সীমাবw থািকেব। 

জগJাথ িব|িবদWালেয়র ওেয়ব 
সাইেট গািড়র ির�ইিজশন 

ফরম 
https://jnu.ac.bd/forms/ 

6দয়া আেছ। 

স�ািনত 
িশdকবৃে�র 
বWি{গত 
%েয়াজেন 
যানবাহন 
বWবহার 
করেল 
বWবহারকারী 
বWি{র 
6বতন 6থেক 
িহসাব শাখা 
হেত টাকা 
কতS েনর 
মাধWেম অথS 
পিরেশাধ 
করা হয়। 

জনাব 6মাঃ আিজজুর রহমান 
সহকারী ইিaিনয়ার ( া]েপাটS ) 
পিরবহন পুল, jম ন�র- 
6ফান- ০১৭১৭-২২৫১০০ 
ই-6মইল: 
azizurjnu@gmail.com 

৩ 
িশdাথxেদর যাতায়ােত 
পিরবহন 6সবা; 

গািড়র 
ির�ইিজশন / 

দািখলকৃত 
আেবদেনর ০২ 
কাযSিদবস (৪৮ 
ঘmা) সমেয়র 

মেধW। 

িবেশষ 6dেX 
িশdাথxেদর 

পিরবহন 6সবা 
:হেণর জনW 

সংি�� 
ই]kkউট/ 
িবভাগ-এর 

6চয়ারমWান-এর 
সুপািরশসহ 
পিরবহন 

জগJাথ িব|িবদWালেয়র ওেয়ব 
সাইেট গািড়র ির�ইিজশন 

ফরম 
https://jnu.ac.bd/forms/ 

6দয়া আেছ। 

কতৃS পেdর 
িসwা� 
অনুযায়ী 

টাকা কতS ন 
/ মও�ফ -
এর িবষয়k 
বা�বায়ন 
করা হয়। 

জনাব 6সাহানুর রহমান 
অিফস 6সে�টারী কাম কিZউটার 
অপােরটর (¥দিনক হািজরা িভি�ক) 
পিরবহন পুল, jম ন�র- 
6ফান-০১৭২১ ১৬০৯২০ 
ই-6মইল: 
sohanurjnu920@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX ফরেমট/ফরেমেটর 

িলংক এবং %ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

%শাসক/ 
6কাষাধWd/ 

উপাচাযS বরাবর 
আেবদন করেত 

হেব। 

৪ 
কমSকতS াবৃে�র যাতায়ােত 
পিরবহন 6সবা (দাPিরক); 

গািড়র 
ির�ইিজশন / 

দািখলকৃত 
আেবদেনর ০২ 
কাযSিদবস (৪৮ 
ঘmা) সমেয়র 

মেধW। 

দাPিরকভােব 
পিরবহন 6সবা 
:হেণর জনW 

দাPিরক 
%েয়াজনীয়তা 

উে©খ ও তথW 
%দান সং�া� 

কাগজপX 
%দানসহ 
পিরবহন 

ির�ইিজশন ফরম 
পূরণপুবSক 

পিরবহন পুেল 
জমাদান করেত 

হেব। 

জগJাথ িব|িবদWালেয়র ওেয়ব 
সাইেট গািড়র ির�ইিজশন 

ফরম 
https://jnu.ac.bd/forms/ 

6দয়া আেছ। 

কমSকতS াবৃে�র 
দাPিরক 
%েয়াজেন 
যানবাহন 
বWবহার 
করেল 
বWবহারকারী 
বWি{র িনকট 
হইেত 6কান 
%কার িবল 
কতS ন করা 
হয় না। 

জনাব 6মাঃ িফেরাজ আহে�দ 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
পিরবহন পুল, jম ন�র- 
6ফান-০১৭৩১ ১৯১৫৯৩ 
ই-6মইল: 
mfahmed.jnu@gmail.com 

৫ 
কমSকতS াবৃে�র যাতায়ােত 
পিরবহন 6সবা (বWি{গত); 

গািড়র 
ির�ইিজশন / 

দািখলকৃত 
আেবদেনর ০২ 
কাযSিদবস (৪৮ 
ঘmা) সমেয়র 

মেধW। 

বWি{গত 
%েয়াজেন 

পিরবহন 6সবা 
:হেণর জনW 

ির�ইিজশন ফরম 
পূরণপূবSক 

পিরবহন পুেল 
জমাদান করেত 

হেব। 
উে©খW 6য, 

ির�ইিজশনকৃত 

জগJাথ িব|িবদWালেয়র ওেয়ব 
সাইেট গািড়র ির�ইিজশন 

ফরম 
https://jnu.ac.bd/forms/ 

6দয়া আেছ। 

কমSকতS াবৃে�র 
বWি{গত 
%েয়াজেন 
যানবাহন 
বWবহার 
করেল 
বWবহারকারী 
বWি{র 
6বতন 6থেক 
িহসাব শাখা 
হেত টাকা 
কতS েনর 

জনাব 6মাঃ িফেরাজ আহে�দ 
িসিনয়র অিফস সহকারী 
পিরবহন পুল, jম ন�র- 
6ফান-০১৭৩১ ১৯১৫৯৩ 
ই-6মইল: 
mfahmed.jnu@gmail.com 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� সময় 

6সবা %ািPর 
পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX ফরেমট/ফরেমেটর 

িলংক এবং %ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

গািড় ঢাকা 
মহানগরীর মেধW 

সীমাবw থািকেব। 

মাধWেম অথS 
পিরেশাধ 
করা হয়। 
 

৬ 
স�ািনত িশdক, কমSকতS া-
কমSচারী ও িশdাথxেদর 
সাবSdিণকভােব এWা�ুেল] 
6সবা %দান। 

সাবSdিণক 6সবা 
%দান %েযাজW নয়। %েযাজW নয়। 

%েযাজW 
নয়। 

জনাব জিহjল ইসলাম 
সহকারী 6রিজnার 
পিরবহন পুল, jম ন�র- 
6ফান- ০১৭৮৭ ১৭২২৭৩ 
ইেমইল: 
jahirul247510@gmail.com 
   

৭ পিরবহন পুেলর যানবাহন 
সমূহ টWাµ, িফটেনট নবায়ন 
এবং নতুন �য়কৃত যানবাহন 
িনব�ন ও ন�র 6�ট 
সংেযাজন। 

- %েযাজW নয়। %েযাজW নয়। 
%েযাজW 

নয়। 

জনাব জিহjল ইসলাম 
সহকারী 6রিজnার 
পিরবহন পুল, jম ন�র- 
6ফান- ০১৭৮৭ ১৭২২৭৩ 
ইেমইল: 
jahirul247510@gmail.com   
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আইিসP 6সল 

 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

আইিসP 6সেলর লC= ও উে�শ=ঃ  
িব|িবদWালেয় তথW ও 6যাগােযাগ %যুি{ বWবহােরর মাধWেম িশdক ও িশdাথxেদর 1ান আহরেণর 6dX ¥তির করা।  

কWাZােস ইmারেনট ও ওয়াইফাই সচল রাখা।  

িব|িবদWালেয়র সকল কাযS�েম তথW বWবqাপনা পwিত (ইউ-িহিমস) চালু করা।  

কWাZােস ছাX-িশdকেদর িডিজটাল লাইে¢িরর আওতায় আনার জনW আইিসk উপকরেনর িনি�ত করা।  

সরকােরর তথW %যুি{ নীিতমালা ও উ�িশdায় আইিসk বWবহােরর মহা-পিরকcনা বা�বায়ন করা। িব|িবদWালেয়র তথW %যুি{র চািহদা িনjপন, উJয়ন ও qাপেনর বWবqা করা।  

িবিডেরন এবং এন-িহিমেসর সােথ িনিবড় সZকS  qাপন করা। 

 

3িত5ত 6সবাসমূহ 

 
অভ=>রীণ 6সবা: আইিসP 6সল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দান পwিত 
6সবা %ািPর 

পwিত/ %ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

6সবা %দানের 
সময়সীমা 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

 
হাডK ওয়=ার ও ইcারেনট 
সংsা> 6সবা   
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দান পwিত 
6সবা %ািPর 

পwিত/ %ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

6সবা %দানের 
সময়সীমা 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১ 
িশdক/কমSকতS া/কমSচারীেদর 
হাডS ওয়Wার সZিকত সকল 
কািরগির 6সবা 

আইিসk 6সল/ 
অনলাইন 

সংি�� িবভাগ/ 
দPর 6থেক 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

-- -- 

জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম 
সহকারী %েকৗশলী (হাডS ওয়Wার) 
০১৯১৩০৫৪১২০ 
shoikot@icetcell.jnu.ac.bd 

২ আইিপ কWােমরা ও  ফুেটজ 
%দান সং�া� 6সবা   আইিসk 6সল 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

িবনামূলW ০১ কমSিদবস 
জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম 
সহকারী %েকৗশলী (হাডS ওয়Wার) 

৩ আইিড কাডS  %দান সং�া� 
6সবা আইিসk 6সল 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

-- -- 

জনাব 6মাঃ মাহবুব আলম 
সহকারী %েকৗশলী (হাডS ওয়Wার) 

৪ দPর  সমূেহ ইmারেনট ও 
ওয়াইফাই সংেযাগ আইিসk 6সল 

দPর 6থেক ফমS 
পূরণ কের 

আইিসk 6সেল 
6%রণ 

িবনামূলW 
-- 

%েকৗশলী এ. 6ক. এম. মাহবুব আলম 
ভঁূইয়া 
সহকারী %েকৗশলী (6নটওয়াকS ) 
০১৬৭৮১৪২০৮৭ 
mahbub@ictcell.jnu.ac.bd 

৫ 6সিমনার/ওয়াকS শপ/ইেভm এ 
ইmারেনট সংেযাগ 

আইিসk 6সল 

িবভাগ/দPর 6থেক 
ফমS পূরণ কের 
আইিসk 6সেল 

6%রণ 
িবনামূলW ০১ কমSিদবস 

%েকৗশলী এ. 6ক. এম. মাহবুব আলম 
ভঁূইয়া 
সহকারী %েকৗশলী (6নটওয়াকS ) 
০১৬৭৮১৪২০৮৭ 

৬ িবভাগ সমূেহ ইmারেনট ও 
ওয়াইফাই সংেযাগ আইিসk 6সল 

িবভাগ 6থেক ফমS 
পূরণ কের 

আইিসk 6সেল 
6%রণ 

-- -- 

জনাব 6মাঃ নাজমুল হাসান 
সহকারী %েকৗশলী (6নটওয়াকS ) 
০১৫৫৮৮১৩৯৭১ 
nazmul@ictcell.jnu.ac.bd 

৭ 
আবািসক হেলর িশdাথxেদর 
ওয়াইফাই/ইmারেনট সংেযাগ আইিসk 6সল 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

িবনামূলW 
-- 

জনাব 6মাঃ নাজমুল হাসান 
সহকারী %েকৗশলী (6নটওয়াকS ) 

mailto:shoikot@icetcell.jnu.ac.bd
mailto:nazmul@ictcell.jnu.ac.bd
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দান পwিত 
6সবা %ািPর 

পwিত/ %ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

6সবা %দানের 
সময়সীমা 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৮ Virtual Class Room বরা¨ 
%দান সং�া� 6সবা 

আইিসk 6সল 

সংি�� িবভাগ/ 
দPর 6থেক 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

িব|িবদWালয় 
কতৃS ক ঘmা 

িহেসেব 
িনধািরত িফ 

-- 

 

 সফটওয়=ার ও অন=ান= 6সবা   
  

 

৯ একােডিমক কাযSকলােপর জনW 
সাভS ার 6�স আইিসk 6সল 

িবভাগ 6থেক 
আইিসk 6সেল 

পX 6%রণ 
িবনামূলW ০২ কমSিদবস 

জনাব 6মাঃ হািফজুর রহমান 
কিZউটার 6%া:ামার 
০১৯৭৮৩৩৪৭৩৩ 

১০ িব|িবদWালেয়র ওেয়বসাইট এর 
বWবqাপনা সZিকS ত 6সবা 

আইিসk 6সল/ 
অনলাইন 

সংি�� িবভাগ/ 
দPর 6থেক 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

িবনামূলW 
-- 

জনাব মানতাহা মিন 
উপ-পিরচালক 
০১৫৩৪৮৫৬৫৭৭ 
mantaha@net-it.jnu.ac.bd 

১১ 

িব|িবদWালয় কতৃS ক %দ� তথW 
ওেয়ব সাইেট %কাশ (Notice, 
NOC, office order, 
picture, Journal, Faculty 
profile)  

আইিসk 6সল/ 
অনলাইন 

সংি�� িবভাগ/ 
দPর 6থেক 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

িবনামূলW ০১ কমSিদবস 

জনাব মানতাহা মিন 
উপ-পিরচালক 
০১৫৩৪৮৫৬৫৭৭ 

১২ 
স�ািনত িশdক, িশdাথx, 
কমSকতS া ও কমSচারীেদর  
%ািত#ািনক ই-6মইল আইিড 
%দান সং�া� 6সবা 

আইিসk 6সল/ 
অনলাইন 

সংি�� 
িবভাগ/দPর 6থেক 

ফমS পূরণ কের 
আইিসk 6সেল 

6%রণ 

িবনামূলW ০২ কমSিদবস 

জনাব মানতাহা মিন 
উপ-পিরচালক 
০১৫৩৪৮৫৬৫৭৭ 

১৩ 
ইআরিপ/ এWাডিমশন / অথS ও 
িহসাব দPর/ পরীdা িনয়eক/ 
সফটওয়Wার সং�া� কািরগির 
6সবা 

আইিসk 6সল/ 
অনলাইন 

সংি�� িবভাগ/ 
দPর 6থেক 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

িবনামূলW 
-- 

জনাব 6মাঃ হািফজুর রহমান 
কিZউটার 6%া:ামার 
০১৯৭৮৩৩৪৭৩৩ 
hafizur@jnu.ac.bd 

mailto:hafizur@jnu.ac.bd
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 6সবা %দান পwিত 
6সবা %ািPর 

পwিত/ %ািPqান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

6সবা %দানের 
সময়সীমা 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১৪ জুম িমkং পিরচালনা সং�া� 
6সবা 

আইিসk 6সল/ 
অনলাইন 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

িবনামূলW ০১ কমSিদবস 

জনাব 6মাঃ হািফজুর রহমান 
কিZউটার 6%া:ামার 
০১৯৭৮৩৩৪৭৩৩ 

১৫ 

িবজেনস Yািডজ অনুষদ এবং 
সামািজক িব1ান অনুষদ এর 
ফলাফল %কােশ কািরগির ও 
6পেমm সং�া� 6সবা এবং নাম 
সংেশাধন 

আইিসk 6সল/ 
অনলাইন 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

িবনামূলW ০২ কমSিদবস 

জনাব 6মাঃ শাহাদাত 6হােসন 
সহকারী কিZউটার 6%া:ামার 
০১৭৯৭৫৫০২৬৯ 
shahadat@ictcell.jnu.ac.bd 

১৬ 

কলা অনুষদ, আইন অনুষদ এবং 
ইনিYkউট সমূেহর ফলাফল 
%কােশ কািরগির ও 6পেমm 
সং�া� 6সবা এবং নাম 
সংেশাধন 

আইিসk 6সল/ 
অনলাইন 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

িবনামূলW ০২ কমSিদবস 

জনাব 6মাঃ নুহ আলম 
সহকারী কিZউটার 6%া:ামার 
০১৭১৯৬৮৮১২৩ 
nuhu@ictcell.jnu.ac.bd 

 

১৭ 

িব1ান অনুষদ এবং লাইফ এ_ 
আথS সােয়] অনুষদ এর 
ফলাফল %কােশ কািরগির ও 
6পেমm সং�া� 6সবা এবং নাম 
সংেশাধন 

আইিসk 6সল/ 
অনলাইন 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

িবনামূলW ০২ কমSিদবস 

জনাব 6মাঃ হািফজ উ©াহ 
সহকারী কিZউটার 6%া:ামার 
০১৭২৩৪১১৪০৩ 

hafizullah@ictcell.jnu.ac.bd 

১৮ 
িশdক/কমSকতS া/কমSচারীেদর 
অনলাইেন চাকিরর আেবদন 
সং�া� 6সবা 

আইিসk 6সল/ 
অনলাইন 

আইিসk 6সেল 
পX 6%রণ 

িবনামূলW ০২ কমSিদবস 

জনাব 6মাঃ শাহাদাত 6হােসন 
সহকারী কিZউটার 6%া:ামার 
০১৭৯৭৫৫০২৬৯ 

১৯ 
আইিসk 6সেলর 6হc 6ডµ (ই-
6মইল) অিভেযাগ সং�া� 6সবা 

অনলাইন ই-6মইল 6%রণ িবনামূলW 
-- 

জনাব 6মাঃ হািফজ উ©াহ 
সহকারী কিZউটার 6%া:ামার 
০১৭২৩৪১১৪০৩ 
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6মিডেকল 6সcার 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

3িত5ত 6সবাসমূহ 

১) নাগিরক 6সবা: কWাZাস সংলÊ এলাকােত অবিqত িব|িবদWালয় পিরবার। 

 

২) %িত#ািনক 6সবা: %েযাজW নয় 

 

৩) অভW�রীণ 6সবা: ১. ছাX-ছাXী ২.িশdক, কমSকতS া ও কমSচারী। 

 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3দান 3িত5িত (িসPেজন’স চাটK ার): 

 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

sিমক 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 6সবা 3ািTর পbিত 

6সবার জন=, 
3েয়াজনীয় 
আেবদন& 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
3ািTkান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

১ 
%াথিমক ও জjরী 
িচিকৎসােসবা (ছাX-

ছাXী) 
তাৎdিণক 

িশdাথxর নাম, বয়স, 
িশdাবষS, আইিড নং ও 
িবভাগ উে©খ করেত হয় 

6মিডেকল 6সmার িবনামূেলW 

জনাব ডাঃ িমতা শবনম 
6ডপুk চীফ 6মিডেকল অিফসার 
6মিডেকল 6সmার, jম নং-১ 
6মাবাইল- ০১৬৭৮০৩০১৪৮ 
shabnam.mita@gmail.com 

২ 
%াথিমক ও জjরী 

িচিকৎসােসবা (িশdক, তাৎdিণক িশdক, কমSকতS া ও 6মিডেকল 6সmার িবনামূেলW জনাব ডাঃ িমতা শবনম 
6ডপুk চীফ 6মিডেকল অিফসার 

mailto:shabnam.mita@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

sিমক 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 6সবা 3ািTর পbিত 

6সবার জন=, 
3েয়াজনীয় 
আেবদন& 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
3ািTkান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

কমSকতS া ও কমSচারী) কমSচারী নাম, বয়স ও 
িবভাগ উে©খ করেত হয় 

6মিডেকল 6সmার, jম নং-১ 
6মাবাইল- ০১৬৭৮০৩০১৪৮ 
shabnam.mita@gmail.com 

৩ 

%াথিমক ও জjরী 
িচিকৎসােসবা (কWাZাস 

সংলÊ এলাকােত 
অবিqত িব|িবদWালয় 

পিরবার) 

তাৎdিণক 

6সবা :হেণ  ইvুক  
বWি{র নাম, বয়স ও 
�কানা এবং কমSরত 
িশdক, কমSকতS া ও 
কমSচারী 6dেX সংি�� 
িশdক, কমSকতS া ও 
কমSচারীর নাম ও িবভাগ 
উে©খ করেত হয় 
 

6মিডেকল 6সmার িবনামূেলW 

জনাব ডাঃ রািকব 6হােসন খান আিবর 
6মিডেকল অিফসার 
6মিডেকল 6সmার, jম নং-২ 
6মাবাইল- ০১৭৩১৮৪৩৮২৩ 
rakib.abir12918@hotmail.com 

৪ 
Ëাড সুগার 6টY 

(িশdক, কমSকতS া ও 
কমSচারী) 

তাৎdিণক 
িশdক, কমSকতS া ও 

কমSচারী নাম, বয়স ও 
িবভাগ উে©খ করেত হয় 

6মিডেকল 6সmার িবনামূেলW 

জনাব হািলমা আ{ার 
6টকিনকWাল অিফসার (6মিডেকল) 
6মিডেকল 6সmার  
6মাবাইল- ০১৭৭১৩৯২৪৩২ 
20halimaakter@gmail.com 
 
জনাব অিনেমষ রায় 
6মিডেকল এWািসেYm 
6মিডেকল 6সmার  
6মাবাইল- ০১৭৩৩৪০৯৩৬৬ 
royanimesh683@gmail.com 
 

mailto:shabnam.mita@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

sিমক 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 6সবা 3ািTর পbিত 

6সবার জন=, 
3েয়াজনীয় 
আেবদন& 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
3ািTkান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

৫ Ëাড 6পশার পিরমাপ তাৎdিণক 

িশdক, কমSকতS া ও 
কমSচারী নাম, বয়স, িবভাগ 
এবং িশdাথxর নাম, বয়স, 
িশdাবষS, আইিড নং ও 
িবভাগ উে©খ করেত হয় 

6মিডেকল 6সmার িবনামূেলW 

জনাব হািলমা আ{ার 
6টকিনকWাল অিফসার (6মিডেকল) 
6মিডেকল 6সmার  
6মাবাইল- ০১৭৭১৩৯২৪৩২ 
20halimaakter@gmail.com 
 
জনাব অিনেমষ রায় 
6মিডেকল এWািসেYm 
6মিডেকল 6সmার  
6মাবাইল- ০১৭৩৩৪০৯৩৬৬ 
royanimesh683@gmail.com 

৬ 6Ìিসং তাৎdিণক 

িশdক, কমSকতS া ও 
কমSচারী নাম, বয়স, িবভাগ 
এবং িশdাথxর নাম, বয়স, 
িশdাবষS, আইিড নং ও 
িবভাগ উে©খ করেত হয় 

6মিডেকল 6সmার িবনামূেলW 

জনাব হািলমা আ{ার 
6টকিনকWাল অিফসার (6মিডেকল) 
6মিডেকল 6সmার  
6মাবাইল- ০১৭৭১৩৯২৪৩২ 
20halimaakter@gmail.com 
 
জনাব অিনেমষ রায় 
6মিডেকল এWািসেYm 
6মিডেকল 6সmার  
6মাবাইল- ০১৭৩৩৪০৯৩৬৬ 
royanimesh683@gmail.com 

৭ ঔষধ সরবরাহ তাৎdিণক 
িশdক, কমSকতS া ও 

কমSচারী নাম, বয়স, িবভাগ 
6মিডেকল 6সmার িবনামূেলW 

জনাব হািলমা আ{ার 
6টকিনকWাল অিফসার (6মিডেকল) 

mailto:20halimaakter@gmail.com
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

sিমক 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 6সবা 3ািTর পbিত 

6সবার জন=, 
3েয়াজনীয় 
আেবদন& 

ফরেমট/ফরেমেটর 
িলংক এবং 
3ািTkান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

এবং িশdাথxর নাম, বয়স, 
িশdাবষS, আইিড নং ও 
িবভাগ উে©খ করেত হয় 

6মিডেকল 6সmার  
6মাবাইল- ০১৭৭১৩৯২৪৩২ 
20halimaakter@gmail.com 
 
জনাব অিনেমষ রায় 
6মিডেকল এWািসেYm 
6মিডেকল 6সmার  
6মাবাইল- ০১৭৩৩৪০৯৩৬৬ 
royanimesh683@gmail.com 

৮ 6মিডেকল িফটেনস 
সনদ %দান 

তাৎdিণক  
(এক কমSিদবস) 

িশdক, কমSকতS া ও 
কমSচারী নাম, বয়স, িবভাগ 
qায়ী �কানা এবং িশdাথxর 

নাম, বয়স, িশdাবষS, 
আইিড নংসহ qায়ী �কানা 

উে©খ করেত হয় 

6মিডেকল 6সmার িবনামূেলW 

জনাব এম. এম. আলমগীর কিবর  
6টকিনকWাল অিফসার (6মিডেকল) 
6টকিনকWাল 6সকশন, 6মিডেকল 6সmার, 
jম নং-৫  
6মাবাইল- ০১৫২১৪৩৭৩০৫ 
akb7681@gmail.com 
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শরীরচচK া িশCা 6কm 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

3িত5িত 6সবাসমূহ: 
 
মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজন চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
 
১) নাগিরক 6সবা: 
 
২) %িত#ািনক 6সবা: 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
sিমক 6সবার নাম 6সবা 

3দােন 
সেবKাt 
সময় 

6সবা 3ািTর পbিত 6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািT 

kান 

6সবার 
মূল= এবং 
পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, 
পদিব, 6ফান নUর ও ই-6মইল 

০১. আ�ঃিব|িবদWালয় �ীড়া সংqা 
কতৃS ক িবিভJ �ীড়া %িতেযািগতা 

আেয়াজন ও অংশগহণ 

%িত 6সশেন 
একবার 
(জুলাই 

6থেক জুন) 

আমeণপX %দান, 
এি¾ িলY %দান, 

বাইলজ এবং িফµচার 
¥তির ও %দান 

শরীরচচS া িশdা 
6ক7, জিব 

িবনামূেলW উপ-পিরচালক (শারীিরক িশdা),  
শরীরচচS া িশdা 6ক7, জিব।  
অিফস jম নং- ০১,  
ভাষাশহীদ রিফক ভবেনর িনচতলা।  
6ফান:০১৭১২৯৬৫৫৫৭ 
ই-6মইল: 
dasgautom238@gmail.com 
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২.৩) অভW�রীণ 6সবা: 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
sিমক 6সবার নাম 6সবা 

3দােন 
সেবKাt 
সময় 

6সবা 3ািTর পbিত 6সবা 3ািTর 
পbিত/ 
আেবদন 
ফরম 

3ািTkান 

6সবার মূল= 
এবং 

পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 
6ফান নUর ও ই-6মইল 

০১. 
 

জগJাথ িব|িবদWালয় 
আ�ঃিবভাগ ি�েকট, ফুটবল, 
ভিলবল, দাবা, কWারাম, 
6টিবল 6টিনস, বWাডিমmন, 
এWাথেলkকস ইতWািদ ছাX ও 
ছাXীেদর  মেধW %িতেযািগতা 
আেয়াজন  

%িত 6সশেন 
একবার 
(জুলাই 

6থেক জুন) 

%েতWক িবভােগ 
6খলাধূলার আমeণ 
পX 6%রণ, িবভাগ 

6থেক স�িত পX ও 
এি¾ িলY :হণ, 

বাইলজ এবং িফµচার 
¥তির ও %দান 

শরীরচচS া িশdা 
6ক7, জিব িবনামূেলW 

উপ-পিরচালক (শারীিরক িশdা),  
শরীরচচS া িশdা 6ক7, জিব।  
অিফস jম নং- ০১,  
ভাষাশহীদ রিফক ভবেনর িনচতলা।  
6ফান:০১৭১২৯৬৫৫৫৭ 
ই-6মইল: 
dasgautom238@gmail.com 

০২. জগJাথ িব|িবদWালয় %িশdণ 
কWাZ (ি�েকট, ফুটবল, 
ভিলবল, দাবা, কWারাম, 
6টিবল 6টিনস, বWাডিমmন, 
এWাথেলkকস) ছাX ও 
ছাXীেদর %িশdণ কWাZ 
আেয়াজন  

%িত 6সশেন 
একবার 
( জুলাই 

6থেক জুন) 

%েতWক িবভােগ 
6খলাধূলা আ:হী ছাX 

ও ছাXীেদর নাম 
সং:েহর জনW আমeণ 

পX 6%রণ, িবভাগ 
6থেক এি¾ িলY 

:হণ 

শরীরচচS া িশdা 
6ক7, জিব িবনামূেলW 

উপ-পিরচালক (শারীিরক িশdা),  
শরীরচচS া িশdা 6ক7, জিব।  
অিফস jম নং- ০১,  
ভাষাশহীদ রিফক ভবেনর িনচতলা।  
6ফান:০১৭১২৯৬৫৫৫৭ 
ই-6মইল: 
dasgautom238@gmail.com 
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ইনিNPউশনাল 6কায়ািলP এ=াসুেরZ 6সল 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

3িত5িত 6সবাসমূহ: 
 
১)  নাগিরক 6সবা: %েযাজW নেহ। 
 
২) %িত#ািনক 6সবা: আই.িকউ.এ.িস, জিব কতৃS ক িব|িবদWালয় মaুরী কিমশন এর অধীেন nWােটিজক �Wািনং এ_ 6কায়ািলk এWাসুের] িবভাগেক িবিভJ ধরেণর তথW/িরেপাটS  বা 6সবা %দান (িXমািসক 

Revised Outcome Based Education (OBE) Curriculum template Abymi‡Y ev¯ÍevwqZ wefv‡Mi Z_¨, evwl©K Revised Outcome Based Education (OBE) Curriculum 
template Abymi‡Y ev¯ÍevwqZ wefv‡Mi Z_¨ Ges ¥Xমািসক %িশdেণর তথW এবং বািষSক %িশdেণর তথW ইতWািদ)। 

 
৩) অভW�রীণ 6সবা : আই.িকউ.এ.িস, জিব কতৃS ক জগJাথ িব|িবদWালয় এর 6রিজnার দPের িবিভJ তথW/িরেপাটS  বা 6সবা %দান (বািষSক কমSসZাদন চুি{র অধীন ¥Xমািসক, অধবািষSক এবং বািষSক 

তথW %দান) এবং  অথS ও িহসাব দPের িবিভJ তথW/িরেপাটS  বা 6সবা %দান (বািষSক %িশdণ কমশালার বােজট %ণয়ণ)। 
 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3দান 3িত5িত (Citizen’s Charter) of IQAC, জিব: 
 
 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

sিমক নং 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 

6সবা 3ািTর 
পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািTkান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 

নUর ও ই-6মইল 

       

০১. 
%িশdণ 
সZিকS ত 
6সবা 

২-৩ কমSিদবস 
দPর %ধােনর 
বরাবর আেবদন 
করেত হেব।  

িবভােগর 6চয়ারমWান, 
পিরচালক, দPর 
%ধান এর মাধWেম 

িবনামূেলW 
জনাব তাহিসনা ফারহান 
সহকারী পিরচালক, IQAC, জিব  
6মাবাইল ন�র- 01712930729 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

sিমক নং 6সবার নাম 6সবা 3দােন 
সেবKাt সময় 

6সবা 3ািTর 
পbিত 

6সবা 3ািTর 
পbিত/আেবদন 
ফরম 3ািTkান 

6সবার মূল= এবং 
পিরেশাধ পbিত দািয়S3াT কমKকতK ার নাম, পদিব, 6ফান 

নUর ও ই-6মইল 

       
আেবদন করেত হেব। ইেমইল-diba_jayen@yahoo.com 

০২. 

%িশdেণর 
আিথSক 
সZিকS ত 
6সবা (টWাµ) 

২-৩ কমSিদবস 
দPর %ধােনর 
বরাবর আেবদন 
করেত হেব।  

িবভােগর 6চয়ারমWান, 
পিরচালক, দPর 
%ধান এর মাধWেম 
আেবদন করেত হেব। 

িবনামূেলW 

জনাব মািনক িময়া, 
িহসাবরdণ কমSকতS া, IQAC, জিব  
6মাবাইল ন�র- 01709349787 
ইেমইল-manik.iqac.jnu@gmail.com 

০৩. 
OBE 
সZিকS ত 
%িতেবদন 
6সবা 

৩-৪ কমSিদবস 
দPর %ধােনর 
বরাবর আেবদন 
করেত হেব।  

িবভােগর 6চয়ারমWান, 
পিরচালক, দPর 
%ধান এর মাধWেম 
আেবদন করেত হেব। 

িবনামূেলW 

জনাব তাহিসনা ফারহান 
সহকারী পিরচালক, IQAC, জিব 
6মাবাইল ন�র- 01712930729 
ইেমইল-diba_jayen@yahoo.com 

 

০৪. 

বািষSক 
%িশdণ 
কমSশালা 
সZিকS ত 
%িতেবদন 

৩-৪ কমSিদবস 
দPর %ধােনর 
বরাবর আেবদন 
করেত হেব। 

িবভােগর 6চয়ারমWান, 
পিরচালক, দPর 
%ধান এর মাধWেম 
আেবদন করেত হেব। 

িবনামূেলW 

জনাব মািনক িময়া 
িহসাবরdণ কমSকতS া, IQAC, জিব  
6মাবাইল ন�র- 01709349787 
ইেমইল-manik.iqac.jnu@gmail.com 
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6ড-6কয়ার 6সcার 
 
 

মাঠ পযSােয়র 6সবা %দান %িত~িত (Citizen's Charter) 
 

3িত5ত 6সবাসমূহ: 

১) নাগিরক 6সবা:  িশ�েদর বয়স, %েয়াজন ও 6দশীয় সংrৃিতর সােথ সামaসW 6রেখ শািররীক ও মানিষক িবকােশর জনW %েয়াজনীয় 6সবা %দান করা হয়। 
 

২) %ািত#ািনক 6সবা : নাই 

     

৩) অভW�রীণ 6সবা : িশ�র যÎ (খাওয়া, 6শৗচাগার বWবহার, 6খলাধুলায় সহেযািগতা) ও ি%- rুল িশdা সহ সাবSdিণক 6দখা�না সাধারণ 6সবার অ�ভুS {। 
(ক) জগJাথ িব|িবদWালেয়র িশdক, কমSকতS া, কমSচারী ও িশdাথxেদর িশ� স�ানেদর অিফস চলাকালীন সমেয় িনি�ে�, িনরাপেদ ও সু#ুভােব 6বেড় ওঠার জনW যÎ 6নওয়া হয়। 
(খ) িশ�েদর শারীিরক ও মানিসক িবকােশর জনW িবিভJ ধরেনর 6খলাধুলা ও িবেনাদন মূলক কমSকােyর বWবqা করা হয়। 
(গ) িশ�স�ানেদরেক আনে�র সােথ %াক-%াথিমক িশdা সং�া� 1ান দান করা হয়। 

 

মাঠ পযKােয়র 6সবা 3িত5িত (িসPেজনস চাটK ার)-এর ফরম=াট: 
১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX ফরেমট/ফরেমেটর 

িলংক এবং %ািPqান 

6সবার মূল= এবং পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার 
নাম, পদিব, 6ফান নUর 

ও ই-6মইল 

১ িশ� ভিতS  ০১ কমSিদবস 

আেবদন পX, িশ�র 
kকা কাডS  ও 

িপতা/মাতার আইিড 
কােডS র ফেটাকিপ 
এবং বWাংেক টাকা 
জমা রিশেদর কিপ 

6ড-6কয়ার 6সmার, জগJাথ 
িব|িবদWালয় 

৬ মাস 6থেক ২ বছর বয়সী 
িশ�েদর 6dেX-২৫০০/- 

টাকা। 
২ বছর 6থেক ৬ বছর বয়সী 

িশ�েদর 6dেX ১৫০০/-
টাকা। ভিতS  িফ-২০০০/- 6ড 
-6কয়ার 6সmার একাউm, এ 
জমা রিশেদর মাধWেম টাকা 

পিরেশাধ। 

শািকলা জামান সুবণSা 
সুপারভাইজার 
6ড-6কয়ার 6সmার 
6ফান: ০১৯৪৫৫৬৪৭১১ 

২ খ_কালীন িশ� ভিতS  তাৎdিনক %েয়াজন 6নই %েয়াজন 6নই %িতকমSিদবস চাজS -৩০০/- শািকলা জামান সুবণSা 
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১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

�িমক 6সবার নাম 

6সবা %দােন 
সেবSা� 
সময় 

6সবা %ািPর পwিত 

6সবার জনW, %েয়াজনীয় 
আেবদনX ফরেমট/ফরেমেটর 

িলংক এবং %ািPqান 

6সবার মূল= এবং পিরেশাধ 
পbিত 

দািয়S3াT কমKকতK ার 
নাম, পদিব, 6ফান নUর 

ও ই-6মইল 

টাকা সুপারভাইজার 
6ড-6কয়ার 6সmার 
6ফান: ০১৯৪৫৫৬৪৭১১ 

 

 


